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3. Scopul procedurii documentate

3.1. Stabilegte modul de realizare a evaludrii performantelor profesionale individuale aie personalului
contractual din cadrul SPMS Jebel compartimentele si persoancle implicate:

3.2, Asigurii existenia documentatici adecvate derularii activitatii;

3.3 Asigurd continuitatea activititii, inclusiv in condilii de fluctuatie a personalului prin stabilirea unor
pasi de derulare a activitalii proceduraie;

3.4. Sprijina auditul yi/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare sif sau control, jar pc manager,
in Juarea deciziel.

4. Domeniul de aplicare a procedurii documentate

4.1. Procedura operationala privind evaluarea performanielor profesionale individuale se aplica la
mivelul tuturor structurilor din cadrul SPMS Jebel,

Activilatea de  evaluare vizeaza  salarialil, persoanele  desemnate  cvaluater,  Indrumiitor,
contrasemnatar care au alvibuiil specifice privind evaluarea personalul contractual si Serviciul RUNOS

care gestioneazd, centralizeazi i pastreaszi documentele rezultate din derularca aclvItatii.
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3. Documente de referinti (reglementiri) aplicabile activitatii procedurale

5.1. Legislatie primari
- H.G.onel 1336 /2022 pentru aprobarca Regulamentului cadru privind organizarca si devvoltarca
carierci personalului contractual din sectorul bugctar platit din fonduri publice:
- Legea nr. 53/2003 privind Codul muncii, republicatd, cu modilicdrile si completirile ulterioare,
5.2. Legislatie secundari

- Legea nr. 15372017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice. cu modificarile si
completarile ulterioare

- H.G. 1470/2011- pentru apronarea criteriilor privind angajarea si promoyvarea in funclii, grade si
trepte prolesionale a personalului contractual din un; titile sanitare publice
3.3. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale SPMS Jebel

- Regulamentul de organizare si lunctionare (ROF);

- Regulamentul intern (RI);

- Codul munceii;

- Conwractul colectiv de munci;

6. Definitii si abrevieri

__6.1. Definitii alc termenilor

Nr Definitia  si/sau, dued  cste
Termenul -
ert. v | rmeow .
Ansamblul procesclor si procedurilor aplicate de autorildtile si
institutiile publice, conform competentelor prevazute de lege in
organizarea si desfiiyurarca concursurilor, destinate identificari
s1 atragerii de candidati in vederca ocuparii posturilor vacante
sau, dupd caz, lemporar vacanle, precum st Incadrarit
_ — __ ___ _persoanclor declarate admise pc posturile ocupate; _
FEvaluarca Aprecicrea  obiccliva  a  performantelor profestonale  aie
> periormantelor salariailor, pe baza obiectivelor individuale, indicatorilor de
' profesionale performania si a criteriilor de cvaluare, respectiv prin notarca
_individuale _acestorucunote de la 1 la 5.

cazul, actul care dcfineste

1. Angajarc

Persoana numitd de conducitorul instituticl la propunerea
i conducatorului - compartimentulul  in  care g1 deslasoara
‘ activitatca salariatul debutant si care are urmitoarcle atributii:
4) coordoneaza activitalea salarialului debutant;

b) sprijind salariatul debutant in identificares celor mai bung |
modalitagi de rezolvare a lucririlor repartizate acestuia;

¢} supravegheazi modul de indeplinire a atributtilor de serviciu
_ | decatre sal_'cn‘iuU,Ldelin_ant; ]

‘ 3. Indrumaitor
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d} propune conducatorului compartimentulul cursurile  de
perfeetionare profesionald la care trehuie sa participe salariatul
debutant;

e} la finalizarca perioadel. intocmeste un raport de cvaluare
pentru salariatul debutant.

Evalualor

1) persoana care ocupd [unctia de conducere pentru salariatul
de exceutie din subordine, respectiv salariatul de conducere
icrarhic superior, potrivit structurii organizatorice a autoritagii
sawnstitufici publice, pentru salariatul de conducere;

b) persoana carc ocupa funetia de  conducere  imediatl
inferionrd eclei de conducdtor al autoritiayii sau institutici
publice, pentru salariafii aflati in coordonarca sau in subordines
dirccti a acesteia;

¢) conducitorul autoritilii sau institufici publice. pentru
salariagii aflati In subordinca directa, precum si pentru salariatii
care au calitates de conducatori al autoritatilor sau institutiilor
publice aflate In subordinea, in coordonarea orl sub autoritatea
acesteia gi pentru adjunetit acestora.

A

Conlrasemnatar

a) persoana carc ocupd o functic de conducerc icrarhic
superioards evaluatorulud, potrivit structurii organizatorice a
aulorltagii sau institutiel publice, pentru personalul contractual
de conducere aflat in subordine sau in coordonarea dirccli 81
pentru personalul contractual de execufie pentru care calitatea
de evalualor  aparfine persoanei  de  conducere  direct
subordonate contrascmnataruhui;

b) persoana carc ocupid {uncfia de conducere imediat
inferioard cclei de conducator al autorititii sau institugied
publice, pentru personalul contractual aflat in coordonarea sau
in subordinea directa.

6.2. Abrevicri ale termenilor

TN Abrevicrea Termenul abreviat
_ert. :
1. P.5./17.0. Procedurii de sistem/Trocedurd operationala
L2 B [ilaborarc
3. v Verificare
4 Av Avizare
5, A | Aprobare
| 6. Ap ‘ Aplicare L
T Al Arhtvare D e
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7. Descrierea procedurii documentate

7.1 Generalitati

Procedura operationala privind evaluarea performantelor prolesionale individuale reglementeaza
actiunile si responsabilitatile privind cvaluarca performantelor individuale ale personalului contractual
din cadrul SPMS Jebel, conform prevederilor legale n vigoare.

Fvaluarca arc drept scop aprecicrea obiectivil (are la baza documente justificative) a activitdjil
personalului, prin compararca gradului de realizare al obicctivelor si crileriilor de cvaluare stabilite cu
rezultatele obtinute in mod electiv.

Lvaluarca personalulul asigurd transparcntd, criterii oblective de evaluarc a performantelor
profesionale, care sc aplica ficcdrul angajal in raport cu nivelul sl complexitatea postului.

Criteriile de evaluare a performanielor profesionale sunt strict de naturd profesionala, asigurand
evilarea oricarei [orme de discriminare directd sau indirectd, bazatd pe criteril de sex, oricntare sexuald,
caracieristic genetice, varsta, apartenen(i nationald, rasi. culoare, etnie, religie, opiiunc politica, origine
sociald, handicap, situatic sau responsabilitate lamiliald, apartenenid ori activitate sindicala.

Documente utlizate:

- raport de evaluare salariat debutant;

- raport de evaluare pentru a performantelor profesionale individuale pentru personalul
contractual de conducere i de cxecutic

- fisa de evaluare a angajatului nou

- 7.2. Mod de lucru
# Evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului contractual
Evaluarea performanielor profesionale individuale ale personalulut contractual, denumitd in continuare
cvaluarca, reprezintd aprecicrea obiccetivid g perlormantelor profesionale individuale ale salariatilor pe
parcursul unui an calendaristic si se desfasoara, de reguld, pentru perinada cuprinsa intre 01 fanuarie si
31 decembric a ficcirui an pentru care se [ace evaluarea, tnind cont de tipul cvaludrii. respectly,
anuald. partiala, pentru personalul nou angajat sau debutant.

#» FEvaluarea anuala sc realizcazd pentru un an calendaristic, In perioada cuprinsa intre datele de !
ianuaric si 31 martic din anul urmitor pevioadei evaluate, pentru tofl salariafly care au deslasurat
efectiv activitate minimum 6 luni in anul calendaristic pentru care se realizeazd evaluarea.

# FEvaluarca partiald se rcahizeazd la data sau in termen de 10 zile lucriitoare de la data
intervenivii urmétoarvelor situatii, tiind luatd in considerare la evalvarea anuald:
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a) la suspendarea, modificarca loculul de muncd, modificarca felulul munen sau incetarca
raporturilor de munca ale personalului contractual In conditiile legii, dacad perioada efectiv lucrata cste
de cel pugin 30 de zile conseculive;

b} la suspendarea, modificarca loculul de munca, modificarca felului muncii sau incetarea
raportului de serviciu ori, dupi caz, a raportului de munca al evaluatorulul, in conditiile legii, dacé
perioada cfectiv coordonata este de cel putin 30 de zile consecutive,

¢} atunci ¢ind pe parcursud perioadei evaluate salartatul este promovat.

- » In vederea realizarii evaludrii performantelor profesionale individuale, cvaluatorul intocmesie
un rapott de cvaluare, conform modelului prevazat in anexa nr. 9 din H.G, nr. 1336/2022.
» Calitatea de evaluator este exercitatd de catre:

a) persoana carc ocupa funclin de conducere pentru salariatul de executic din subordine,
respectiv salariatul de conducere ierarhic superior, potrivil structurii organizatorice a institutiel publice,
pentru salariatul de conducere;

b) persoana carc ocupa funciia de conducere imediat inferioard celei de conducétor al instituie

publice, pentru salariatii aflati in coordonarca sau in subordinea directd a acesieia;

¢) conducatorul institugiel publice, pentru salariatit aflati in subordinea dirvectld, precum si pentru
salariatii carc au calitatca de conducatori ai autoritdiilor saw institutillor publice aflate In subordinea, in
coordonarea orl sub autoritatea acesicia si pentru adjunciil acestora.

Conduciatorul institutiel publice poate delega prin decizie competenta de realizare a cvaludrit
catrc o persoand care ocupd o funcie de conducere imediat inferioara, dupé caz.
#  Raportul de evaluare semnat de evaluator se Inalnteaza contrasemnatarului.

Are calilatea de contrasemnatar:

a) persoana care ocupa o funciie de conducere icrarhic superioard cvaluatorulw, potrivit
strucluril organizalorice a institutiel, pentru personalul contractual de conducere allal in subordine sau
in coordonarca directd si pentru personalul contractual de exceutic pentru care calitatea de evaluator
apartine persoanci de conducere direet subordonate contrascmnatarului;

b) persoana carc ocupa funciia de conducere imediatl inferioard cclel de manager, pentru
personalul contractual aflal In coordonarea sau in subordinca dirccta.

In situalia in care, pouivil structurii organizatorice a institutici publice, nu existd o persoani
care sd aiba calilalea de contrasemnatar polrivit prevederilor alin. (2), art. 93 din H.G.nr. 13362022,
raportul de evaluare nu se contrasemnenza.

> Raportul de evaluare nu se aprobil.
» Ivaluarea personalului contractual sc realizeaza pe baza oblectivelor individuale, indicatorilor
de perlormanti si a criteriilor de evaluare, respectiv prin notarca acestora cu note de la 1 la 5,
# Criteriile de evaluare cuprind criteriile de performantd generale si/sau criteriile specifice In
tunetic de nivelul functict si domeniul de activitate,
In vederca realiziri componentei evaluarii  performantelor  profesionale  individuale  ale

personalulul contractual de execujie si de conducere, la Inceputul pericadet evaluate persoana care are
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calilatea de cevaluator stabileste obiectivele individuale pentru persenalul contractual a cirui activitate o
coordoneaza si indicatorii de performantd utilizati In cvaluarea gradului si modului de atingere a
accstora, in raport cu atributiile din fisa postulul, cunostinicle leoretice si practice si abilitdtile necesare,
# Indicatorii de performanta se stabilesc pentru [iccare obiectiv individual, in conlormitale cu
nivelul atributiilor titularului funetici, prin raportare la cerintele privind cantitatea si calitatea muncii
prestate.
In toate situatiile, obiectivele individuale 1 indicatoril de performantd sc aduc la cunostinta
personaluluil contractual la Inceputul perioadei evaluate.
Obiectivele individuale 1 indicatorii de performanta pot 1 revizuiti trimestrial sau ori de ¢ite ori
intervin modificari in activitalea ori In structura organizatoricd a institutiei.
» Punctajul final al evaluarti performanielor profesionaie individuale este media aritmeltica dintre
nota finald pentru indeplinirea obicctivelor gi nota pentru indeplinirca criteriilor de evaluare.
# Acordarca calificativelor se {ace pe haza punctajului final al evaludrii, dupa cum urmeasd:
a} pentru un punctaj intre 1,00 512,530 sc acordd calificativul "nesartisiacitor”;
b) pentru un punctyj intre 2.51 si 3,50 sc acorda calilicativul "satisfacator”;
¢} pentru un punctaj intre 3,51 si 4,50 s¢ acorda calificativul "hine";
d) pentru punctaj intre 4,51-5,00  Foarte binc

. Salariafii nemulfumiti de rezultatul cvaluarii pot contesta raportul de cvaluare la conducitorul
auwtorititil sau institutiel publice, In termen de 3 zile lucrdloare de la comunicarea acesluia prin orice
mijloc de comunicare: prin e-mail, prin postd cu confirmare de primire, prin inméanare personala sub
semnaturi.

Conducatorul institutiei publice solutioncaza contestalia in termen de 10 vile lueratoare de la data
expirfirii termenului de depunere a contestatici. In acest sens, conducitorul auloritifil sau institutici
publice dispune conslituirea unei comisii in vederea solutionarii contestatici, care prezintd resultatul
analizei contestatiei, precum si propuneri privind solutionarca acesteia,

Conducatorul institutici publice poate admile contestatia, caz in care modifica raportul de evaluare in
mod corespunzilor, sau respinge motival contestatia. Rezultatul contestatiel se comunicd salariatului in
termen de 3 zile lueritoare de la solutionarca acesteia,

Personalul contractual nemuliumii de rezultatul evaluarll se poate adresa instantei de contencios
administrativ, in condititle legii.

#  Evaluarea personalului contractual debutant sc realizeazi la finalizarca perioadel lucrate in
funetia cu prad/ireapld de debutant.
Perioada desfagurata intr-o functic cu grad/reapld de debutant cste elapa din cariera salariatului cuprinsi
intre data Tncadrdrii pe o Nmciie cu graditreaptd de debutant, in wrma promovarii concursului de
ahgajarc, i data Incadrarii ca salariat intr-o functie cu grad/treapta imediat superioara, perioada de cel
putin 6 luni, dar nu mai mare dc 1 an, cu exceptia situatiilor in care prin legi speciale, statuic sau
regulamente este previzula o alti pericadi.
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Perioada desfasuratd intr-o functie cu gradfreaptd de debutant se Intrerupe in situatia suspendaris
contractului individual de munca al salariatului, in conditiile legii.

Perioada lucrata intr-o functic cu graditreapta de debutant se destdyoard pe baza unui program aprobat
de conducitorul institulici publice, la propunerca conducitorului compartimentului In care urmeazi sa
151 destagoarc activitatea salariatul debutant,

3 DPrin programul de desfdsurare a activitatiilor in perioada lucraid Intr-o funcpe cu
graditreapld de debutant se stabilese urmaioarelc:

a) alocaren a doud ore, 7ilnic, din timpul normal de lucru, studiului individual sau programelor
de formare la care trebuie sa participe salariatul, in conditiile legii;

b) planificarea activitatilor cc urmeaza sd fic desfasurate, n l[unctie de nivelul cunogtinteior
teoretice si al deprinderilor practice dobandite pe parcursul perioadei de debutant.

In scopu! cunoasterii specilicului aclivitalii autoritatii sau institutici publice. salariatulu
debutant i se va asigura posibilitatea de a asista la indeplinirea atributiilor de serviciu de caire salariatil
cu grade superioarc din cadrul altor compartimente. Aceasld activitale s¢ va desfagura in coordonarea
unui indrumator st nu poate depasi un sfert din durata activitifii salariatului deburant.

s Tndrumiterul este numit de conducatorul institutiei publice, la propuncrea conduciorulul
compartimentului in care 151 deslagoara activitatea salariatu! debutant.
indrumatorul are urmitoarcle atributii:

a) coordoneaza activitalea salariatului debutant:

b) sprijind salariatul debutant in identificarca celor mai bune modalitdi de rezolvare a lucrarilor
repartizate acestuia;

¢) supravegheari modul de Indeplintre a atributiilor de serviciu de citre salariatul debulant;

d) propune conducatorului compartimentului cursurife de perfectionare profesionald la care
trebuic si paviicipe salariatul debutant;

¢) la finalizarea perivadet, Intocmeste un raport de evaluare pentru salariatul debutant, potrivit
modelului prevazat in anexa nr. 7 din H.Gor 3362022,

» Raportul de evaluare privind activitalea desfisurald de catre salariatul debutant, iniocemit de
ndrumiitor, se ia In caleul la finalizarea examenului de promovare al salariatului debutant, ponderea
qeestuia fn nota [inald a examenului de promovare fiind stabilitd de comisia de examinare,

La finalizarca perioadei, salariatul debutant intocmeste un raport, potrivit modelulul prevarut
in anexa nr. § din H.G.or. 1336/2022.

Ve Evaluarca performantelor profesionale individuale ale angajatului nou se realizeasd la
finalizarea perioadel de probd pentru care s-a incheial contractul individual de muncd, conform
prevederilor contractului coleetiv de munea aplicabil la nivel de unitate.

Verificaren aptitudinilor profesionale la incadrarca persoancior cu handicap se realizeazd exclusiv
prin modalitatca pericadei de probd de maximum 30 de zile calendaristice,

Fvaluarea angajatulul nou se realizeazi de catre persoana d¢ conducere icrarhic superioard, care
intoemeste fisa individuald de evaluare pentru angajatul now.
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in fisa individuala de evaluare sunt cuprinse criteriile de evaluare pentry compelenta profesionala

si disciplina in munc, care se noteaza cu puncte de lallal.

» Laincheicrea activititii de evaluare, fisele individuale de evaluare peatru angajatul nou,

rapoartele de evaluare anuald sau parfiald si rapoartele de evaluare pentru salariatul debutant se transmit
la Serviciul RTNOS insotite de centralizatorul nominal cu personalul contractual evaluat.

Serviciul RUNOS gestioneaza documentele revultate din derularea activititii de cvaluarc i

piisircazi rapoartele de evaluare in dosarele de personal ale salariagilor.

7.3, Instruirea personalului:

Seful ierarhic asigura insiruirea personal wlui de subordine, in oricare din urmatoarele SUaiil
La angajare
La preluarea unel sarcini nol de serviciu Sau la trecerca pe un alf post.
La imroducerea de echipamente noi sau la modificarea echipamenielor exisiente
La introducerea de tehnologii noi
La recomundarea coordonaiorulul
Periodic. indiferent daca au survenit sau nu schimbari in activitutea desfasuraia.

8: Responsabilititi in derularea activitatii procedurale

» Muanagerul SPPM:

- desemncaza personalul  cu  atribufii sl responsabilitali  privind  realizarca  evaluari
performantelor profesionale individuale;

- solutioneaza contestatiile rapoariclor de evaluare /dispunc constituirea unci comisii in vederea
solutionarii acestora.
5 Personalul care are calitatea de evaluator, contrasemnatar, indrumitor, dupi caz:

- aduce la cunogtinta personalului contractual la inceputul perioadei evaluate, criteriile de
evaluare, obicctivele individuale stabilite $i indicatorii de performanti utilizati in evaluare;

- evalucaza modul si gradul de indeplinire al obicctivelor si eriteriilor de performanid pentru
personalului allat sub coordonarea / in subordinea directi;

- inlocmeste raportul de evaluare si stabileste punctajul final/ calificativul cvaluarii:

- semineazi fcontrasemncaza raportul de evaluare;

- aduce la cunostinid personalului contractual evaluat punctajului final si calificativul obtinut la
cvaluare;

- transmite Serviciului RUNOS. documentele rezultate din derularea activitagi de cvaluare.
» Serviciul RUNOS:

- gestioneusa documentele rezultate din derularea aclivitatii de evaluare §i pastreasa rapoartcle de
evaluare in dosarele de personal ale salaviatilor .
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Editia: |

Revizia: |
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: SALARIATILOR ;
| Nr. | 'm_Compartimcntul (postul)facﬁimea E | Av | Co A | In | V | Ap
crt. (operatiunea)
T " Responsabil (clahfirator procedurd) X
2] Director medical X
3. RMC ' X | X X
4. Manager | 5
5.0 Seh scetil, serviell, birourl, | X X % X
' compartimente, laboratoare B
6. Personal instruit si aplicant a _ X
‘ prevederilor procedurit B | ’
9. Formular de evidentd a modificirilor procedurii documentate
N, Numdrul si dala Numarul si data ‘ Numirul paginii © Descriered Avizul
crl. ediliel revizict unde s-a efectuat modificari conducitorulut
modificarea compartimentiului
in cadrul caruwia
s-a claborat
procedura
| 5 3 ! 5
1, Editia | B
i Fditia 1 Revizia ']ntcgral conform
1/28.03.2025 reglementirilor
legislative
2 Fdita 1T




SPITALUL
DE PSIHIATRIE SI PENTRU
MASURI DE SIGURANTA
JEBEL

PROCEDURA
OPERATIONALA

PRIVIND EVALUARFA
PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE

SALARIATILOR

10. Formular de¢ analizi a procedurii documentate

Ediﬁa: 1

Revizia: 1

Exemplar nr.1

Nr. Denumirea Nume/Prenume sef | Aviz Data
Cit sectici / de sectic / ~ Tavorabil
! compartimentul compartiment Da | Nu
: ui (inlocuitor) ' : _ ]
N T 2 34l s
L | Manager Olaru Marius Ciprian 26938 200
2. | Consiliul 26.03.2025
|| Medical Tanase Elena 1
3. | Director - 26.03.2025
linanciar
I | conlahbil _ Albeanu Gelu )
4. | Director de i 26.03.2025
B | ingrijiri ~ Trimbaci Geanina
5. | Farmacic - Roszea Tabia 26.03.2025
6. | Laborator Dr. Slovenski 26.03.2025
_ | analize medicale  Constantina 1 _
7. | Compartimenl lorgovan Carmen 26.03.2025 |

ergoterapic

8. Serviciul de

prevenire a
infectiilor
asociate
asistentel
imedicale*®

G, Compartiment

Evaluare si
Statistica
Medicala

Dr. Negrut Sabing

Podina Stmona

10 | Cabinet
stomatologic-
urgenice

Tincd Mircea Danicl

11 | Cabinet de

asistenta sociala

Marusea Danigla

26.03.2025

26.03.2025

26.03.2025

26.03.2025

12 | Cabinet
medicing internd

Die. Coceald Nicolae

(3 | Compartiment
de management
al calitatii
serviciilor de
sanatare

126.03.2025

Bululei Simona

20.03.2025

Pagina 11 din 51
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SPITALUL

DE PSIHIATRIE SI PENTRL

MASURI DE SIGURANTA

JEBEIL

P
| oP
PRIVI

Fditia: 1

ROCEDURA
ERATIONALA
ND EVALUAREA

PERFORMANTELOR
PROI'ESIONALE ALE

Exemplar nr.1

Data
mirarii
ol
©vigoare

Semmnaiura |

sistem gl la compartimmentul

SALARIATII.OR
" 14| Serviciu * Cacuei Adriana- 26.03.2025
T R.IUILN.OS, Viorica o
15 | Compartiment  lancuti-durcut Gina- 20.03.2025
financiar Raluca
_ | contabilitate o _ o
16| Compartiment  ~ Olariu loan- 26.03.2025
i juridic Alexandru ]
" 17, | Compartiment Gilass Corina 26.03.2025
; achizilii publice,
contractare _ )
18. | Compartiment Rebhigea Marcian 26.03.2025
securitatea
muncil, PSI :
protectie civild . '
si situatii de | ‘
N urgenta _ ) | ~
19. | Serviciu Serban lonel ! 26.03.2025
| administrativ. |
11. Formular de difuzare a procedurii documentate
Nr. Data Dala
EX. 1 Compartiment Nume si PIYMIT § Somnatura | felragent
: prenume precedurii
L B ] | inlocuite
0 Fxemplarul nr. 1 (originalul) sc pasireaza la Comisia de Monitorizare, In cazu! procedurilor de
initiator, in cazul procedurilor operationale
|2 | SECIIA Dr. Breilean
2 'SECTIA Dr. Tutai 7
’ PSITILATRIE I Roxana /r
2 | SECTIA Dr. Negru b )
: PSIHIATRIE 1T [apa
2 SECTIA Dr. Babog
2 SECTIA Dr. Popa
I | PSIHIATRIE ¥V Danicla
22 | SECTIA Dr. Popescu
i PSITIATRIL VI [pang

Pagina 12 din 51




. DE PSIHIATRIE SI PENTRU

SPITALLL

l-idigia: |

MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA

JEBEL

[SECTIA
PSHITATRIE VI

Farmacie

| .aborator analize
medicale

Compartiment
ergoterapic

|
B
2

2

2

2

Serviciud de
prevenire a
mfectiilor asociate
asistentel
‘medicale*

1 Dr. hcgr_l,il Sabina

OPERATIONALA Revizia: 1

PRIVIND EVALUAREA  Exemplarnrd

PERFORMANTELOR :
PROFESTIONALE ALL i
SALARIATILOR

Dr. Bica
Antonela
Ro§ca Tabita

Dr. Slovenski
Constaniing
loi‘govan Carmen

¢ Compartiment - Podina Simona
~ Lvaluare si
~ Staustica Medicala ]
2 Cabinet Tinca Mircea
stomatelogie- Danicl '
i | ureente i .
2 Cabinet de asistenta | Marusca Daniela
| sociala ) B
2 | Cabinet medicina  © Dr. Coceald |
' interna Nicolae 1
2 | Compartiment de Bulufoi Simona
. management al
calitatit serviciilor
de sanalate |
2 Serviciu Cacuel  Adriana-
L | RUN.OS. Viorica
2 Compartiment fancuti-Jurcut
finunciar Gina-Raluca
| . contabilitate _ _
2 | Compartiment Olariu loan-
| Jundice - Alexandry
2 | Comparliment | Glass Corina
achizitil publice,
contractarc i )
:2 | Compartiment Rebigea Marcian
' scourilalea muncii,
: PSI. protectie civili
) 51 siluatii de
: urgenid
2 !Serviciu Serban Tonel

administrativ
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SPITALUL ‘ ‘ Kditia: 1

DE PSINTATRIE $1 PENTRLU _
MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA

JEBEL | OPERATIONALA | Rcviga: 1
e PRIVIND EVALLAREA Exemplar nr.1
| PERFORMANTELOR ‘
PROFESIONALE ALK
‘ SALARIATII.OR

12.2. Documente utilizate

12.2.1. Lista si provenienta documentelor utilizate
¢ Raport de evaluare medicifalt personal sanitar superior
s Raport de evaluare asistenti medical
o Raport de evaluare personal auxiliar sanitar
» Raport de evaluare functii TESA conducerc
¢ Raport de evaluare functii TESA/muncitori si deservire- executie

12.2.2. Continutul $i rolul documentelor utilizate
e Datele personalului evaluat/evaluatorului/conirasemnatarului
» FEvaluarea personalului.

12.2.3. Circuitul documentelor
o Conform descrierii procedurii

12.3. Resurse necesare

12.3.1. Resurse materiale
Resursele matcriale necesare sunt: calculatoare persondle, hirouri, rechizite,

12.3.2. Resurse umane
Resursele umane necesare sunt: Comisia de monitorizare, conducerca entitaii publice, salariafii,
sectiiloe medicale,

12.3.3. Resurse financiare
Resursele financiare necesarc sunt stabilite prin bugetul entitatii publice SPMS Jebel

12.4. Modul de lucru

12.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii
e Conform descrierii proceduril operationale

12.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii
Conform descrieril procedurii

12.4.3. Verificarca rezultatelor activititii

Indicatori de performanta

Prin definitie, un indicator foloseste la masurarca unul obiectiv ce urmeaszd a fi atins, a unel resurse
ce wrmearda a 1 mobilizatd, a unul efect cc va trebui obtinutl, a unul nivel calitaiiv sau a unci
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Indicatori de eficacitate / Indicatori de | Tint_a stabilita Valoare Trend /

‘ SPITALUL o ' | Editia: [
DE PSIHIATRIE SI PENTRU
MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA

JEBEL OPERATIONALA Revizia 1
\ & PRIVIND EVALUAREA
PERFORMANTELOR
PROFESTIONALE ALF.

‘ SALARIATILOR

Fxemplar nr.1

L

varigbile contextuale, Un indicator furnizeazi informatii cantitative, cu rolul de u-i ajuta pe actorii
implicati in managementul institutict s& comunice, $a negocicse §i sé ta decizil,

- lipsa evaludrii i monitorizari perlormantelor profesionale individuale ale persopalulul contractual
-necunoasterea nivelului protesional af personalului angajal;
a. Indicator de structura:
b. Indicator de proces:
¢. Indicator de rezultal:

Analiza pcfindica
NDENUMIRE INDICATOR

eficienta : realizatd Tendinta**

| (pozitivinegaliv)

Nr. perseane evaluale /mr. total angajadi la

o : o
| sfarsitul anului 100%

Nr. coniestatii Tnregistrate / nr. evaludri 100%
realivate

% S vg consemna valoarea indicatorului tnregistraid fa ultima evaluare a procedurii. Pentru
procedurile noi sau aflate la prima evaluare, va fi lualdt in considerare perioada anierioard
implementdrii reglementdrii, caleulatd la un inierval de thap de 6 - 12 lymi, anierior perioadei
analizale si. de preferat, egald cu aceasia,

*k Trendul se stabileste prin evaluarea volorii vealizate comparativ cu valoarea unterioard,

~raportal la tinta propusd n procedurd.

* Vor fi consemnate motivele nefndepliniril finrel stabilite in proceduwrd, unde este cazul. precum
si alte aspecte considerate relevante pentru analiza indicatorilor. inclusiv dinamica ucestora, unde

Ceste cazul
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SPITALUL I

\ DE PSTHIATRIF. SI PENTRU , . |
MASURI DE SIGURANTA | PROCEDURA

| JEBEL OPERATIONALA

| oy | PRIVIND EVALUAREA
o R | PERFORMANTELOR

PROFESIONALE ALE

| e e | SALARTATILOR

| Ed..-itia: |

Revizia: 1

hixemplar nr.1

13. INREGISTRARIL, ARHIVARI, ANEXE

13.1 — Miisuri de imbundtitire a procedurii in urma analizei:

TMASURA 1

MASURA 2

MASURA 3

a

13.2 — Model de proces verbal de instraire a persoanclor din subordinea persoanelor nominalizate prin

lista de difuzare
¥  Arhivari
Un exemplar la Serviciul RUNOS.
Un exemplar la CMCSS.

Procedurile operationale/de sisten retrase sau revizuile se pastreasa termen de

CMCSS.

BOCUMENTE ANEXATE

1.1 MODEL Raport de evaluare medicifalt personal sanitar superior

1.2 MODEL Raport de evaluare asistenti medicali
1.3 MODEL Raport de evaluare personal auxiliar sanitar
MODE]. Raport de evaluare functii TESA conducere

._._.
e el

Pagina 20 din 51
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‘ SPITALUL

DE. PSIHIATRIE S1 PENTRU
VIASURI DE SIGURANTA

\ JEREL

PROCEDURA
OPERATIONALA
PRIVIND EVALUAREA
PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE
SALARIATILOR

" Editia: I

' Reviziaz 1

" Exémplar nr.1 4{

Sectia

Tabel luare la cunostingd/ instruire de citre/ a personalului pentru

i Nr. Crt.

Nume si Prenume

Data:

Functia

.
Semnitura

il e

o

-

1

11

12,

13.
14.
15,

16.

17.

18.

19,
20.

21.

22.
23.

24,

25,

26.

27.

28
29.
30.

31.

32.

33.
34.

735. -
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SPITALUI.

MASURI DE SIGURANTA
JIBFL

Sectia

DE PSHIATRIE SI PENTRU

PROCEDURA
OPERATIONALA

PRIVIND EVALUAREA

PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE
SALARIATILOR

Edijia: 1

Revizia: 1

‘T'abel testare personal

Excemplar nr.1

Data testirii :

Persnoana care a efectuat testarca

Nr. |

: Nume si Prenume | B.
Crt

S, | Ns.

Semnatura

19.

W |

Pagina 22 din 51




SPITALUL ‘ Iditia: 1
. DE PSHITATRIE ST PENTRL = =
‘ MASURI DE SIGURANTA PR()(—FI)[’R/\ \»RCVi?i‘l' 1
JEBEL - OPERATIONALA I
| LB | PRIVIND EVALUAREA | Drenpiarng]
iy W ‘ PERFORMANTELOR
| PROFESIONALE ALE |
' SALARTATILOR
| | |
Anexa 1.1

RAPORT DE EVALUARE
a performantelor profesionale individuale pentru
personalul medical superior (medici, psihologi, farmacisti, chimisti, sociolog)

A. Sectia/Scrviciul/Compartimentul

B. Date de identiticare ale persoanci evaluate:

Numele si prenumele persoanel evaluate:

funclia:

C Numcle si prenumelce evaluatorului:

Numele si prenumecle contrasemnatarudui:

1. Perioada evaluata:

E. Obicctive de performante individuale:

[ 'Nr. | Obicctive de performanti individuale % timp

. L Realizat
pentru perioada evaluata si cele lucrat o ~
ert. N U e Yo Nota
. revizuite in aceastd perioadi _

i Aplicarea in practica a cunostintelor
teoretice dobéndile | ) )
Promptitudine $i operativitale in
2.

reallzarea atributiilor de serviciu
previzute In {iga postulul _

2 Autoperlectionarca si valorificarca ‘
experientel dobdndile

4 | Responsabilitate, coordonare sl

supervizare

5 . . . -

2. | Dhalog social si comunicarc

6. | Respeetarea normelor de diseipling a
muncii 1 a normelor interne

7.

Adaptarc la complexitatea munell

g | Capacliate de asumarc a
i responsabililatii

C . o e y
V. Intepritate si eticd prolesionala
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DL PSTHIATRIE SI PENTRE

_ SPITALUIJ. | | | | Editia: 1
‘ MASURI DE SIGURANTA | PROCEDURA

JEBEL OPERATIONALA E-2a

‘ iy o PRIVIND EVALUAREA | Exemplar nr.1 o

PERFORMANTELOR ‘
‘ it o n PROFESIONALE ALFE
T | SALARIATILOR |
. D ]
1. | Rcspem{lor paciénﬁT. | S —li a

Nota Fimala ‘

Nota finald pentru indeplinirea obicctivelor (media aritmeticd a notelor ficclrui oblectiv)

Y. Criterii de evaluare a activititii profesionale:
Nr. Criterii de evaluare a activitatii individuale
crt. pentru perioada evaluata si cele revizuite in Noia Comentarii
aceastii perivadid
1. | Cunostinte profesionale st abilitati

2 Calitatea lucrarifor execulate $i a activitatilor
desfasurate i _
3. Perfectionarea pregitivii profesionale

4. | Capacitatea de a lucra in echipd, de a stabili si
| asuma responsabilitdi _

5. | Comunicare interactiva la locul de munea st cu
~apartinatorii

6. . Discipling la locul de munci

7. | Rezistenta la stres s1 adaplabilitate

8. | Asumarca responsabilitatilor, disponibilitatea la
efort suplimentar, peseverenta si obiectivitate )
9. Respectaren codului ctic, pastrarea

confidentialitatii datelor
10. | Grad de empatie $i comunicare cu pacleniil

NOTA FINALA

Nola {inald pentru indeplinirea criteriilor de evaluare {media aritmetica a notelov liccdrui criteriu)

G. INDICATORI DE PERFORMANTA
| . .LCUNOSTINTE PROFESIONALE
! 5 Rezolvd sarcinile de serviciu cu foarte multd compelentd, responsabilitate sl
T | inigiativa, merew atent, in remedierea eventualelor crori. -
_____ 4 | Rezolva sarcinile de serviciu cu competenta, cu atengle si responsabilitate.
|3 _ffn__g_&;_q_c_:ral rczolvd bine sarcinile de serviciu, (Ard insd o implicare deosebitd,
, . Nu prea fine seama de modul de realizare a sarcinilor de serviclu. Nu este sulicient
~ | interesat de buna lor realizare. - _
: _Rcalizcazﬁ nerational  sarcinile  de  serviciu, remarcandu-s¢  [recvent  prin
Incompetenta,
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'_ SPITALLUL ' Fditia: |1
DE PSIHIATRIE $1 PENTRU ‘

‘ MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA R 1
| JFRFL OPERATIONALA =
‘ . ! PRIVIND EVALUAREA _ermp]ar nr.l

PERFORMANTELOR
‘ PROFESTONALLE ALE

! SALARIATILOR
1 | |

| Se tneadreaza intotdeauna n timp. Niciodatd nu a ereat probleme.

=
‘ ‘ 4 | In general se incadreazd i timp.
3 ‘ Ponderea incadrarilorneincadririlor in timp csie relativ cpala.

2 Descori manifestd neincadriri in timp.

1 | Niciodatd nu se incadreaza in tinp.
3. PERFECTIONAREA PREGATIRII PROFESIONALE
5 Toarte preocupat de perfectionare

Participa la cursuri de perfectionare

Depune putin interes pentru perfectionare

4

3 | Interesat de insusirea unor no cunostinte si deprinden
o . . _

£

1

| Refura sa acceple sugestil s metode not

4, CAPACITATEA DE A LUCRA IN EC Hll’A
Are un comporiament foarte corect, neconflictual.
Desvolia un climat stimulativ,

Uncori are abatert de la ;etruhh, de muncd in cchipi

Destul de frecvent are un comportament neadecval. Suportd mai greu critica

—_— |t | L

Foarte des are un comportament conflictual.
5. COMUNICARE _ _
5 | Are o loarte buni comunicare cu sefii ierarhici, colegl i colaborators
4 | Arc o bund comunicare cu personalul seetiel/laboratorului/compartimentului
3 Uneori nu comunicd cu membrii cchipel
2 | Adescori nu comunica cu membrii echipel

i Tipsa totald de comunicare

_ 6. DISCIPLINA
PS Fom te disciplinar, corect si implicat

4 | Disciplinat, corect s vesponsabil

3 T Uneori arc un comportament neadecvat in timpul programului de lueru

2, Adescori are un comportament neadeevat cu supcrioril, colegli si echipele de garda
. 1] Arc un comporament necovespunzator (unciici pe care cste incadrat

o 7. REZISTENTA LA STRES

5 | Arc o excelentd abilitate de awocontrol _
| ‘ 4 | Siguranta de sine, incredere in posibilitaica de a face fala In situatlil de stres
| 3 Autocontrol mediu
2 | Pare solicital, nenm
R Rcactmn{.dm n*npulqn in situatii de stres
8. CAPACITATEA DE ASUMARE A RESPONSABILITATILOR
5 | Excelent, adeseori se situcaza peste cerintele postului
4 | Foarte bun, capabi! si isi asume responsabilititile suplimentare
3 Isiasuma si indeplinesie bine cerintele postulul
12 Uneori czita sa isi asume responsabilitaile '
1 | Adescori e7ita 8-S asume sarcini supllmcntﬂre B

9. INTEG RI FATE SIETIC A PR()FFSI()N ALL\
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SPITALUL ‘ ' ' ‘ Edifia: |
DE PSIHIATRIE ST PENTRU v | !
MASURI DE SIGLRANTA PROCEDURA

JEBEL. | OPERATIONALA | Reyizia; 1

PRIVIND EVALUAREA Fxemplar nr.1
‘ PERFORMANTELOR ‘

PROFESIONALE ALE :
‘ SALARIATILOR ‘

Fixeclenta

' Toarte buni

Buni

||
[\)"-JJ Fa |l

Corespunzitoarc

Nota fin d]d a evaludrii

(nota finald pentru indeplinirea obicctivelor — nota pentru indeplinirea criteriile de evaluare)2

Acordarea calificativelor:
- pentru punctaj intre 1,00-2,50 —Nesatistacéior
- pentru punctyj intre 2,51-3,50 —Satisfacitor
- pentru punclaj intre 3,51-4.50 — Bine
- pentru punctaj intre 4,51-5,00  Foarte binc

Calificativul acordat

Semnatura evaluator Semnatura contrasemnatar

I1. Potential de dezvoltare si propuneri ale evaluatorului privind evolutia profesionali:
a. promovarca in graduliireapta prolesionala:

b. participarca la cursuri: ~

¢. deslisurarca unei activitili, mutarca in alt post:

d. altc comentarii i propunert:

J. Luarca la cunostinfii a calificativalui final al evaluirii:

De acord cu rezultatele evaluarii:  Semnitura _ _ Data:
Contest revultatele evaluaril s vol depune conlestatic scrisd: Semnétura Data:
K. Rezuliatul contestatiei:  Nota [inala _ Calificativul fimal

L. HotirArea managerului institutiei la care s-a depus contestatia:
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| 1 | Neccorespunvatoare
10. Resputarca drepturilor pacientilor
5 | Deosebit de implicat 51 empatic in relatia cu pacientul si dpdrlmatom
4 | Aten Janevoile pacientulu
3 Depunc interes pentru rezolvarea strict a unei probleme a paucntulm pentru care a
fost solicitat _ L
2 ' Uneori arc un c,ompomumm neadecvat fatd de pacient
1 Uneori solutioneaza problemele pacientilor, doar conditional de primirca unor dln,mn




| SPITALUL o Fditia: | N
DE PSIHIATRIE S PENTRC |

| MASURIDE SIGURANTA | PROCEDURA T
JEBEL | OPERATIONALA evEa
| o PRIVIND EVALUAREA  Exemplarnr.d
- PERFORMANTELOR |
‘ PROFESIONALE ALLE ‘
SALARIATILOR

[ Semndlura: Data: |

M. Luarca la cunostinti de citre salariat a modalitiitii de rezolvare a co niestatici :

Scmnatura. Data Yudrii la cunostinla:

N. Obiective de performanti individuale stabilite cu ocazia evaludrii pentru urmiitoarea perioada

evaluata:
T 2 T
| Nr. Obicctive de performanta individuale pentru %o din |
urmitoarea pericada evaluatid ‘ . ‘
ert. timp ‘
1 ‘ Aplicarea in practica a cunostinlelot teoretice ‘ ‘
~dobandite APROT ‘
‘ Promtitudine si operativilale in realizarea ‘ ' ’
| atributiilor de serviciu previizute in fisa postului MNAGER ‘
N Autoperfeetionarca si valorificarea ex perientel Cons.jur.Olaru
. % * C: S i e - i
| ‘ dobandite ‘
VT s : : Marius Ciprian
4 | Responsabilitate, coordonare §i supervizare | Marius Cipric
— . ]
2 Dialog social §i comunicare | ‘
6. ‘ Respectarea normelor de discipling a muneil $1 a ‘
| normelor inierne ‘ ‘
7. Adaprarc la complexitaica muncii
o = | .
8. Capacitate de asumare a responsabilitatii ‘
5 ' s e s . _ '
7. | Integrilate si eticd profesionala ‘ ‘
[ T ¥ ‘
10, Respectarea drepturilor pacientilor
|

0. Criterii de evaluare a activititii profesionale stabiliie cu ocazia cvaluérii pentru urmatoarca

perioada cvaluata:

i Nr. Criterii de evaluare a activititii profesionale pentru | ‘
‘ ort urmitoarca perioada evaluata

‘ 1. ! Cunostinic profesionale §i abilitati ‘
-2 Calitatea lucririlor executate si a activitdtilor desfasurate ‘
o T T b '

l 3. ! Perfectionarca pregatirii profesionale APROB '
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DE PSIHIATRIE S§I PENTRU

MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA — -
JEBEL ()PERATIONALA evizia:

PRIVIND EVALUAREA Exemplar nr.1
PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE

SALARIATILOR
4. | Capacitatea de a lucra in cchipi §i de asumare a MANAGER
responsabilitatilor . o

= 2 : e R — Cons.jur.Olaru
5. Comunicare interactivi la locul de munca sl apartindtorit ?
) o BT —_— ——— Marius Ciprian
6. | Disciplini la locul de munca
7. Rezistentd la stres si adaptabilitate
8. | Asumarea responsabilitatitor, disponibilitatea la efort

| suplimenlar, pesevercntd si obieclivitale _ )
9. Respectarca codulu etic, pastrared confidentialitatii datelor

10. . Grad de empatie $i comunicare cu paclenlii

P. Obiective de performania individuale revizuite pe parcursul perioadei care va fi evaluata:

\r. | Obicetive de performanti individuale revizuite pe % din
parcursul pericadel care va 1 evaluald timp '

R. Criteriile de evaluare a activititii profesionale revizuite pe parcursul perioadei care va fi

evaluati:
AV ‘ Criterii de evaluare a activilali prolesionale revizulte pe
el parcursul perioadel care va fi cvaluatad

Scemnétura: Data:
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MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA
JVREL ‘ OPERATIONALA
i ' PRIVIND EVALUAREA

PERFORMANTELOR
‘ PROFESIONALF. ALE
' SALARIATII.OR

| Editia: 1

‘ Revizia: 1

! Exemplar nr.1

RAPORT DE EVALUARLE
a performangelor profesionale individuale pentru
asistenti medicali

A. Sectia/Serviciul/Compartimentul _

B. Date de identificarce ale persoanci evaluate:

Numcle si prenumele persoanei evaluate:
functia:

data incadrarii in institutie: o
C. Date de identificare ale evaluatorului:
Numele s1 prenumele evaluatoralui:
Functia:

D. Perioada cvaluati:

E. Obicctive de performante individuale:

Ancxa 1.2

Nr Obicctive de performanti

LU
[}]

teoretice dobéandite

2. realizarca atributiilor de serviciu
previzute In Nsa postului
3 Autoperlectionarca si valorilicarea

experientel dobandite
4 Responsabilitate In folosirea
resurselor puse la dispozitie

2+ | Dialog social 1 comunicare

6 Respectarca normelor de discipling a
muncii $1 a normelor interne

7. Adaplare Ja complexitatea muneil

8.

Capacitate de asumare a
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Prompritudine si operativitate in

individuale pentru pericada timp
crt. | cvaluatd si cele revizuite in aceastd | lucrat
_ perioadi
1 Aplicarea Tn practicd a cunosuniclor

Realizat

Yo

\_ [ =

Nota




SPITALUL

DE PSHITATRIE S$1 PENTRU .
MASURI DE SIGURANTA ‘ PROCEDURA

‘ JEBEL. OPERATIONALA
PRIVIND EVALUAREA
‘ PERFORMANTE]LOR
PROFESIONALE ALE

‘ SALARIATILOR

| Editia: 1

‘ Revizia: 1

‘ Exemplar nr.1

F responsabilitatii
9

[ntegritate si cticd profesionald

‘ L0 | Respectarca drepturilor pacientilor | ‘

| Nota Finala |

Nota finald pentru indeplinirca obicctivelor (media aritmeticd a notelor flecdrui obiectiv)

I, Criterii de evaluare a activititii profesionale:

destasurale

Nr. | Criterii de evaluare a aétivifrfltii individuale |
ert. pentru perioada evaluati si cele revizuite in Nota Comentarii
aceasti perioada
1. Cunoslinie profesionale s abilitdn
2. Calitatea Jucririlor executate sl a activitatilor

3. DPerlectionarca pregalitii protestonale
4 Capacitatea de a lucra in echipa si folosirea
judicioasd a resuselor puse la dispozitic |
5. Comunicare interactiva la locul de munci i cu
| aparlinator 1
6. | Disciplin la locul de munci

7. Revistenid la stres s adaptabilitate

8. | Asumarea responsabilitatilor, disponibilitaiea la
| cfort suplimentar, peseverenti si obieclivitate
9. Respectlarea codului etie, pastrarca

confidentialitatii datclor
10, | Grad de empalie si comunicare cu ‘pacienii

NOTA TINALA

Nota finala pentru indeplinirea criteriilor de evaluare(media aritmetica a notclor ficedrui eriteriu)

| )  G. INDICATORI DE PERFORMANTA

LCUNOSTINTE PROFESIONALE

J

| Rezolva sarcinile de serviciu cu (oarte multd compelenta, responsabilits e §i m1t|'1t1\a mereu |
S atent, in remedicrea eventualelor crori. Intotdeauna preocupat de realizarca n bune conditii a '
activititilor pe care le destigoard. B
i Rerolvi sarcinile de serviciu i competentd, cu aleniic si lesponsablhlalu 1
3 In general rezolvi bine sarcinile de serviciu, fard insd o implicare deosebitd. :
~ | Nuprea tine seama de modul | de realizare a sarcinilor de serviciu, Nu este suficient interesat de
“ | buna lor realizare. '
. b | Rcaliveazi nuammal sarcinile de serviciu. remarciandu- se Ireevent pl in mmmpctem.d |
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SPITALUL | | Editia: 1

DE PSIHIATRIE 8 PENTRU

MASURI DE SIGURANTA ‘ PROCEDURA

JERBLL. ' OPERATI()NALA ‘ Revizia: 1

| PRIVIND EVALUAREA  [Fxemplarnrl

| PERFORMANTELOR |
PROFESIONALE ALE
‘ SALARIATILOR ‘

2. CALITATE, OPE RATIVITATF $1 EFICIENTA

.. @ | Se incadreaza intoldeauna in timp. Niciodald nu a creal probleme.
’—‘ 4 " In general se incadreazi in timp, i
3 | Ponderea incadrérilormcincadrarilor mnmp este relativ egald. -
2 T Descori manifestd nemeadrdri in timp.
B | | Niciodatd nu se incadreaza in tmp. _‘
3. PERFECTIONAREA PREGATIRII PROFESIONALE
| | 5 I'varte preocupat de perfectionare ‘
4 | Participa la cursuri de perfectionare
‘ 3 Intcresat de insisirea unor nol cunostinle si deprinderi 4
: 2 Depune puiin interes pentry perfectionare L
| 1| Refusa sa aceeple sugestii si metode noi
4. CAPACITATEA DE A LUCRA IN ECIIPA J
e | Are un comportament foarte coreet, neconfliciual.
|_| 4 Desvoltd un climat siimulativ. ‘
B 3 [ neori arc abateri de la regulile de muned in cchipa
‘ ‘ 2 Destul de frecvent are un comportament neadecvat. Suporld mat greu critica _‘
' 1| Toarte des arc un comporiament con flictual. -
5. COMUNICARE
‘_ | S Are o foarte bund comunicare cu scfii jerarhici, colegi i colaboratori 4_‘
4 | Are o buna comunicare cu personalul sectiei/laboratoruhui/compartimentulul L
3 U Uneori nu comunica ey membrii cchipel |
2 | Adeseori nu comunica cu membrii echipe !
[ 1 | Lipsa totald de comunicarg _
6. DISCIPLINA ]
5 | Poarte disciplinat, corcet si implicat
4 | Disciplinat. corect si responsabil
3 Uneori are un comportamen neadecval in timpul programului de lucru j
2 Adeseori are un comportament neadecvat cu superiorii, colegn si echipele de garda _
| 1 Arc un comparament necorespunzator functiei pe care este incadrat 4‘
7. REZISTENTA LA STRES
3 | Are 0 excelentd abilitale de autocontrol _
_‘ 4 Sigurania de sinc, ncredere W posibilitatca de a face fata in situatii de stres “
w B | Autocontrol mediu
‘ 2 Pare sohicitar nervos 4‘
| | Reaclioncaza impulsiv in siluaiii de stres _—
_ 8. CAPACITATEA DI ASUMARE A RESPONSABILIT AT" OR
I 5 Avansat, adeseon se situeaza pesie ceriniele postului
4 | Foarle bun, capahi! s& isi asumc responsabilitatile suy Mlimentare
3 ! isi asuma si indeplineste bine cerntele postului ]
2 Uncori czitd sa isi asume responsabilidile L
| | Adeseori refusd sa-si asume sarcini suplimentare
9, INTEGRITATE S1 ETICA PROFESIONALA
S Excelentd =
4 Foarte bm]ﬁ' )
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| SPITALUL ' "Edigia: I
DE PSIHIATRIE ST PENTRU 5 - 5
MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA R 1
JEBEL | OPERATIONALA | cvizia: J
% o PRIVIND EVALUAREA " Excmplar nr.1
‘ PERFORMANTELOR ‘

PROFESIONALL ALE
SALARIATILOR

3 Buni _ o
2 | Corespunzatoare
| Necorespunvatoare

10. Respectarea dreplurilor pacientilor
5 Deosebit de implicat i empatic in relatia cu pacientul si apartindtorii
4 Alentla nevoile pacicniului
3

‘ Depune interes pentru rezolvarea sirict a unei probleme a pacientului, pentru care a lost
solicital

2 Uncori are un comportament ncadecvar tala de pacient
‘ Uneori solutioneaza problemele pacientilor, doar L,Oﬂdltl(mdl de primirea unor atentil,
Nota finalid a evaluarii= _ ) _, Calificativul acordat:

(nota finala pentru indeplinirca obiectivelor + nota pentru indeplinirea criteriile de evaluarc)2
Acordarca calificativelor:
- pentru puncta] fntre 1,00-2,50 —Nesatistaciior
- pentru punctaj intre 2,51-3,50  Satistacaror
- pentru puncty) intre 3,51-4,50 — Bine
- pentru punctaj intre 4.51-3,00  Foaric bine
T1. Potential de dezvoltare si propuneri ale evaluatorului privind evolutia protesionali:
a. promovarea in gradulitreapta profesionala:

b. participarca la cursuri:

¢. deslAsurarca unel activitati, mutarca in alt post:
d. alle comentarii si propuncri: _

Semnatura evaluatorului: _ _ Semnitura contrasemnatarului:

K. Luarea la cunostintii a calificativului final al evaludrii:
De acord cu rezultatele cvaludril: - Semmdtura : - Datar

Contest rezullatele evaluarii $i vol depune contestatic scrisa: Semnaiura

L. Rezultatul contestafici:

Nota finala - Calificativual {final
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SPITALUL ‘

DL PSTHIATRIE S1 PENTRL
MASURI DE SIGURANTA

JIBEL ‘

PROCEDURA
OPERATIONALA
PRIVIND EVALUAREA
| PERFORVIANTELOR
' PROFTESIONALE ALFE

| SALARIATILOR

‘ Editia: |

I - .
Revizia: 1

Exemplar nr.1

M. Tlotirirca managerului institutiei la care s-a depus contestatia:

-

Semmatura:

Data; |

N. Luarca la cunostingi de ciitre salariat a modalitatii de rezolvare a contestatiei :

Semnédtura,

0. Obieciive de performanta individuale stabilile cu ocazia evaluaril pentra urmatoarea perioadi

Pata luarii la cunostinta:

evaluata:
Nr. | Obicctive de performantd individuale pentru ‘ % din ‘
urmitoarca perioada evaluata ; '
crt. | Lmp |
1 Aplicarea in practicd 4 cunostinjelot teoretice ! !
dobénditc .
7 Prompiitudine si operativitate in rcalizarea
alributiilor de serviciu prevazute in fisa postului k APROB
2 Autoperlectionarea s valorilicarca experieniel VIANAGER
~dobiéndile
E g : - Cons.jur.Olaru
4. Responsabilitate, coordonare 1 supervizane _ JL“‘_' :
. Marius Ciprian
2. ! Dialop social $1 comunicare
6. | Respectarca normelor de disciplind a muncii si a
normelor interne |
T : |
71 Adaptarc la complexitatca muncii
‘ 8. Cupacitatc de asumarc a responsabilititii ‘ ‘
¢ ) . L. c -
. ). Integritate si etica profesionala | |
' . . | |
‘ 10. Respectarca drepturilor pacientilor

P. Criterii de evaluare a aclivitatii proltsionale stabilite cu ocazia cvaluani pentru urmiltoarea

pericadi evaluata:

[N

cri.

2. ‘ Calitatea lucrdrilor executate si a activitatilor deslasurate

Criterii de cvaluare a acuvilali profesionale pentru

urmétoarea pericada cvaluala

- Cunostinte profesionale s1 abililat

Pagina 33 din 51




| SPITALUL - ' ' Editia: 1
 DE PSULATRIE S PENTRU | |

‘ MASLURI DE SIGURANTA PROCEDURA S
JEBEL ‘ OPLE RAT[O NALA ‘ evizia: _‘
| g PRIVIND EVALUAREA ' Excmplar nr.l

\ PERFORMANTELOR ‘
' PROFESIONALE ALK

‘ SALARIATILOR -

| |

P3| Pertectionarea pregz”:uirﬁ prolesionale ‘ APROB ‘
4. ‘ Clapacitalea de a lucra in echipd si de asumare a ~ MANAGER

—_ responsabilitarilor Cons juiC18i ‘

Comunicare interactiva la locul de munca si aparfinétorii e
| a ¢ mt G AP Marius Ciprian

6. | Disciplina la locul de munca ‘

T ‘ Revistenta la stres s1 adaptabilitate

8. Asumarca responsabilitatilor, disponibilitatea la cfort ‘
suplimentar, peseverenta si obicctivitate
9. | Respectarea codului elic, pastrarea conlidentialitatii datcior ‘ ‘

10. ‘ Grad de cpatie s comunicare cu pacientit

R. Obiective de performanti individuale revizuite pe parcursul perioadei care va fi evaluata:

parcursul perioadei care va {i evaluald

‘ Nr. | Obicclive de performantd individuale revizuite pe ‘ % din ‘
cri. | timp

Semnatura: Data:

§. Criteriile de evaluare a activititii profesionale revizuile pe parcursul perioadei care va fi

evaluati:
Nr. | Criterii de evaluare a activitatil profesionale revizuite pe
&t parcursul perivadei care va I evaluata
Semnaturd: ) Data:
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WMASURI DE SIGURANTA ‘

PROCEDURA

JEBEL OPERATIONALA

| PRIVIND EVALUAREA
| PERFORMANTELOR
‘ PROFESIONALE ALE

SALARIATILOR

! Editia: I

‘ Revizia: 1

mcmplar nr.1

RAPORT DE EVALUARE
a performantelor profesionale individuale pentru personal auxiliar

A. Seetia/Serviciul/Compartimentul

B. Datc de identificarc ale persoanei evaluate:

Numcle si prenumele persoaned cvaluale:

Ancxa 1.3

funetia;

C. Numele si prenumele evaluatorului:

Numele si prenumele contrasermnatarului:

D. Perioada evaluatd:

E. Obicctive de performante individuale:

hYg . ! Yo . E
Obiective de performanti individuale Gim Realizal ‘
' pentru perioada evaluati si cele ‘ P Yo ‘
crt 6 i - oo lucrat - Noti
| revizuite in aceastd perioadi | (Vo) ‘
| Promptitudine si calitatc In realizarea ! ' ‘
atributiilor de serviciu previizute n [isa ‘ '
postului | ‘ ﬂ‘
> Responsabilitate in folosirea resursclor ! _ ‘
‘ puse la dispo~itic | | ‘
A Dialog social st comunicare | | '
i - |
i ‘ Respectarca normelor de discipling a ‘ | ' ‘
| muncil $i a normelor interne , |
= » 1
| 2. ‘ Adaptare la complexitatea muneit ‘ | |
: |
6 |

| | Capacitale de asumare a
responsabilitatil ‘

’ |
F?- | Respectarca drepturilor pacientilor

| | Nota Finala ‘

B

Nota finald peniru indeplinirca obicctivelor (media aritmeticd a notelor fiecarul obicetiv)

F. Criterii de evaluarc a activitatii profesionale:

_‘
_‘

Nr. . Criterii de evaluare a activititii individuale
| ¢ 2 @ e ey oA i : S |
crt. | pentru perioada evaluati si cele revizuite in | Nota |  Comentari
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SPITALUL ' | Kditia: |

DE PSIITATRIE SI PENTRU ‘

MASLRI DE SIGURANTA PROCEDURA g 7
JEBEL | OPERATIONALA ‘ £vizIa:

~ PRIVIND EVALUAREA  Excmplar nr.t
| PERFORMANTELOR

PROFESIONALE ALE
| SALARIATILOR |

aceasti perioada !

Calitatca lucrarilor executate i a activiiatior ‘ ‘
desldsurate

| Capacitatea de a lucra 1 tn cchipi si folosirea | ‘
judicioasa a resusclor pusc la dispozitie

3. ‘ Comunicare interactivii la locul de muncé si |
‘ aparfinalorii ‘ |
4. | Disciplind la locul de munca !
5. Rezistenii la stres si adaptabilitaie
6. | Asumarea responsabilitatilor, disponibilitatca la
cfort suplimentar, pescverenta si obiectivitate
7 ‘ Grad de empatic si comunicare cu pacientii ‘
NOTA FINALA

Nota finald pentru indeplinirea criteriilor de evaluare(media aritimetica a notclor [ecarui eriteriu

G. INDICATORI DE PERFORMANTA |

1. CALITATE, OPERATIVITATE 51 EFICIENTA

] 3 ' Sc incadreazi intoldcauna in timp. Niciodatd nu a creat probleme. j
4 | In gencral se incadreazd in tinip. '
| | 3 | Ponderca incadrériior neincadrarilor in limp este relativ cgald, _ ‘
' ! 2 | Deseori manifestd nelncadrd ari in timp. '
o] Niciodati nu se incadreazA in timp. ‘
2. FOLOSIREA CU RESPONSABILITATE A MATERIALELOR
5| Nu face risipa de materiale. _ ‘
l ‘ 4 1 Acordd o atenlic deosebita incadririi in normele stabilite
13 1 Uneori_face risipa de materiale _ _
1 2 | Destul de (reevent nu se incadreaza in normartivele de materiale J
‘__ 1 Foarte des face risipa de matcriale L
3. COMUNICARE ‘
5 ' Arc o foarte buni comunicare cu scfii ierarhici, colegi si colaborators E
4 1 Are o buna comunicare cu personalul seetieiflaboratorului/compartimentulus
I 3 | Uneori nu comunica cu membrii cchipel ' J
’> 2 Adeseori nu comunica cu membrii echipel _ _
1 ‘ Tipsa totald de comunicarc |
! ; 4. DISCIPLINA ) |
) "B | Foarte disciplinat, corect si implicat |
}7 4 | Disciplinat, coreet si responsabil '
] 3 Uneort are un comportament neadecvat in impul programului de lucru O

Adeseori arc un comportament neadecval cu superiorii, colegii_si cchipele de

[
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DF. PSIHIATRIE 81 PENTRU g
MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA R
JFBFL OPERATIONALA evizia:
PRIVIND EVALUAREA | Exemplar nr.1
| PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE
‘ SALARIATILOR
N _
.1 | Are un comporamen( necorespunzator functiel pe care este mc,ddmL a

5. REZISTENTA LA STRES

5 | Arco excelenta abilitate de autocontrol _
' 4 %1gm antd de sine, incredere in posibili tatea de a lace fata in situatii de s’m%
3 | Autocontrol mediu
2 | Parc solicitat, nervos )
1 | Reactionecaza impulsiv 1;1 situatil de stres
6. CAPACITATEA DE ASUMARE A RESPONSABILITA® Ir lLOR
3 Foarie bun, Ldpclhll 4 Isi asume 1esp0nsablhtan suplimentare
4 | Asumat, uncori is1 asuma sarcini suphmentare )
3 | Isi asumi si indeplineste bine cerintele postului )
2

Upeori esitd sa isi asume responsabilitdile

I Adeseori evila sa-si asume sarcini suphimentare
T Rupcuta rea drepturilor pacicntilor
Dcoscebit de imp]]n,dl s1 empatic in relatia cu pacientul s dpdlllﬂdtol]l
Atent la nevoile pacientului
Depune interes pentru reolvarca strict a unei probleme a pacientului. pentr u carc
| alostsolicitar ) ]
2 | Uneori arc un comportament neadecval fala de pacient
I | Uneori solutioncaza problemele pacientilor, doar conditionat de pmmrea unor
atentii.

i iy

~ Nota tinald a cvaludrii — _ Calificativul acordat:
(nota finala pentru indeplinirca obicctivelor — nota pentru indeplinirea eriteriile de evaluare)2
Acordarca calificativelor: - pentru punctaj ntre 1,00-2,50  Nesatisfdcaior
- pentru puncly) ntre 2,51-3.50  Sauislacitor
- pentru puncta) intre 3.51-4.50 — Bine
- pentru punetaj intre 4,51-3.00 Foarte bine
11. Potential de dezvoltarce si propuneri ale evaluatorului privind ¢volutia profesionala:
a. promovarca in gradul/treapta profesionald:
b. participarca la cursuri:
¢. desfasurarea unei activitatl, mutarea in ait post: _
d. alte comentarii si propuneri:

Semnitura cvaluatorului: _ Semniitura contrasemnataralui:
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| MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA R i —

JEBFL. | OPERATIONALA | Revizia:

‘ : B ‘ PRIVIND E\'IA"-\LULA_RE;’\ ‘_Excmp]ar nr.l O

| Bt PERFORMANTELOR '
=y - PROFESIONALE ALLE

LT ‘ SALARIATILOR ‘

. Luarea Ia cunostintii a calificativului final al evaluérii;

De acord cu rezultatele evaludritc Scmnatura @ [Jata:

Contest rezultatele cvaluarii si voi depune conlestatie serisa: Semnatura @ _ Pata:

J.Resultatul contestatiei:

Nota finald = Calificativul linal

K. ITotirirca managerului institutiei la care s-a depus contestatia:

Semnilura:

I Data: ‘

L. Luareca la cunostinti de catre salariat a modalitatii de rezolvare a contestatiei :
Semnatura. Data ludrii la cunostinga: _
M. Obiective de performanta individuale stabilite cu ocazia evaludrii pentru urmatoarea perioada

evaluati:

Nr. Obicctive de performanti individuale pentru % din |
crt. urmitoarea perioada cvaluata 4
timp ‘
1 Promptitudine si calitate n realizarea atributitlor APROB
| de serviciu prevazute in fisa postulul MANAGER
) Responsabilitate in (olosirea resurselor puse la ‘ o
disporitic Cons.jur.(Haru
3. Dialog soclal $1 comunicare ‘ Marius Ciprian
‘ 4 | Respectarea normelor de discipling a muncii sia
| normelor inlerne | J ‘

' Adaptare la complexitatca muneil

}J\

0. | Capacitate de asumarc a responsabilititii ‘ ‘ ‘

7

Respectarca drepturilor pacientilor ; |

Papina 38 din 51



SPITALUL " Kditia: 1

DE PSIIITATRIE ST PENTRE

| VMIASURI DE SIGURANTA | PROCEDURA

JEBEL OPERATIONALA Rovigia: |
» PRIVIND EVALUAREA  Exemplar nr.i
PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE '

SALARIATILOR

N. Criteril de evalugre a activitilii profesionale stabilite cu ocazia evaluarii pentru anul urmitor

APROB

* Cons,jur.Olaru

Marius Ciprian

NT. Criterii d¢ evaluarce a activitiitii profesionale pentru
ert. urmitoarea perivada evaluata
1. Calitatea lucririlor exceutate i a activitdtilor desfasurate
2. | Capacltatea de a luera In echipd si folosirea judicioasi a
| resuselor puse lu dispozitic _ MANAGER
3. Comunicarc inleractiva la locul de munca si apartinatorii
4. Disciplin la locul de munca
I . = I - . S
3. 1 Rezistentd la stres si adaptabilitate
6. | Asumarea responsabilitatilor, disponibilitatea la efort
| suplimentar, pescverenta si obieclivilate !
£

Grad de empatie i comunicare cu pacientii J

0. Obicctive de performanta individuale revizuite pe parcursul perioadei care va fi evaluati:

Nr.
cri.

Obicctive de performantd individuale revizuite pe % din !

parcursul perioadel care va 11 evaluata -

P. Criteriile de evaluare a activitiitii profesionale revizuite pe parcursul perioadei care va fi

cvaluati:

F
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MASURI DE SIGLRANTA PROCEDURA =

JEBEL OPERATIONALA Revizied

PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE
SALARIATILOR

PRIVIND FVALUAREA Exemplar nr.1

Anexa 1.4

RAPORT DE EVALUARE
a performantelor profesionale individuale pentru
personal contractual ¢n functii de conducere

A.Sectia/Serviciul/Compartimentul

B. Date de identificare ale persoanei evaluate:

Numele $1 prenumele persoanci evaluate:

fanctia:

C Numele s1 prenumele cvaluatorului:
Numele s1 prenumele contrasemnatarului:

D. Perioada evaluaii;

E. Obiective de performante individuale: _
Obiective de performanta ' !

S ; ; Realizat
Nr. | individuale pentru perioada Yo limp *
crt. | evaluata si ecle revizuite in aceastd  lucrat (%) Nota
. - 0
perioadi -

Aplicarca in practica a cunostintelor
tcorctice dobandite _
- Promptitudine si operativitate in
realizarca atvibulilor de serviciu
~previzule in {isa postului
Indeplinirca corccta si a sarcinilor
~din 'isa postulul
~Auloperlectionarea g1 valorilicarea
experientei dobandite
Responsabilitale, coordonare $
SUPETVIZre

Dialog social $1 comunicuare

Respectarca novmelor de di S-Ci}.].l nia
‘muncii §1 a normelor interne

Adaptare la complexitatea muncil
Capacitate dc asumare a .
responsabilitéi |

_:-ooc;qg\‘p:!_.m!?.a ) —

Intearitate s1 clicl profesionald
_ Nota Finala
Nota finald pentru indeplinirea obiectivelor {media aritmeticd a notelor ficearui obicetiv)
F. Criterii de evaluare a activitiitii profesionale:

Nr.  Criteril de evaluare a activititii individoale
crt.  pentru perioada evaluata si cele revizuite in ~ Nota Comentarii
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MASURI DI SIGURANTA PROCEDURA T _
JEBFIL. OPERATI()NALA Revizia: 1

PRIVIND EVALUAREA Fxemplar nr.1
PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE

SALARIATILOR
aceasti perioada o )
I., Cunostinte profesionale si abiliwal
2 Incadrarea In timp. operativitale $i clluum
3. Calitatea lucrrilor exceutate s activititilor
_ | desl@surate )
4. Peltuuonarm prcaatuu profesionale | i | - |
"5 (_,omdom_rca 1 supervizarca cchiped. ] ] 5
0. Comunicarce interactiva la locul de munecd si cu .
. | colaboratorii _ _ ) i
7. | Discipling la locu) de munca ]
8. | Rezistentd la stres sl dddptdbi]ltatc
9. Asumarca erD(debllltdtllor disponibilitatea Ta
¢ elort suplimentar, peseverentd si obicetiviiate |
10.  Respectarea codului ctic, pastrarca
_conlidentialititii datelor
NOTA FINALA
Nota finala pentri mdcplmum criteriilor de evaluare e {m cdm aritmetica a notelor fecirui ululu)
G. INDICATORI DE PERFORMANTA
L.CUNOSTINTLE PROFESIONALE SI ABILIT ATI
5 Rezolva sarcinile de servielu cu loarle multa competenid, responsabilitate i
|| ©iniflativa, N
4 Revolva sarcinile de s serviciu cu u)mpeu-:nld cu atenfic g1 responsabilitate.
3 In general rezolva bine sarcinile de serviciu, tard insa o implicare deosebita,
2 Nuprea tine seama de modul de rcalizare a surcinilor de servieiu.
| Realizeazd nerajional sarcinile de serviciu, remarcndu-se [recvent prin
. Incompetenta.
2. OPERATIVITATE QIEFI(IEI\TA
- mcach cazd intotdeauna in timp. Niciodatd nu a creat probleme.
4 In gu,nudl se Incadreaza o imp. _ -
-3 | Ponderea 1!jcadrfmlm.. neineadriivilor in Ump este relativ cgali.
. 2 Descori manilesta neincadrdrd in timp. B
|1 Niclodata nu sc incadreaza in lim}
. 3. CALITATE
3 | Documentele intoemite se ridicd la un nivel superior. Deciziile luate sunt constructive i
3 ! si obicetive. '
4 ' Documentele intocmite 1 deciviile Tuale sunt corecte. conerele. ~
3 T)ouumentulc intocmite $1 decizille Juate sunt de cele mar m ulte ori corecte.
& T)Uuumcntulc intocmite 4 deciviile luate sunt adescori gresile
1 Documentele intoemite 51 decivziile luate sunt e cele mai multe ori cu erori mbau
~omisiumni
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MASURI DE SIGURANT A PROCEDURA

SPITALUL ' - S ‘ Editia: I

JEREL OPERATIONALA | Revizia: 1

; &0 PRIVIND EVALUAREA Excmplar nr.1

PERFORMANTELOR

PROFESIONALE ALE _
SALARIATILOR

4. PERFECTIONAREA PREGATIRII PROFESIONALE

| ‘ 3 Foarte preocupat de perfectionare
‘ 4 Participa la cursuri de perlectionare
3 Interesat de insusirca unor noi cunostinge si deprinderi
[ 2 Depune putin interes pentru perfectionarce
I Reluza sa aceeple sugestii si metode noi
| 5. CAPACITATEA DE A LUCRA IN ECHIPA
‘ ‘ s lArcun comportament foarte corect, neconilictual, o
‘ 4 Desvoltia un climat stimulatiy.
. 3 | Uneori are abateri de la regulile de muncd in cchipa
) Destul de [recvent are un comportament ncadecvat. Suportd mal greu eritica )
Bl Foarle des are un comportament conflictual.
S 6. COMUNICARE |
5 Are 0 [oarle bund comunicare cu scfil icrarhict, eolegl si colaboratorl
4 Are 0 bund comunicare cu personalul scetici/iaboratorufui/compartimentuli
| 3 Uneorl nu comunici cu membrii cchipel
2 Adescori nu comunicd ¢cu membrii echipei
1 | Lipsatotald dc comunicare
_ 7. DISCIPLINA _
5 I Foarte disciplinat, corect si implicat
4 Disciplinat. corect si responsabil o
3 Uneori are un comportament neadecvat in timpul programului de lucru _
2 Adeseori are un comportament ncadecvai cu superiorii, colegii si cchipele de garda
| Are un C()Iﬂﬁ('yral'ncrlt necorespunzator functiel pe carce cste incadrat N )
) 8. REZISTENTA LA STRES
5 T Arc o excclenta abilitate de autocontrol o B
4 Sigurantd de sine, Incredere In posibilitates de a face fata in situatii de sires
3 Autocontrol mediu o
2 Parc solicitat, nervos g
P ‘ Reactioneaza impulsiv in situafii de stres _
9. CAPACITATEA DE ASUMARE A RESPONSABILITATILOR
‘ s Cxeelent. adescorl se situeaza peste cerintele postului .
.4 Foarte bun, capabil sa jsi asume responsabilititile suplimentare o
3 Isi asumd s indepline.ﬁ-lc binc cerintele postului
B _2 | Uneori evild saisi asume responsabilitaile i
‘ 1 ‘ Adescori czita sa-s1 asume sarcinl suplimentare
10. INTEGRITATE ST ETICA PROFESIONALA
! 5 Fxcelentd ]
4 Foarte bund
3 Buni )
: 2 Corespunviloare ]
1 Necorespunzatoare
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TSI pnoceovre |
JEBEL OPERATIONALA Revizla: ]
PRIVIND EVALUAREA | Exemplar nr.1
PERFORMANTEILOR
PROFESIONALE ALE
SALARIATIELOR

Nota finald a evaludrii = (nota (inald pentru indeplinirea obiectivelor + nota pentru indeplinivea
criteriile de evaluarc)2

Acordarca calificativelor:

- pentru puncta) intre 1,00-2,30 —Nesatisfaciator

- pentru punctaj intre 2.51-3,50  Satisficitor

- pentru punctaj inire 3,51-4,50  Bine

- pentru punctaj e 4,51-5,00 - Foarle bing

5
X
5

Calificativul acordat Calificativul acordat
Semnitura evaluator _ Semnitura contrasemnatar

H. Potential de dezvoltare si propuneri ale evaluatoralui privind evolutia profesionala:
a. promovarca in gradul/treapla profesionala:
b. participarca la cursuri;

c. desfasurarea unei aclivitil, mutarca in alt pokL o
d. alte comentarii §1 propuneri:

J. Luarea la cunostinta a calificativului final al evaluarii:

De acord cu rezultatele evaludrii:  Scemnatura @ . Data:

Contest rezullalele evaluirii 51 voi depune contestatic serisd: Semndtura :  Data:
K. Rezultatul contestatici:  Notalinala Calificativul final

L. Tlotarirea managerului : calificativ Semnitura

M. Luarea la cunostinti de citre salariat a modalitatii de rezolvare a contestatiei :

Semndlura. Data ludrii la cunoslinti:

N. Obiective de performanta individuale stabilite pentru urmiétoarca perioadi evaluata:

‘ Nr. | Obicctive de performanta individuale pentru % din
_erl. | urmitoarea perivada evaluata | timp
I Aplicarea In practica a cunestintelol teoretice
h dobéandite ) ~ APROB
= Promiuitudine si operativitate in realizarca : MANAGER
- atributiilor de serviciu prevazule in fisa postului | Cons.jur.Olaru
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PRIVIND EVALUAREA Exemplar nr.1
PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE
SALARIATILOR

- Auloperfectionarca si valorificarca experiente Marius Ciprian
| dobandite ]

4 Rupnn%ahllna’u coordonare $1 supervizare

5. Dialog social si comunicare

6 Respectarca normelor de disciphni amuncii si a

normelor interne

T, Adaptare la complexitatca muneii

8 Capacilale de asumarc a Ib%p()l'l‘_a__clbllll,cllﬂ

9. Intcpritate sl elica pro_l.em_nmla

10, Respectarca drepturilor paclentilor 3 J
Q. Criterii de evaluare a activililii prolcsionale stabilite pentru urmatoarea periocada evaluata:

Nr. | Criterii de evaluare a activ itatii profesionale pentru !

ert. ' urmiloarca perioada evaluata .

1. Cunostinte proflesionale si abilital L

2. Calilatea lucririlor exeeutate s a aclivil atilor desfasur atc
k! Perlectionarca pregitirii profesionale _ APROB
4. Capacitatca de a lucra In echipii si de asumare a MANAGER

- responsabilitatilor Jur.Florea

3. Comunicare interactivi la locul de muncd si apar{indtorny Luctan
" 6. Discipling la Tocul de munca

i Rezisten(d la stres si achptdblllldw

8. Asumarea responsabilitatilor, disponibilitatea la cfort

suplimentar, peseverenld si obicetivitate

9. . Respectarea codulw elic, pa_slmrg,a confidengialititi dau_lor

10. | Grad de empatie si comunicare cu pacienti
Semndlura: _ Data:
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JEBEL OPERATIONALA Reviziaz.]
i PR[\’IIN I) ]*: \?AlJ[JARI'—;A |i:xemr|]ar nr.1
PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE

SALARIATILOR

Anexa 1.3

RAPORT DE EVALUARE
a performantelor profesionale individuale pentru
personal contractual cu functii de exceutie (personal TESA, muncitori, deservire)

ASectia/Serviciul/Compartimentul )

B. Date de identificare ale persoanei evaluate:

Numele s1 prenumele persoanci cvaluate:

functia: )

€ Numcle si prenumele evaluatorulut: .
Numele §1 prenumele contrasemnatarulul:

D. Perioada evaluata:

F. Obiective de performante individuale:

Obiective de performanta Yo timp :
! . s * Realizat
Nr. ! individuale pentru perioada lucrat
ert.  evaluatid si cele revizuite in (%) Nota
n

aceastit perioadia

Promptitudine si operativitate in !
i realizarca atributiilor de serviciu
| previzute n fisa postului B
Indeplinirea corecta si
2 responsabila a atributiilor
functici ccupale _ o
Auloperlectionarca si
3 valorilicarea experientet
dobandite _ o |
4 Dialog social $i comunicare _ o
: Respectlarea normelor de
3 disciplind a muncii §1 a normelor
interne
6 ! A-’\.dapt..a.-lre la complexitatea
8o UG 2 wa
7 Integritate si ctica profesionald

| Nota Finala _
Nota {inald pentru indeplinirea obiectivelor (imedia aritmeticd a notelor Gecdrui obicetiv)

I. Criterii de evaluare a activititii profesionale:

Nr.  Criterii de evaluare a activititii individuale .

crt.  pentru perioada evaluata si cele revizuite in ‘ Nota + Comentarii
_ aceastd perinada . N | o !

1 Cunostinic si abilititi profesionale, solide 1 | ‘
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| PRIVIND EVALUAREA ‘Exemplar or.1
PERFORMANTELOR

‘ PROFESIONALE ALE |
SALARIATILOR

| adaptabile la noutati | |

‘ 2 ~ Incadrarca in timp, operativitate sielicientd ' ‘
3 ‘ Calitatca lucrarilor excoutale si a activitdtilor ‘ ‘

‘ deslasurate L
4 | Capacitate de a lucra in echipa, de a com unica ‘ ‘

‘ intcractiv
5 | Disciplini Ia locul de munc | |

‘ G Asumarea responsabilitatilor, disponibilitatea la I. ' ‘

. ‘ cfort suplimentar, siress, pescverentd 51 ‘ ‘

\ obicetivilate ‘
7

i

‘ Respectarea codulul ctic, pistrarea ‘
conlidentialitdtit datelor ‘ |

| NOTA FINALA | | |

Nota [inald pentru indeplinirca criteriilor de evaluare (media aritmetic a notelor ficcdrui criteriu)

G. INDICATORI DE PERI‘”ORMA.\ET.&

1L.CUNOSTINTE. PROFESIONALE SI ABILITATI

| Revolva sarcinile de servicia cu Loarte multa competenta. responsabilitale si
| Initiativ,

| Rezolva sarcinile de serviciu cu competentd, cu alepiic si responsabilitate.

Lad |

In general rezolva bine sarcinile de serviciu. fard insa o implicare deosebita.

I

‘ Nu prea tine seama de modul de realizare a sarcinilor de serviciu

—_

Reulizeaza nerational sarcinile de serviciu, remarcndu-se frecvent pxm
| incompeientd.

-
|
|

2. OPERATIVITATE S1 EFICI I{-NTR j

‘ Se incadreazd intotdeauna in imp. Niciodati nu a creat problemec.

[ Tn general se incadreaza in tmp. ‘
Ponderea incadrarilor/neincadririlor in timp este relativ egala. .

R N N P R N

LA

Descori manilesta netncadrar in timp. |
| Niciodatd nu se incadreazd fn timp.
| 3. CALITATE

1

Documentele intoemite se ridica la un nivel superior, Neciziile luate sunt constructive
si obicetive. ‘

| Documentele intoemite si deciviile Juate sunt corecte. concrete.

| Documentele intoemite si deciziile luate sunt de cele mai multe ovi corecle.

4.
3

4
3
2
1

‘ Documentele Intoemite si deciziile luate sunt adeseori gresite
Documentele intoemite si deciziile luate sunt de cele mai mulic ori cu erori sifsau
| omisiuni

(‘AP ACITATEA DE A LUCRA IN EC HlPA COMUNICARE INTE RACTIVA
Are un comportament toarlc corect, neconllictual, o Joarte buna comunicare si
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PRIVIND EVALUAREA " Exemplar nr.1
PERFORMANTELOR
. PROFESIONALE ALE
SALARIATILOR
relationare . _ _ _ :
4 Dezvo]_{é“i_un climat stmulativ, comunica bine cu colegii si superiorii sai _
3 Uncori are abateri de la regulile de munea in echipd, uneori nu este deloc
comunicaliv N
"~ .2 | Destul de frecvent are un comportament neadceevat. Suportd mal greu critica, lipsa
comunicarii adecvate la locul de munca
1 Foarte des are un comportament contlictual, manifesta lipsuri grave in comunicarea si
relationarea la Jocul de munca ]
3. DISC IPLIN A
5 Foarte disciplinat, corect si nnpllcat
4 Disciplinat, corect si responsabil
3 Lneori arc un comportament neadecval in timpul progr amului de lucru
2 Adescori arc un comportament neadeeval cu superiorii, colegii si echipele de garda
v Arc un comporament necorespunsdior functici pe care este incadrat N
6. CAPACITATEA DE ASUMARE A RESPONSABILITATILOR
5 l"x:,clcnt adescorl s¢ situgazd peste C crintele postului, siguranta de sine, este mer cu
B dispus la cfort suplimentar |
4 | Foarte bum, capabil si isi asume I'{.:aponbdbl]llclll]e suplimentare, autocontrol bun
13 Tst asuma si indeplineste bine cerintele postului, autocontrol mediu
2 Uncori czitd sa isi asumc re csponsabilitatiie, adescori are un comportament neadecy al
cu superioril, colegii ]
1 Adeseori refuva sa-si asume sarcini suplimentare, nervos, impulsive, comportament
neadecvat functiei pe care este incadrat o
7. INTEGRITATE ST ETICA PROFESIONALA
3 Excefenla ] )
4 I-oarte bund ) ]
43| Bund ]
‘ 2 & orcspun/alocue

B

Necorespunzatoare

Nota finala a evaludrii = (nota finald pentru indeplinirea obicetivelor — nota pentru indeplinirea
criteritle de evaluare)’2

Acordarea caliticativelor:

- pentru punetaj Intre 1,00-2,50 —Nesatis(Geétor

- peniru punctaj intre 2,51-3,30 —Satistacator

- pentru punctaj intre 3,51-4.50 - Bine

- pentru puncty) intre 4,51-5,00  Foarte bine

Calificativul acordat Calificativul acordat

Semnitura evaluator Semnatura contrasemnatar

II. Poicntial de dezvoltare i propuneri ale evaluatorului privind evolutia profesionali:
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: PRIVIND EVALUAREA “Exemplarnor.l
PERFORMANTELOR
PROFESIONALE ALE
SALARIATILOR

a. promovarea in gradul/treapla profesionald:
b. participarea la cursuri:

c. deslasurarea unel activititl, mutarca in alt post:
d. alle comenlarii i propuneri:

J. Luarca la cunostinti a caliticativului final al evaluarii:

De acord cu rezultatele evaludrii:  Semndtura : o Data: _
Contest rczultatele evaluarn si vor depunce contestatic serisd: Semmndlura Data:
K. Rezultatul contestatici:  Nota linald Calificativul final

.. Hotiirirea managerului : calificativ Semnitura

M. Luarea la cunostintd de citre salariat a modalititii de rezolvare a contestatiei :

Semnatura. L Dyata ludrit la cunostinta:

N. Obiective de performantd individuale stabilite pentru urmitoarea perioada evaluata:

Nr. | Obiective de performanta individuale pentru % din
~crt. | urmiitoarea perioada evaluatdi timp
Promptitudine s1 operativitate n realizarea
atributiilor de serviciu prevazuie in fisa postului

E APROB
5 Indeplinirea corectd si responsabila a atributiilor MANAGLER
- functici ocupate ) Cons.jur.Olaru
3 Autoperlectionarea si valorificarca experientel ' Marius Ciprian
dobandite
4 Dialog social si comuhicare
6
7

' Respectarca normelor de disciplind a muneii si a

5 :
normelor interne
| Adaptare la complexitatca muncit )
Integritate si clicd profesionald

0. Criterit de evaluare a activititii profesionale stabilite pentru urmitoarea perioada evaluata:

Nr. | Criterii de evaluare a activititii profesionale pentru
L ert. | urmatearea perioada evaluati N
1 Cunosiinie 1 abilitati profestonale, solide si adaptabile ia APROB ‘

| noutati _ _ ] MANAGIR
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DE PSIHIATRIE SI PENTRU _Edﬁ I—
MASURI DE SIGURANT A PROCEDURA R I ‘
JEBEL. OPERATIONALA Revizia: |
PRIVIND EVALUAREA | E;-m])ﬁnri. o “
PERFORMANTELOR i
PROFESIONALE ALF ‘

SALARIATILOR

B L

Incac

Irarca in timp. operativitate si cficients ‘ Cons.jur.Olary |

—
3 Calitatea lucrdrilor exceulate s1 a activildtilor desfasurate ~ Marius Ciprian
4

. Capacitate de a lucra in echipa, de a comunica nteraciiv. ‘ ‘

5 Disciplind la locul de munca L
6 Asumarca respousabilititilor. disponibilitatea la cfort
e

suplimentar, siress, peseverentd si obiectivitale ] _ ‘
Respectarea codului ctie, pastrarea confiden(ialitatii datelor ‘

Semndtura; - Data:
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DE PSIHIATRIF SI PENTRU °

MASURI DE STGURANTA PROCEDLRA
‘ JEBEL ‘ OPERATIONALA
PRIVIND EVALUAREA
| PERFORMANTELOR
| PROFESIONALE ALE
SALARIATILOR

" Editia: I

Revizia: 1

‘ F;xemplzir nr.]

FISA DE EVALUARE

Ancxa 1.6

a performantelor profesionale individuale pentru salariatul debutant

Numele si prenumele salaciatului debutant:

Functia

Sectia/ Serviciw! /Compartimentul:

Perioada de desfasurarc a activitagil ip Iunu;la coniractuald de debutant de la la

Data cvaludril:

Criterii de evaluare pentru salaria(ii debutanti in vederca promovirii in grad

‘ Punctagul
~obtinut

1. Gradul de cunoastere a reglementirilor specifice domeniului de activitate

2. Cunoagterea specificului activitai

3. Capacilatea de indeplinire a atributiilor

4. Gradul de adaptabilitate si flexibilitate in Indeplinirca dtrlhulnlm

5. Capacitatea de transmitere a ideilor clar si concis, in scris si‘sau verbal, dupa caz
6. Capacitatea de a lucra in cchipd, respeeliv capacitatea de a sc integra inte-o echipa, de
a-si aduce contributia prin participarc efectivil, de a sprijini activitatea cchipel in realizarca

obicetivelor aceslela

'. Criterii de evaluare pcntru salarlatn debutanti in vederea prumm irii in treapti

1. Cunoasterea specilicului activitaii

2 deldltdlcd si calitatea Indeplinirii sarcinilor alocale
- Iniplativa

el

. Capacitatea de relapionare cu pduengn ‘apartinatorii/ colegii de serviciu, dupa caz.

LA

Punciualitate, disciplind §i lmponsab]htatu

Calificativ de evaluare ¥1):

Propuneri:

Comentariile salariatului evaluat *2):

Numcle si prenumele salariatulul debutant:
Funcia:

Scmndtura:

Data:
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5 Inditia: 1
DE PSIHIATRIE $1 PENTRU ——
MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA ’>R e
JEBEL OPERATIONALA S

PRIVIND EVALUAREA
PERFORMANTELOR
PROFESTONALE ALE

SALARIATILOR

Exemplar nr.

Numele si prenumcle evaluatorului:
Functia:

Semnilura:
Data:

1) Se completeazd cu “necorespunzilor”, respectiv Tcorespunzator”.
#2) Dyacd este cazul.
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