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FISA POSTULUI

I. INFORMATII GENERALE PRIVIND POSTUL:
1. Nume si prenume salariat:
2. Nivelul postului: De executie
3. Departamentul: Sectia Psihiatrie
4. Denumirea postului: Infirmiera
5. Gradul profesional: -
6. Scopul principal al postului:

- Prestarea unor servicii competente si de calitate in aplicarea procedurilor spitalicesti si
monitorizarea pacientilor spitalizati;

II. CONDITII SPECIFICE PENTRU OCUPAREA POSTULUI:
1. Studii de specialitate: - Scoald generala
2. Perfectiondri (specializari): - Conditii de formare profesionald /calificare prin programul
national de pregatire a infirmierelor, curs de infirmiere organizat de formatori autorizati;
3. Experienta necesara executarii operatiunilor specifice postului:
- 6 luni vechime 1n activitate;
4. Cerinte specifice:
- curs de infirmiere organizat de O.A.M.G.M.A . M.R, sau
- curs de infirmiere organizat de furnizori autorizati de Ministerul Muncii.
. Cunostinte de operare/programare pe calculator: - Nu este cazul
. Limbi strdine cunoscute (necesitate si nivel): - Nu este cazul
7. Abilitati, calitati si aptitudini necesare:
- Cunoasterea gradului de risc in utilizarea materialelor in dotare;
- Efortul intelectual si fizic necesar in ingrijirea medicala specifice psihiatriei;
- Gradul de autonomie in luarea unor decizii in caz de urgenta;
- Formarea deprinderilor de ingrijire medicala specifica psihiatriei;
- Abilitatea de comunicare, munca in echipd, leader, promptitudine, rezistenta la stress, efort
fizic prelungit, atentie si concentrare distributiva, puterea de a lua decizii.
8. Competenta manageriala:- Cunoasterea proceselor si procedurilor interne, gestionarea
resurselor, a materialelor necesare desfasurarii activitatii proprii, a evidentelor.
9. Responsabilitatea implicata de post:
- Responsabilitatea actului medical prestat in psihiatrie;
- Responsabilitatea pastrarii confidentialitatii Ingrijirilor medicale;
- Réspunde de manipularea si utilizarea corectd a bunurilor din gestiunea sectiei, iar in cazul
constatdrii minusurilor raspunde colectiv cu personalul din sectia din care face parte;
- Raspunderea este disciplinard, administrativa si penald, dupd caz, precum si materiala in cazul
in care a produs prejudicii.
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III. SFERA RELATIONALA A TITULARULUI POSTULUI:
1. Sfera relationala interna:
a) Relatii ierarhice:



- subordonat fatd de: asistentul medical sef de sectie, medicul sef de sectie, asistentul medical,
directorul, medical, directorul de ngrijiri, managerul unitatii
- superior pentru: -
b) Relatii functionale:
- cu serviciile, compartimentele si sectiile din cadrul unitatii;
- cu pacientii internati;
¢) Relatii de colaborare: - cu personalul din sectie;
d) Relatii de reprezentare:
- unitatea sanitara in relatia cu pacientul si apartinatorii acestuia;
2. Sfera relationala externa:
- nu este cazul;
3. Delegarea de atributii si competenta:
a) Este inlocuit: de alt infirmier sau muncitor necalificat supraveghere bolnavi psihici;
b) inlocuieste: alt infirmier, infirmier debutant, muncitor necalificat supraveghere bolnavi psihici
periculosi, ingrijitoare.

IV. STANDARDUL DE PERFORMANTA:

Calitatea / cantitatea:

- numar de bolnavi ingrijiti;

- numar de bolnavi monitorizati;

- asigurarea calitatii privind activitatiile de Ingrijire si de altd natura din cadrul sectiei.
- gradul de satisfacere al pacientilor privind serviciile prestate.

Costuri:

a) Utilizarea eficienta a aparaturii din dotare;

b) Utilizarea rationald a materialelor consumabile.

Timpul:

zilnice si la termenele stabilite.

Utilizarea resurselor:

- capacitatea de utilizare rationald a resurselor puse la dispozitie.

Modul de realizare:

a) Sa colaboreze cu colegii din cadrul sectiei in realizarea sarcinilor de serviciu prin punerea la
dispozitie a experientei §i cunostintelor pe care le detine;

b) Receptivitate fatd de propunerile superiorilor, precum si inifiativa pentru formularea de solutii
noi in vederea imbunatatirii activitatii;

c) Integrarea In munca in echipa;

d) Initiativa pentru formularea de solutii noi in vederea inbunatatirii activitatii

e) Sprijinirea colegilor nou incadrati.

V. ATRIBUTIILE POSTULUI DE INFIRMIERA
CONFORM COR: 532103

A. Obligatii generale:

1. Respecta graficul turelor, timpul de lucru conform orarului si semneaza condica de prezenta
la intrarea si la iesirea din tura;



10.

11.

12.

2. Participd la sedintele organizate in unitate cu personalul sectiei, cu scopul informarii,

instruirii sau luarii unor masuri;

3. Isi desfisoard activitatea in mod responsabil, conform reglementirilor profesionale si

cerintelor postului, respectdnd toate regulamentele, ghidurile, codurile si procedurile
unitatii, specifice functiei prestate;

4. Raspunde de calitatea tuturor prestatiilor efectuate atdt ca atributii prevazute In fisa

postului, cat si ca sarcini trasate de seful ierarhic, In limita competentelor;

5. Respectd recomanddrile si indeplineste orice alte sarcini, activitati si atributii trasate de

seful ierarhic, realizdndu-le corect si in timp util, in cadrul atributiilor si competentelor
prevazute de lege;

6. Are obligatia sd respecte toate procedurile si regulile privind protectia mediului

intraspitalicesc.

7. Are obligatia de a efectua atat la angajare, cit si o datd la 3 ani cursul privind “Insusirea

notiunilor fundamentale de igiena”, conform Ordinului Nr. 2209/4469/2022.

B. Ingrijirea pacientului:

Asigura aldturi de asistentul medical, preluarea pacientilor nou-internati, verificarea starii de
igiend si efectuarea igienizarii acestora, ajutdndu-i la efectuarea toaletei personale ( acolo unde
este cazul), imbraca pacientul in tinuta de spital si il plaseazd in salon, respectind distributia
locurilor indicatd de catre medic sau/si asistenta sefa a sectiei;

Urmareste starea de sanatate a pacientului, identificad in mod corect si transmite in timp util,
medicului sau asistentei medicale, eventuale modificari observate. (ex. modificari ale starii de
constientd, refuzul alimentelor, tulburari ale somnului sau de comportament, etc.);

Acorda ingrijiri de igiena pacientilor, constand din: efectuarea baii totale sau partiale, periodic
sau ori de cate ori este necesar, imbracarea sau dezbracarea, taierea unghiilor, perierea parului
la pacientii incapabili de a se ingriji singuri si altele, dupa caz;

La indicatia si solicitarea medicului ori a asistentei sefe a sectiei, insoteste si supravegheaza
pacientul in diverse locatii din unitate (la magazin, la capeld, la comisii, etc.), precum si in
afara spitalului cand sunt necesare consulturi/ investigatii medicale de specialitate sau
prezentari in fata instantelor judecatoresti;

Preia personal alimentele de la ghiseul Blocului alimentar si le transportd in pavilioane,
respectand graficul orar de distributie al sectiei;

Distribuie la pacienti alimentele, atét cele provenite de la Blocul alimentar, cat si pe cele de la
apartinatori, respectand circuitul alimentelor, orarul meselor si procedurile interne specifice;
Pregiteste si ajutd pacientul dependent, in vederea alimentéarii si hidratarii acestuia, tindnd
seama atat de indicatiile personalului medical, cat si de preferintele, obiceiurile si traditiile
alimentare ale bolnavului;

Ajutd sau asista cu calm, pacientul, ori de cate ori este nevoie, la satisfacerea nevoilor
fiziologice;

Schimba lenjeria pacientilor in mod periodic sau ori de cate ori este necesar conform
procedurii interne;

Participa alaturi de personalul medical si in prezenta pacientului, la efectuarea controlului
bunurilor acestuia: la internare, la primirea unui colet si ori de cate ori se impune, indepartand
pe cele interzise si inventariindu-le pe cele ramase ;

La solicitarea personalului medical sau in absenta supraveghetorului, efectueaza activitati de
supraveghere a pacientilor in scopul evitarii oricarui incident sau parasirii neavizate a
spitalului de catre acestia, semnaland incidentele, intervenind prompt acolo unde este cazul si
anuntand seful ierarhic pentru a lua masurile ce se impun atat in incinta pavilionului, cat si in
afara acestuia, inclusiv pe perioada transportului pacientului in afara unitatii

Raporteaza prompt si raspunde in fata superiorului ierarhic in situatia parasirii neavizate a
spitalului de catre pacientii aflati in ingrijirea sa;



13. Asigura in sectie un mediu securizant pentru pacienti, utilizdnd si pastrand obiectele si
ustensilele
contondente precum si substantele cu potential de periculozitate pentru pacienti, astfel incat sa
nu fie accesibile acestora;

14. Respecta drepturile pacientilor, in conformitate cu: Legea Sanatatii mintale si a protectiei
persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002 cu modificarile, Ordinul nr. 488/2016 privind
normele de aplicare ale acesteia, Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003 cu modificarile si
Ordinul nr.1410/2016 privind normele de aplicare, precum si drepturile prevazute de
Conventia europeand pentru prevenirea torturii si a pedepselor sau tratamentelor inumane sau
degradante;

15. Respectd procedura internd privind pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor, nefiind
abilitat
sd ofere informatii despre starea de sanatate a pacientului

16. Alaturi de restul personalului din sectie, pastreaza in sigurantd toate documentele pacientilor
care
i se incredinteaza, asigurand confidentialitatea datelor si pastrarea secretului profesional;

17. Participa la transportul documentelor de la sectie catre alte compartimente §i invers;

18. Efectueaza verbal si in scris (prin consemnare in raportul de serviciu) preluarea si predarea

turei
conform procedurii interne;

19. Asista si ajutd medicul si asistentul medical, indeplinind urmatoarele obligatii:
a.Pozitioneaza sau ajuta la pozitionarea pacientului in vederea evaludrii sau efectuarii unui
tratament, conform indicatiilor personalului specializat;
b.La indicatia medicului, participa la efectuarea de proceduri destinate pacientilor agitati;

20. Supravegheaza vizita apartindtorilor la bolnavi, cu respectarea procedurii interne privind
comunicarea cu apartindtorii si vizitarea pacientilor;

21. Pregateste pacientul pentru externare respectand procedurile interne si indicatiile asistentei
medicale sau ale medicului;

22. In caz de deces al unui pacient, pregateste cadavrul si participa la transportul acestuia la morga
unitatii, respectand indicatiile personalului medical i procedura interna;

23. Pe perioada efectudrii serviciului la camera de garda, are urmatoarele atributii:

- participa alaturi de medicul de garda la preluarea pacientilor veniti pentru internare, verificindu-i

starea de igiend si prezenta unor obiecte cu potential periculos;

- supravegheaza pacientul pana la preluarea acestuia in sectie, respectand indicatiile medicului;

- efectueaza activitdti de curdtenie si dezinfectie in incdperile pavilionului primire internari,

consemnandu-le in graficele de curatenie;

24. Participa, alaturi de alti angajati desemnati de citre seful ierarhic sau medicul de garda, la
cautarea in incinta si in jurul spitalului a pacientilor care parasesc neavizat pavilionul;

25. Anunta in timp util, seful ierarhic sau medicul de garda cu privire la orice defectiune sau
disfunctionalitati, survenite 1n pavilion;

26. Este obligat la comportament etic fata de membrii echipei terapeutice, fata de pacienti si
apartinatori;

27. Raspunde de pastrarea in bune conditii a tuturor bunurilor si obiectelor de inventar care li se
incredinteaza de catre asistentul sef;

C. Asigura conditiile igienico-sanitare la locul de munca avand urmatoarele obligatii:

1. Realizeaza activitatile de curatenie si igienizare in saloane si celelalte spatii ale pavilionului,
respectand procedurile prevazute in regulamentele si procedurile interne specifice;

2. Curata si dezinfecteaza obiectele si vesela bolnavilor, periodic sau ori de cate ori este necesar,
conform regulamentele i procedurile interne ;

3. Autodeclara imbolnavirile catre asistenta sefa sau medic;



4. Anuntd medicul curant sau medicul sef al sectiei, precum si pe medicul epidemiolog al
spitalului in cazul in care a suferit un accident cu expunere la produse biologice, respectand
procedura internd elaborata conform Ord.MS nr.1101/2016;

5. Respectd normele de igiend individuala a personalului sanitar (punand accent pe igiena

mainilor si purtarea echipamentului de protectie;

Respecta circuitele functionale din cadrul spitalului;

7. Gestioneaza deseurile rezultate din activitatile medicale si nemedicale ale pavilionului,
respectand modul de colectare, depozitare si transport in spatiile special amenajate cu aceasta
destinatie, aplicand Codul de procedurd si alte regulamente interne;

8. Participa la instruiri pe tema prevenirii §i supravegherii infectiilor asociate asistentei medicale,
isi insuseste toate procedurile elaborate in acest sens;

9. Poartad permanent o tinuta decenta si echipament de protectie care va fi schimbat ori de cate ori
este nevoie, cu respectarea codului de culoare specific;

o

D. Atributii si obligatii pentru personalul care prelucreaza date cu caracter personal:

Respecta procedurile si politicile interne privind protectia datelor cu caracter personal,
implementate la nivelul institutiei;

- Prelucreaza datele exclusiv in scopurile pentru care sunt autorizati, in limitele atributiilor de
serviciu, si sa protejeze confidentialitatea acestora;

- Sé nu utilizeze datele cu caracter personal in scopuri personale sau comerciale, precum si sa nu
divulge datele unor terti fara o autorizare prealabila, clar definitd in cadrul institutiei;

- Protejeazd datele impotriva accesului neautorizat, pierderii, modificarii sau distrugerii;

- Aplica masurile tehnice si organizatorice stabilite si implementate la nivelul institutiei, cum ar fi
utilizarea corectd a parolelor, controlul accesului la documente si respectarea regulilor privind
stocarea si gestionarea documentelor sensibile (exemplu: date despre sanatate);

- Informeaza imediat superiorul ierarhic si Responsabilul cu Protectia Datelor (DPO) in cazul in
care observa o situatie de acces neautorizat, pierdere de date sau alt incident de securitate;

- Participd la sesiunile de instruire si informare organizate periodic, pentru a-si consolida
cunostintele privind protectia datelor si pentru a recunoaste riscurile potentiale legate de
prelucrarea acestora;

- Pastreaza confidentialitatea datelor si dupa incetarea contractului, pe termen nelimitat.

Nerespectarea acestor obligatii poate atrage sanctiuni disciplinare, inclusiv incetarea raportului
de munca, conform prevederilor regulamentului intern si legislatiei aplicabile.

E. Atributii privind manipularea lenjeriei, a materialelor consumabile si de curatenie:

1. Isi insuseste si aplica prevederile Codului de Procedurd pentru manipularea lenjeriei si
pentru spaldtorie, elaborat la nivelul unitatii, respectand modul de colectare, ambalare, depozitare
a lenjeriei curate si murdare;

2. Asigura predarea lenjeriei murdare catre responsabilul cu transportul acesteia la Spalatoria
spitalului si preia lenjeria curatd, avand obligatia depozitarii si gestiondrii corespunzatoare in
sectie;

3. Controleaza ca lenjeria pe care o colecteaza sa nu contina obiecte infepatoare-taictoare, deseuri
de acest tip sau alte obiecte;

4. Sub indrumarea asistentului sef al sectiei, transporta de la magazia spitalului, depoziteaza in
sectie i administreazd materialele consumabile, materialele de curdtenic, substantele
dezinfectante, obiecte de tip saltele, paturi, perne, lenjerie de spital, mobilier, aparate de uz
gospodaresc, etc.

F. Perfectionarea continua:



- Are obligatia de a participa la cursuri de formare continud si la sedinte de instruire initiate in
spital sau desfasurate in afara unitatii, in scopul cresterii eficientei si calitatii serviciilor acordate
pacientilor;

G. Comunicarea la locul de munca:

a. Are obligatia comunicarii la locul de munca cu toate categoriile de personal din cadrul unitatii
sau din exteriorul acesteia, intr-o maniera politicoasa, directa, cu evitarea conflictelor.

b. Are obligatia integrarii in colectivul de la locul de munca si participarii la lucrul in echipa.

c. Este obligat sa respecte recomandarile sefului ierarhic (asistent medical, medic), realizandu-le
in mod responsabil, corect si In timp util.

d. Are obligatia de a folosi in comunicarea cu pacientul, un limbaj adecvat dezvoltarii fizice,
sociale, educationale si mentale ale acestuia.

H. Are urmitoarele atributii si raspunderi conform Legii sanatitii si securititii in
munca nr. 319/2006, dupa cum urmeaza:

a) Respecta normele si instructiunile privind asigurarea securitatii si sanatatii la locul de munca,
respectiv in sectia cu bolnavi;

b) Utilizeaza corect aparatura, ustensilele, materialele medico-sanitare si alte obiecte existente in
dotarea sectiei ;

c) Aduce la cunostinta sefului ierarhic, in cel mai scurt timp posibil, accidentele de munca,
inclusiv pe cele cu expunere la produse biologice, suferite de persoana proprie sau de alti angajati;
d) Coopereaza cu angajatorul si/sau cu angajatii cu atributii specifice in domeniul securitatii si
sanatatii in munca, atata timp cat este necesar, pentru a da angajatorului posibilitatea sa se asigure
ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fard riscuri pentru securitate si sanatate;

e) Coopereaza cu angajatorul si/sau cu angajatii cu atributii specifice in domeniul securitatii gi
sanatatii in munca, atdta timp cat este necesar, pentru indeplinirea oricarei sarcini sau cerinte
impuse de inspectorii de muncd si inspectorii sanitari pentru protectia sdnatatii si securitatii
lucratorilor;

f) Participa la instruiri pe tema securitatii si sanatatii la locul de munca, isi nsuseste si respecta
prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii iIn munca si masurile de aplicare a
acestora;

g) Utilizeaza echipamentul individual de protectie, corespunzator scopului pentru care a fost creat
sau acordat si solicitd un nou echipament individual de protectie atunci cand, din diverse motive,
cel avut in dotare nu mai prezinta calitatile de protectie necesare;

h) Poarta intregul echipament individual de protectie pe toatd durata indeplinirii sarcinii de munca
si 1l curata sau/si dezinfecteaza ori de cate ori este nevoie;

1) Salariatului 1i este interzisa desfasurarea oricarei activitati in cazul in care acesta constata o
stare de pericol in legatura cu munca sa;

I. Are obligatia insusirii si aplicarii normelor PSI previzute in Legea 307/2006
republicati, privind apararea impotriva incendiilor, precum si a prevederilor legii nr.481/
2004, privind protectia civild republicata, dupa cum urmeaza:

- Respecta regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice
forma, de cdtre responsabilii desemnati de conducatorul institutiei, pentru coordonarea acestei
activitati;

- Utilizeaza substantele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparatura si echipamentele,
potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau seful ierarhic, dupa caz;
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- Nu efectueaza manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de
aparare impotriva incendiilor;

- Comunicd, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incélcare a normelor
de apdrare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de
incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de aparare impotriva
incendiilor;

- Coopereaza cu responsabilii desemnati de catre conducerea unitatii, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare Impotriva incendiilor;

- Actioneazd, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui
pericol iminent de incendiu;

- Furnizeaza persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare la
producerea incendiilor.

- Isi insuseste si respectd prevederile legislatiei din domeniul prevenirii incendiilor §i protectiei
civile, precum si masurile de aplicare a acestora;

- Isi Tnsuseste si respecta normele si instructiunile de PSI aplicabile locului de munca, respectiv in
sectia cu bolnavi.

- Respecta normele, regulile i masurile de protectie civila stabilite In cadrul unitatii;

- Participa la instruiri, exercitii, aplicatii si la alte forme de pregatire specifica;

- Respecta si aplici normele si regulile de protectie civild stabilite de autoritatile administratiei
publice centrale si locale, precum si de conducatorii institutiilor publice, ai agentilor economici ori
ai organizatiilor neguvernamentale, dupa caz;

- Duce la indeplinire masurile de protectie civild dispuse, in conditiile legii, de autoritatile
competente sau de personalul investit cu exercitiul autoritatii publice din cadrul serviciilor publice
de urgenta;

- Informeaza autoritatile sau serviciile de urgenta abilitate, prin orice mijloace, inclusiv telefonic,
prin apelarea numarului 112, despre iminenta producerii sau producerea oricarei situatii de urgenta
in spital sau in afara acestuia;

- Informeaza serviciile de urgentd profesioniste sau politia, dupa caz, inclusiv telefonic, prin
apelarea numarului 112, despre descoperirea de munitie sau elemente de munitie ramase
neexplodate;

- Participa la pregatire in domeniul protectiei civile la locul unde 1isi desfasoara activitatea;

- Participa la Intretinerea adaposturilor din cladirile proprietate a unitatii si, in caz de necesitate, la
amenajarea spatiilor de adapostire din teren;

- Isi asigura mijloacele individuale de protectie, trusa sanitara, rezerva de alimente si apa, precum
si alte materiale de prima necesitate pentru protectia persoanelor;

- Permite, in situatii de urgenta civild, accesul fortelor si mijloacelor de interventie in incinte sau
pe terenuri proprietate a unitatii ;

- Accepta si participd la evacuarea persoanelor si bunurilor din zonele afectate sau periclitate de
dezastre, potrivit masurilor dispuse si aduse la cunostinta de citre autoritatile abilitate.

Am primit un exemplar din Fisa de post si imi asum responsabilitatea indeplinirii
sarcinilor ce imi revin precum si consecintele ce decurg din nerespectarea acestora, conform
Regulamentului Intern si a legislatiei in vigoare.

VI. MEDIC SEF SECTIE
1. Numele si prenumele:
2. Semnaitura:

3. Data:



VII. SEF SERVICIU R.U.N.O.S.
1. Numele si prenumele:

2. Semnatura:

3. Data:

VIII. Am primit un exemplar
1. Numele si prenumele:

2. Semnatura:

3. Data:



