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LDISPOZITII GENERALE

Art.1.Regulamentul Intern stabileste totalitatea raporturilor individuale de munca,precum  si
aplicarea reglementarilor din domeniul raporturilor de munci, jurisdictia muncii, normele de
disciplina muncii, sinatate s1 securitate in munci din cadrul spitalului,fiind elaborat conform
prevederilor Legii nr.53/2003 — Codul Muncii -Trepublicata cu modificarile si completarile ulterioare.

Art.2 Regulamentul Intern se aplicd tuturor angajatilor din spital, indiferent de durata si
forma contractului de munc,inclusiv persoanelor care presteazi activitate de voluntariat,si in cazul
raporturilor juridice de munca neintemeiate pe un contract individual de munca,reglementate prin
legi speciale,in masura in care acestea nu contin dispozitii specifice derogatorii.

Art.3 Prezentul regulament este adus la cunostinfa intregului personal al unitatii prin
prelucrarea de citre sefii tuturor structurilor organizatorice,sub semnaturi » precum si prin afisarea
la loc vizibil, in incinta unitaii si pe pagina web a spitalului.

Art.4.Regulamentul Intern este adus la cunostinfa personalului incadrat intr-o alti unitate,
delegat/detasat in cadrul spitalului, precum si celor care efectueaza stagii de pregatire profesionali.

Art.5. Prezentul regulament este adus la cunostintd angajatilor firmelor care presteaza
servicii sau lucrdri in incinta, prin intermediul reprezentantului legal al firmei ,avand obligatia de a respecta ,
regulamentul pe toatd durata prezentei acestora in unitate.,

Art 6. La baza exercitarii atributiilor de serviciu, stau urmitoarele principii:
a.Suprematia Constitutiei si a legii,principiu conform ciruia angajatii au indatorirea de a respecta
Constitutia si legile tarii;
b.Prioritatea interesului public, principiu conform caruia angajatii au indatorirea de a considera
interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea atributiilor de serviciu;
c.Asigurarea egalititii de tratament a cetdtenilor in fata autoritatilor s1 institutiilor publice, principiu
conform caruia angajatii au indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau
similare;
d.Profesionalismul, principiu conform ciruia angajafii au obligatia de a indeplini atributiile de
serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta, corectitudine $i constiinciozitate;
e.Impartialitate si independentd, principii conform cirora angajatii sunt obligati si aibi o atitudine
obiectivi, neutri fata de orice interes politic, economic, religios sau de alta naturd, in exercitarca
atributiilor de serviciu;
f.Integritatea morala, principiu conform ciruia angajatilor le este interzis sa solicite sau si accepte,
direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in exercitarea atributiilor de
serviciu sau sd abuzeze in vreun fel de aceste atributii.
g.Libertatea gandirii i a exprimdrii, principiu conform ciruia angajatii pot sa-si exprime si si-si
fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;
h.Cinstea si corectitudinea, principii conform cirora in exercitarea atributiilor de serviciu, angajatii
trebuie sd fie de buna-credinti;
i.Deschiderea si transparenta, principii conform carora activititile desfasurate de angajati sunt
publice si pot fi supuse monitorizarii cetitenilor;
i-Subordonare ierarhic, principiu conform caruia angajalii trebuie si se conformeze dispozitiilor
date de angajatii cu functii de conducere carora le sunt subordonati direct. : }\
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IT. CONDUCEREA SPITALULUI

Art 7.Conducerea este asigurati de citre

IL.1. CONSILIUL DE ADMINISTRATIE al spitalului, care are rolul de a dezbate principalele
probleme de strategie, de organizare §i functionare ale acestuia.
in conformitate cu legea nr. 95/2006 republicata, privind reforma in domeniul sanatatii, Consiliul de
Administratie al spitalului, are urmitoares componenti:

< 3 membri permanenti si 3 membri supleanti din partea M inisterului Sanatatii/
Directiei de Sanitate Publica Timig
un membru permanent si unul sy pleant din partea Consiliuly Judetean Timis
un invitat permanent si unul supleant din partea OAMGMAMR Timis
un invitat permanent si unul supleant din partea Colegiului Medicilor Timis

** un invitat permanent s; unul supleant din partea Uniunii Judetene Sanitas T imis
Managerul unitatii particip la sedintele Consiliului de Administratie fara drept de vot.
IL.2. MANAGERUL SI’ITALULUl-atribu;iile managerului sunt stabilite prin contractul de
management
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In domeniul politicii de personal si al structurii organizatorice managerul are, in principal,
urmatoarele atributii:

a. stabileste si aprobi numaryl de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de normativul
de personal in vigoare;

b. aproba organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si elibereazi din functie
personalul spitalului:

¢ aproba programul de lucru, pe locuri de munca s1 categorii de personal;

d. propune structura organizatorici, reorganizarea, schimbarea sediului si a denumirij unitatii, in
vederea aprobarii de citre Ministerul Sanatatii, in conditiile prevazute la art. 172 .al 6,din
95/2006 republicatd, privind reforma in domeniul sanitatii.

€. numeste si revoca, in condifiile legii, membrij comitetului director.

II.3. COMITETUL DIRECTOR al unitatii este compus, in conformitate cu Legea nr. 95/2006

republicatd, privind reforma in domeniul sandatatii din:

* Manager
% Director medical

*

% Director financiar-contabil
% Director de ingrijiri
Ocuparea functiilor specifice comitetului director se face prin concurs organizat de managerul
spitalului. Ordinul nr. 921/2006 stabileste principalele atributii ale comitetuly; director din cadrul
spitalului public:
a. claboreazi planul de dezvoltare al spitalului pe perioada mandatului, in baza propunerilor scrise
ale consiliului medical;
b. elaboreaza, pe baza propunerilor consiliulyj medical, planul anual de furnizare de servicij
medicale al spitalului;
¢. elaboreazi regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern si organigrama
spitalului, in urma consultarii cu sindicatele, conform legii;
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propune spre aprobare managerului si urmareste implementarea de misuri organizatorice
privind imbunatitirea calitatii actului medical, a conditiilor de cazare, igiend §i alimentatie,
precum si de masuri de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor aprobate prin
ordin al ministrului sdnatatii publice;

claboreazi proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, pe baza centralizirii de cétre
compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale conducétorilor sectiilor si
compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobérii managerului;

claboreaza planul de actiune pentru situatii speciale si asistenfa medicald in caz de rézboi,
dezastre,atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza;

analizeazi, trimestrial sau ori de céte ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor asumate
prin contracte si propune managerului masuri de imbunatatire a activitafii spitalului




HI. CONSILII, COMITETE SI COMISII CARE FUNCTIONEAZA

IN CADRUL SPITALULUI

Art 8. Consiliile, comitete]e si comisiile care functioneaza in cadrul spitalului, sunt in

principal urmatoarele:

1. Consiliul medical
2. Consiliul etic
3. Comisia de cercetare disciplinara
. Comisia medicamentului
. Comisia de analizy a deceselor
- Comisia de evaluare 3 pacientilor incadrati in art.110 CP
. Comisia de evaluare internari nevoluntare
- Comisia de securitate si sanatate fn munca
9. Comisia pentru situatii de urgenta- celula de urgents
10. Comisia de analiz; DRG
11. Comisia pentry stabilirea meniuluj pacientilor
12. Comisia de verificare a FOCG
13. Comisia de primire i solutionare a cazurilor de hartuire

0~

ITI.1. Consiliul medical

Art 9.Conform [ egii 95/2006 republicata,privind reforma in domeniul sanatitii, in cadrul

spitalului functioneazi Consiliul Medjcal format din medjci sefi de sectie, de laboratoare, farmacist
sef si directorul de Ingrijiri.

C.

Art 10.Directorul medical este presedintele Consiliulyj Medical.

Art 11. Consiliul Medical are in principal urmitoarele atributii:
fmbunﬁtﬁteste standardele clinice si modelele de practici in scopul acordirii de servicij
medicale de calitate si cresterii graduluj de satisfactie a pacientilor;
Monitorizeazi si evalueaza activitatea medicald desfisurati in spital in scopul cresterii
performantelor profesionale si utilizarii eficiente 3 resurselor alocate;
Inainteaza comitetului director propuneri privind utilizarea fonduly; de dezvoltare al spitalului;
Propune comitetulyj director masuri pentru dezvoltarea si imbunititirea activitatii spitalului in
concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei si conform ghidurilor si protocoalelor
de practica medicala.
Alte atributii stabilite prin ordin al Ministerulyi Sanataii.




II1.2. Consiliul etic

Art.12 Consiliul Etic, functioneazi la nivelul unitdtii, in conformitate cy Ord.1502/2016 i

are urmdtoarele atributii

a.

Bl

promoveaza valorile etice medicale sl organizationale in randyl personalului medico-sanitar,
auxiliar si administrativ a spitalului;

identifica si analizeazs vulnerabilititile etice $1 propune managerului adoptarea si implementarea
masurilor de preventie a acestora la nivelul spitalului;

primeste din partea managerului spitalului sesizirile adresate direct Consiliului Etic si alte
sesizari transmise spitalului care contin spete ce cad n atributiile Consiliului;

analizeazi, cu scopul de a determina existenta unui incident de eticd sau a unej vulnerabilititi
etice, spetele ce privesc:

(1) cazurile de incalcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient - cadru
medico-sanitar si auxiliar din cadruy spitalului, prevazute in legislatia specifica;
(ii) incdlcarea drepturilor pacientilor de citre personalul medico-sanitar si auxiliar,

prevazute in legislatia specifici;
(iii)  abuzuri savarsite de citre pacienti sau personalul medical asupra personalului medico-
sanitar §i auxiliar, prevazute in legislatia specifici:

(iv)  nerespectarea demnitatii umane:;
emite avize etice, ca urmare a analizei situatiilor definite de lit. d);
sesizeaza organele abilitate ale statului ori de céte ori considers ci aspectele unei spete pot face
obiectul unei infractiuni, daca acestea nu au fost sesizate de reprezentantii spitalului sau de citre
petent;
sesizeaza Colegiul Medicilor o de céte ori considerd ci aspectele unei spete pot face obiectul
unet situatii de malpraxis;
asigurd informarea managerului i a Compartimentului de Integritate din cadrul Ministerului
Sanatatii privind continutul avizului etic. Managerul poarti raspunderea punerii in aplicare a
solutiilor stabilite de avizu] etic;
Intoemeste continutul comunicarilor adresate petentilor, ca rispuns la sesizirile acestora;
emite hotdrari cu caracter general ce vizeaza spitalul;
aproba continutul rapoartelor intocmite semestrial si anual de secretarul Consiliului Etic;
analizeazi rezultatele implementdrii mecanismului de feedback al pacientului;
analizeaza si avizeazi Regulamentul Intern al spitalului si face propuneri pentru imbunatitirea
acestuia;
analizeaza din punctul de vedere al vulnerabilititilor etice s de integritate gi al respectirii
drepturilor pacientilor si oferd un aviz consultativ comisiei de etica din cadrul spitalului, pentru
fiecare studiu clinic desfasurat in cadrul spitalului;
oferd, la cerere, consiliere eticd pacientilor, apartinatorilor, personalului medico-sanitar si
auxiliar,

Consiliul Etic poate solicita documente si informatii in legaturi cu cauza supusa analizei si poate

invita la sedintele sale, persoane care pot sa contribuie Ia solutionarea spetei prezentate.




IIL.3. Comisia de cercetare disciplinari

Art13 Avind in vedere Legea 53/2003 — Codul Muncii,republicata cu modificari s
completari, privind cercetarea disciplinar in cazul savarsirii unei abateri de ctre salariati, in cadrul
spitalului functioneazi Comisia de cercctare disciplinara care are urmétoarele atributii principale:

a. Analizezd cazurile de abateri disciplinare in randul angajatilor unitatii.
b. Face propuneri de sanctionare a acestora, catre conducerea spitalului.

IIT.4. Comisia medicamentului

Art 14.Componenta comisiei este stabiliti prin act administrativ al managerului si este formata din
medici angajati ai spitalului , farmacistul- sef,respectiv directorul financiar-contabil cu statut de invitat,

Art 15.Principalele atributii ale Comisiei medicamentului sunt urmatoarele:

a. Stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente la nivelul spitalului, in
vederea prevenirii polipragmaziei si a rezistentei la medicamente.

b. Stabileste priorititile in ceea ce priveste achizitia de medicamente.

¢. Stabileste o listd cu medicamente de bazi, obligatorii, care si fie in permanenti accesibile in
farmacia spitalului.

d. Avizeaza si centralizeaza referatele de necesitate, la cazurile documentate medical, in vederea
aprobarii de catre comitetul director.

e. Verificd permanent stocul de medicamente.

f. Verificd cheltuielile pentru medicamente s1 face analiza acestora, cu prezentarea trimestriali a
situatiei, in comitetul director.

g. Solicita rapoarte semestrial de la sefii de sectie privind administrarea de medicamente.

h. Tnainteaza Consiliului medical propuneri pentru intocmirea planului anual de achizitii publice
si introducerea de noi medicamente, necesar fundamentat in urma evalurii si analizarii
cazuisticii tratate in spital.

ITL.5. Comisia de analizii a deceselor

Art.16 Componenta comisiei este stabilita prin act administrativ al managerului si este formata din
medicul de medicina interni,un medic specialist psihiatru si un asistent medical , avand urmatoarele atributii:
a. Realizeaza statistici ale deceselor din spital, pe sectii , in raport cu numdirul de internari din spital,
evidentiind totodata patologia cea mai frecventd a deceselor.

b. Analizeazi cauza deceselor survenite la 24 ore de la internare.

¢. Pentru fiecare deces analizat se intocmeste proces-verbal ce cuprinde concluziile privind cauza
decesului , modului de acordare a serviciilor si Ingrijirilor medicale si propuneri de misuri, in vederea
prevenirii deceselor.

d. Poate solicita medicului curant justificarca actiunilor medicale in cazul pacientului decedat.

e. Inainteazi comitetului director raportul anual al deceselor la nivelul unitatii.
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HI.6. Comisia de evaluare a pacientilor incadrati in art.110 cod penal

Art. 17 Are in componenta medici din specialitatea psihiatrie si evalueazi periodic toti
pacientii internati, incadrati Tn art. 110 Cod Penal, propunand masuri de Incetare, inlocuire sau
mentinere a internarii medicale prevazute de art. 110 Cod Penal, cu claborarea unui referat medical
care va fi Inaintat citre Institute/Servicii de Medicind Legala si organe judiciare.

II1.7. Comisia de evaluare interniri nevoluntare

Art.18 Comisia de evaluare interndri nevoluntare este stabilitd prin act administrativ al
managerului §i are in componenta medici din specialitatea psthiatrie §i un medic de alti specialitate
conform Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice 487/2002
republicatd, si indeplineste urmitoarele atributii:

4. Analizeaza toate propunerile de internare nevoluntari a pacientilor.

b. Examineazi periodic pacientul internat nevoluntar.

¢. Elaboreazi si consemneays decizia de internare nevoluntara, in dosarul medical 4l pacientului,
decizia cu propunerile specifice fiind trimisa, ulterior, la Judecitoria Deta, Judetul Timis sau
altor instante de j udecatd, in functie de circumstantele concrete ale cauzei analizate,

d. Consemneazi in registre speciale, evidenta tuturor propunerilor de internare nevoluntar3,
respectiv a celor confirmate de instanta de judecat.

HL8. Comitetul de securitate si sAniitate in munc}

Art.19 Functioneazi conform prevederilor Legii securititii $i sanatatii in munca, nr. 319/2006
» coroborat cu HG nr. 1425/2006 privind normele metodologice de aplicare i este constituit din
urmatorii membri:
a. angajator sau reprezentantul siu legal.
b. reprezentanti ai angajatorului cu atributii de securitate $i sdndtate in munci:
€. reprezentanti ai lucritorilor cu raspunderi specifice in domeniul securitdtii i sanatatii lucratorilor;
d. medicul de medicini a muncii.

Art.20 Angajatorul sau reprezentantul sau legal este presedintele comitetului de securitate si
sanatate in munca.

Art.21 Membrii comitetuluj de securitate si sanitate in muncs se nominalizeazi prin decizie
scrisd a presedintelui acestuia, iar componenfa comitetului va fi adusi la cunostinta tuturor
lucritorilor

Art.22 Lucratorul desemnat sau reprezentantul serviciului intern de prevenire si protectic este
secretarul comitetului de securitate sl sandtate in munca.

Art.23 Comitetul de Securitate $i Sénidtate in Munca are urmatoarele obligatii, conform
legislatiei in vigoare:

a. Analizeaza si face propuneri privind politica de securitate si sanatate in munca st planul de
prevenire si protectie al spitalului.




Urmareste realizarea planului de prevenire si protectie, inclusiv alocarea mijloacelor necesarg
realizarii prevederilor lui si eficienta acestora din punct de vedere al imbunattirii conditiilor
de munci in spital.

Analizeazd introducerea de noi tehnologii, alegerea echipamentelor, luand in considerare
consecintele asupra securitatii si sanatatii lucratorilor, s1 face propuneri in situatia constatirii
anumitor deficiente.

Analizeazd alegerea, cumpirarea, intretinerea s1 utilizarea echipamentelor de munca, a
echipamentelor de protectie colectivi si individuala.

Propune masuri de amenajare a locurilor de munci, tinand seama de prezenfa grupurilor
sensibile la riscuri specifice

Urmareste modul in care se aplic si se respecti reglementarile legale privind securitatea si
sandtatea in munca, masurile dispuse de inspectorul de munci sl inspectorii sanitari
Analizeaza propunerile lucrdtorilor privind prevenirea accidentelor de munci si a
imbolnévirilor profesionale, precum si pentru imbunatdtirea conditiilor de munca si propune
introducerea acestora in planul de prevenire si protectie.

Analizeaza cauzele producerii accidentelor de muncd, imbolnavirilor profesionale si
evenimentelor produse si poate propune misuri tehnice in completarea masurilor dispuse in
urma cercetarii.

Efectueaza verificari proprii privind aplicarea instructiunilor proprii si a celor de lucru si face
un raport scris privind constatarile facute.

Dezbate raportul scris, prezentat comitetului de securitate §1 sdndtate in muncd de citre
conducatorul unitatii cel putin o dati pe an, cu privire la situatia securitafii si sanitatii in
muncd, la acfiunile care au fost intreprinse si la eficienta acestora in anul incheiat, precum si
propunerile pentru planul de prevenire si protectie ce se va realiza in anul urmstor.

HIL.9. Comitetul pentru situatii de urgenti -celula de urgenti

Art.24 Este constituit in baza prevederilor Legii 481/2004 republicata, privind Protectia civila,

si a Legii nr. 15 din 28 februarie 2005 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.

21/2004 privind Sistemul National de Management al Situatiilor de Urgenta, componenta fiind

stabilitd prin decizie managerial , presedinte fiind managerul unitatii.
Art.25 Atributii ale Celulei de urgenta:

a.

Asigurd permanent coordonarea planificirii si a realizirii activitatilor si masurilor de
protectie si pregitire pentru stari exceptionale de mobilizare sau de razboi,si situatii de
urgenta de tip incendii, calamitati naturale, atac cu arme chimice, biologice etc.

Asigurd pregdtirea §i instruirea pentru situatii de urgentd a salariatilor.

Coordoneaza actiunile de interventic in situatii de urgenta apirute in cadrul unitatii.

II1.10. Comisia de analiza DRG

Art.26 Este formata din Director medical, doi medici sl un statistician medical, nominalizati_

prin decizie manageriali, avind urmitoarele atributii:
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a. Analizeaza corectitudinea codificarii in sistem DRG.

b. Analizeaza cazurile nevalidate si urmareste concordanta intre diagnosticul la internare cu
diagnosticul la externare

¢. Intocmeste si transmite documentatia in vederea revalidarii de cétre CJAST

d. Comisia de analizd DRG, se Intruneste trimestrial, si ori de cate ori este nevoie, prezentand
raport de activitate trimestrial, inaintat comitetului director.

ITI.11. Comisia pentru stabilirea meniului pacientilor

Art.27 Are in componentd cadre medico-sanitare, reprezentanti ai biroului administrativ,
respectiv bloc alimentar, si indeplineste urmatoarele atributii:

a. Intocmeste meniul zilnic al pacientilor pentru o perioadi de 7 zile, la inceputul fiecarei
sdptamani, {inand cont de normele de alimentatie optima privind cantitatea si numarul de
calorii necesare pe zi / pacient, precum si de bugetul alocat pentru hrana zilnicd a unui pacient.

b. Controleaza periodic prin sondaj integritatea ambalajelor produselor alimentare din magazia
de alimente a spitalului, perioada de valabilitate, proprietatile organoleptice ale alimentelor,
elc.

¢. Verifica periodic prin sondaj respectarea cantitétilor de alimente destinate fiecarui pacient.

d. Face propuneri conducerii unitafii privind:

% introducerea sau scoaterea unor produse alimentare in/din meniul pacientilor;
% achizitionarea de ustensile sau aparate necesare in blocul alimentar;
.
X

*
*,

*

intocmeste referate de necesitate, respectiv caietele de sarcini in vederea achizitiei de

alimente.

e. Aduce la cunostintd conducerii unitatii orice abatere grava constatata privind transportul,
depozitarea sau distribuirea alimentelor, in scopul ludrii masurilor ce se impun pentru
remedierea situatiei;

f. Analizeaza impreund cu medicul epidemiolog al spitalului cauzele care au declansat eventuale
toxiinfectii digestive sau epidemii al céror izvor de infeclie se suspicioneazi a fi la nivelul
blocului alimentar al spitalului.

I11.12. Comisia de verificare a FOCG

Art.28. Are in componentd cadre medico-sanitare, reprezentanti ai compartimentului
evaluare si statisticd medicala.

Are ca atributii :
a. Verificarea lunard, prin sondaj, a respectarii circuitului Foilor de observatie clinica generala, a
modului de completare a acestora,
b. Comunicd medicilor curanti si sefilor de sectie erorile identificate, legate de completarea FOCG
si anexe, In vederea analizarii si corijarii acestora;
c. Tntocmes}le procese verbale de analiza, cu rezultatele analizei, concluzii, mésuri de remediere
d.Transmite o copie a fiecarui proces verbal de analiza catre Consiliul Medical;
e. Intocmeste anual un raport de activitate si il prezintd Consiliului Medical si Comitetului Director;
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f. Transmite  Consiliulyj medical  propuneri e masurl  in  vederea Imbunatitirii
procedurilor/regulamentelor privind modul de completare a FOCG cu anexe sau modificari ale
circuitului unor documente medicale, etc.

II.13. Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hiirtuire

Art.29. Are in componentd 3 membri titulari, un membru supleant, secretar si are urmitoarele
atributii:

a.Asigura informarea oriciruj salariat, referitor la politicile si legislatia in vigoare;

b. Asigura suport si consiliere pentru angajatii afectati de un incident de tip harfuire, situatiile expuse
fiind confidentiale si analizate cy atenfia cuvenita;

c.Participa nemijlocit la solutionarea plangerilor formulate de salariati, in legiturd cu situatiile de
comportament necorespunzitor, indiferent daci aceste plangeri sunt formale sau informale;

d. Raporteaza conducatorului institutiei/angajatorului toate situatiile de tip hartuire care §i sunt aduse
la cunostint;

e. Coopereaza cu angajatii in toate situatiile in care acestia sunt solicitati si furnizeze informatii
relevante pentru solufionarea unui caz de hartuire;

f. Gestioneaza procesele de solutionare a plangerilor si/sau a masurilor disciplinare, impreuni cu
conducerea institutiei/ an gajatorului.




IV. ORGANIZAREA T IMPULUI DE MUNCA

IV.1. Program de lueru

Art.30. Sectii cu paturi
a.Personal sanitar superior:

< medici sefi 8:30-14:30 si numarul de ore de gardi obligatorii:
* medici 8:30-14:30 si numérul de ore de garda obligatorii:
* psihologi 8:30-15:3

b.Personal mediu sanitar si asistenti medicali cu studii superioare:
% tural 7:00-15:00
% tura I[ 15:00-23:00
% tura II1 23:00-07:00

¢.Personal auxiliar sanitar (infirmiere,ingriji toare) si muncitori supraveghetori bolnavi psihici
periculosi in sectii cu paturi :

< tural 7:00-15:00
% tural 15:00-23:00
% tura II] 23:00-07:00

Art.31 Structuri firi paturi
a.Personal superior de specialitate din:

¢ CPIAAM 8:30-15:30

% MCSM 8:00-16:00

% laborator analize medicale  8:30-15:30

“* cabinet stomatologic miercuri 15.00-18.00, joi 9.30-18.30, vineri 9.30-

15.00

% cabinet asistenii sociala 8:30-15:30

% ambulator integrat 8:30-15:30

% farmacie 8:30-15:30

b.Personal mediu sanitar din:

< CPIAAM 8:00-16:00
% ambulator integrat 8:00-16:00
% laborator 8:30-15:30
% farmacie circuit inchis 7:00-14:00

¢.Personalul auxiliar din
< farmacie cu circuit inchis  7:00-15:00
% spalitoric luni-vineri tura I- 7:00-15:00 ; tura II- 12.00-
20.00
sambita tura I -7.00-15.00
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Art 32, Personal TESA: 8.00-16.00

Muncitori
% Bloc alimentar
tura I 7:00-15:00
tura I 12:00-20:00
% Paza-Poarta:
tura I 6:00- 14:00
tura I1 14:00 -22:00
tura III 22:00- 6:00
% Paza 22:00- 6:00
% Centrala termica
tura I 7:00- 19.00
tura I1 19:00- 7:00
< Deservire/intretinere 8:00- 16:00

Art.33 Activitatea este consemnati zilnic in condicile de prezenta pe sectii si
compartimente , cu trecerea orei de incepere si de final a programului,respectiv semnatura.

Art.34 Condicile de prezentd sunt verificate de seful de sectie/compartiment/serviciu/birou,in
vederea intocmirii pontajului lunar, avand obligatia de a confirma prin semnaturd concordanfa
datelor.

Art.35 Programul de lucru,inclusiv serviciul de gardd sunt stabilite de citre conducerea
unitatii,in conformitate cu legislatia in vigoare.

IV.2. Timpul de lucru

Art .36 Durata normala a timpului de lucru pentru salariatii angajati cu norma Intreaga este
de 8 ore pe zi si de 40 ore pe saptamana.

Art.37 Durata maxima legald a timpului de munca nu poate depisi 48 de ore pe sdptamana,
inclusiv orele suplimentare. Prin exceptie durata timpului de munci ce include si orele suplimemtare
poate fi prelungita peste 48 ore /sdptamani, cu conditia ca media orelor de muncd, calculata pe o
perioada de referinti de 4 luni calendaristice, si nu depdseasca 48 ore pe saptimana.

Art.38 Pentru anumite sectoare de activitate sau profesii se poate stabili prin acte normative o
durat zilnica a timpului de munca mai mica de 8§ ore (Ordin MSF nr.245/2003)

Art.39 Durata zilnica a timpului de lucru de 12 ore va fi urmati de o perioada de repaus de
24 de ore.

Art.40 Angajatorul poate stabili programe individualizate de muncd cu acordul sau la
solicitarea salariatului.

Art4l La solicitarea angajatorului, salariatii pot efectua munca suplimentard care se

compenseazd prin ore libere plitite in urmatoarele 90 de zile dupé efectuarca acesteia. ﬁum@
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suplimentard nu poate fi efectuatd fard acordul salariatului cu exceptia cazului de forta majora sau
pentru lucrari urgente destinate prevenirii producerii unor accidente ori inlituririi consecintelor unui
accident.

Art.42 Munca prestatd intre orele 22.00 si 6.00 este considerati munca de noapte. Durata
normald a muncii de noapte nu va depdsi 8 ore intr-o perioada de 24 de ore.

Art.43 Salariaii care efectucazi munci de noapte cel putin 3 ore din programul zilnic de lucru,
sau salariatul care efectucazi munci de noapte in proportie de cel putin 30% din timpul lunar de
lucru, beneficiaza de un spor pentru munci prestati in timpul noptii, de 25% din salariul de bazi.

Art.44 Salariatii unitatii a caror activitate se desfasoari in 3 ture pot fi scutiti temporar de a

presta activitate In turd de noapte atunci cind se afld in una din urmatoarele situatii :

% in caz de graviditate, lehuzie si pe timpul cind alapteaza.

% au program redus pe baza de certificat medical.

% starca de sandtate contravine desfasurdrii activitatii in tura 3, dovediti cu certificat
medical.

% pensionare de invaliditate de gradul 3.

Art.45 Este considerat program in 3 ture, sistemul 8/16, 12/24.Pentru a beneficia de sporul
prevazut pentru activitatea desfasurata in 3 ture angajatii au obligatia de a presta lunar un numar egal
de zile in cele trei ture, respectiv :

% as. med. sef -minim : céte 2 zile din fiecare turi ;
% as. med. generalist- minim : cate 3 zile din fiecare tura ;
% pers. auxiliar/muncitori/deservire- minim : cite 5 zile din fiecare turs :
Art.46 Repausul saptamanal este de 48 ore consecutive, de reguld sambati si duminica.

Art.47 Salariatii au dreptul intre doud zile de munci la un repaus care nu poate fi mai mic de
12 ore consecutive, iar in cazul muncii in schimburi acest repaus nu poate fi mai mic de 8 ore intre
schimburi.

Art.48 In cazul in care repausul in zilele de sambati si duminica ar prejudicia interesul public
sau desfagurarea normald a activitdtii, repausul siptamanal poate fi acordat in oricare alte zile din
timpul s@ptamanii urmatoare.

Art.49 In situatii de exceptic zilele de repaus saptaminal sunt acordate cumulat, dupa o
pericada de activitate continud ce nu poate depisi 14 zile calendaristice, cu autorizarea
Inspectoratului teritorial de munci si cu acordul sindicatului.

Art.50 Zilele de sarbatoare legald in care nu se lucreazi sunt:
% 1 si 2 ianuarie

% 24 ianuarie-Ziua Unirii Principatelor Romane

% Vinerea mare, prima si a doua zi de Pasti

% 1 mai-Ziua Muncii




1 iunie-Ziua Copilului

Prima si a doua zi de Rusalii

15 august- Adormirea Maicii Domnului
30 noiembrie- Sfantul Apostol Andrei

L7 * L7 L7 L7
RS S S C R X R X g

1 decembrie-Ziua Nationald a Romaniei

>
g

25,26 decembrie-prima si a doua zi de Criciun
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doud zile pentru ficcare dintre cele 3 sdrbatori religioase anuale, declarate astfel de
cultele religioase legale, altele decat cele crestine, pentru persoanele apartinind
acestora.

Art.51 Zilele libere date cu recuperare prin act normativ se stabilesc la nivelul unititii de
catre conducere.

Art.52 Munca prestata in zilele de sdmbata si duminica sau in zilele de sarbatori legale, in
cadrul timpului normal de lucru , in scopul asigurarii asistentei sanitare , se pliteste cu un spor de
pénd la 100% din salariul de baza .

IV.3. Tipuri de concedii

Art.53 (1)Tipuri de concedii de care pot beneficia angajatii :de odihna, de boala, de cresterea
si ingrijirea copilului, fara plati, concediu pentru formare profesionala, concediu pentru evenimente
deosebite in familie (decese, cisatorie etc.).

(2)Salariatul are dreptul de a absenta de la locul de munca in situatii nepreviazute, determinate de o
situatie de urgentd familiald cauzata de boala sau de accident, care fac indispensabila prezenta
imediatd a salariatului, in conditiile informarii prealabile a angajatorului si cu recuperarea perioadei
absentate pana la acoperirea integrala a duratei normale a programului de lucru a salariatului.
(3)Absentarea de la locul de munca previzuta la alin. (2) nu poate avea o duratd mai mare de 10 zile
lucrdtoare intr-un an calendaristic.
(4)Angajatorul si salariatul stabilesc de comun acord modalitatea de recuperare a perioadei de
absenia, precizati la alin. (2), in limita numarului de zile previzute.

Art 54 Concediile de odihna se acordd proportional cu activitatea prestatd intr-un an
calendaristic si nu pot forma obiectul vreunei cesiuni, renuntari sau limitiri. Compensarea in bani a
concediului de odihna neefectuat este permisid numai in cazul incetirii contractului de munca.

Art.55 Efectuarea concediului de odihna se realizeazi in baza unei programiri, care se face
pana la sfarsitul anului calendaristic, pentru anul viitor. In cazul in care programarea se face
fractionat, fiecare salariat va efectua intr-un an calendaristic cel putin 10 zile lucritoare de concediu
neintrerupt.

Art.56 Pentru perioada concediului de odihna salariatul beneficiaza de o indemnizatie care se
plateste de cétre angajator odata cu plata lunari a drepturilor salariale.
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Art.57 Concediul de odihna poate fi Intrerupt, la cererea salariatului, pentru motive obiective.,
Angajatorul poate rechema salariatul din concediu de odihni in caz de forta majora sau pentru
interese urgente care impun prezenta salariatului la locul de munci.

Art.58 Salariatii care lucreazd in conditii deosebite beneficiaza de un concediu de odihna
suplimentar.

Art. 59 In cazul unor evenimente familiale deoscbite, salariatii au dreptul la zile libere
platite, care nu se includ in durata concediului de odihni

“» cdsdtoria salariatului -3 zile

% nasterea unui copil -3 zile

*,

% casaloria unui copil- 3 zile
* concediu paternal-5 zile sau 15 zile ,dupd caz, conform le il
% decesul sofului/sotiei, copilului, socrilor si rudelor de gradul Il inclusiv — 5 zile

“ ziua de nagstere a salariatului, la cerere, urmand a se efectua ulterior recuperarea
acesteia.

* angajatorul are obligatia acorddrii concediului de ingrijitor salariatului in vederea
oferirii de cdtre acesta de ingrijire sau sprijin personal unei rude sau unei persoane
care locuieste in aceeasi gospodarie cu salariatul s1 care are nevoie de ingrijire sau
sprijin ca urmare a unei probleme medicale grave,cu o durata de 5 zile lucrdtoare intr-
un an calendaristic,la solicitarea scrisd a salariatului

Art.60 Concediu pentru cresterea copiilor pana la 2 ani, respectiv 3 ani, in cazul copilului
cu handicap

Salariata care intrerupe concediul legal pentru ingrijirea copilului in vérstd de pand la 2 ani,
respectiv 3 ani in cazul copilului cu handicap. beneficiaza la cerere, fie de dous pauze pentru alaptare
de cate o ord fiecare, pina la implinirea varstei de un an a copilului. fie de reducerea duratei normale
a timpului sdu de muncd, cu 2 ore zilnic, fara a-i afecta salariul s1 vechimea in munca.

Art.61 Concediu formare profesionali In cazul in care participarea la cursurile sau stagiile
de formare profesionald este initiatd de angajator, toate cheltuielile ocazionate de aceasta participare
sunt suportate de cétre acesta.

Art.62 n cazul in care salariatul este cel care are initiativa participarii la o forma de pregatire
profesionald cu scoatere din activitate, angajatorul va analiza solicitarea salariatului, impreund cu
sindicatul sau, dupd caz, cu reprezentantii salariatilor. Angajatorul va decide cu privire la cererea
formulatd de salariat, in termen de 15 zile de la primirea solicitdrii. Totodatd angajatorul va decide cu
privire la conditiile in care va permite salariatului participarea la forma de pregitire profesional,
inclusiv dacd va suporta integral sau partial costurile ocazionate de aceasta.

Art.63 Concediile fara plata pentru formare profesionala se acorda la solicitarea salariatului

pe perioada formarii profesionale pe care salariatul o urmeazi din inifiativa sa. Angajatorul poate
respinge solicitarea salariatului numai cu acordul sindicatului s1 numai daca absenta salariatului ar

g gere E—
prejudicia grav desfagurarea activitatii. W A
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Art.64 Cererea de concediu fara plati pentru formare profesionala trebuie sa fie inaintatd cu
cel putin o luna inainte de efectuarea acestuia s1 trebuie s precizeze data de incepere a stagiului de
formare profesionald, domeniul si durata acestuia, precum si denumirea institutiei de formare
profesionala.

Art.65 Efectuarea concediului fara platd pentru formare profesionala se poate realiza si
fractionat in cursul unui an calendaristic, pentru sustinerea examenelor de absolvire a unor forme de
invatamént sau pentru sustinerea examenelor de promovare in anul urmator in cadrul institutiilor de
invatamant superior.

Art.66 Concediul pentru formare profesionali nu se deduce din durata concediului de odihna
anual.

Art.67 Contractul individual de munca poate fi suspendat prin acordul partilor, in cazul
concediilor fard plata :pentru studii sau pentru interese personale dupa cum urmeazi:
“* pand la 90 de zile calendaristice pe an pentru situafii personale sau studiu
* péna la 12 luni pentru angajare in striinitate
** pentru alte situatii,cu o duratd de maximum 12 luni cu avizul organizatiilor sindicale.

Art.68 In toate cazurile mentionate mai sus se va solicita anterior aprobarii cererii de
concediu fara plata, avizul reprezentantilor organizatiilor sindicale afiliate organizatiilor semnatare
ale contractului colectiv de munci in vigoare.

IV.4. Delegarea si detasarea

Art.69 (1)Locul muncii poate fi modificat unilateral de citre angajator prin delegarea sau
detasarea salariatului intr-un alt loc de munci decit cel prevazut in contractul individual de munca.

(2) Delegarea reprezintd excrcitarea temporara, din dispozitia angajatorului, de citre salariat,
a unor lucrdri sau sarcini corespunzatoare atributiilor de serviciu in afara locului siu de munca.

(3)Pe durata delegarii, respectiv a detagarii, salariatul isi pastreaza functia si toate celelalte
drepturi prevazute in contractul individual de munca.

(4)Delegarea poate fi dispusa pentru o perioadi de cel mult 60 de zile calendaristice in 12 lun;
s1 se poate prelungi pentru perioade succesive de maximum 60 de zile calendaristice, numai cu
acordul salariatului. Refuzul salariatului de prelungire a delegarii nu poate constitui motiv pentru
sanctionarea disciplinari a acestuia.

(5) Detasarea este actul prin care se dispune schimbarea temporard a locului de munca, din
dispozitia angajatorului, la un alt angajator, in scopul executarii unor lucrari in interesul acestuia. In
mod exceptional, prin detasare se poate modifica si felul muncii, dar numai cu consimtamantul scris
al salariatului.

(6) Detagarea poate {i dispusd pe o perioada de cel mult un an. in mod exceptional, perioada
detasdrii poate fi prelungita pentru motive obiective ce impun prezenta salariatului la angajatorul la
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care s-a dispus detasarea, cu acordul ambelor parfi, din 6 in 6 luni. Salariatul poate refuza detasarca
dispusi de angajatorul sdu numai in mod exceptional si pentru motive personale temeinice.

Salariatul detasat are dreptul la plata cheltuiclilor de transport si cazare, precum si la o indemnizatie
de detasare, in conditiile previzute de lege sau de contractul colectiv de munca aplicabil.

Art. 70 Angajatorul poate modifica temporar locul si felul muncii, fara consimtamantul
salariatului, precum si in cazul unor situatii de forta majord, cu titlu de sanctiune disciplinard sau ca
masura de protectie a salariatului.

IV.5. Incetarea contractului individual de munca (CIM)

Art.71 Incetarea CIM poate fi:
s de drept
% ca urmare a acordului partilor la data convenitd de acestea

% ca urmare a vointei unilaterale a uneia dintre parti, in cazurile si in conditiile limitativ
prevazute de lege

Art.72 in caz de demisie angajatul anunti conducerea unitdtii, printr-o cerere scrisd.
Termenul de preaviz este cel convenit de parti in contractul individual de muncd,sau ,dupid caz cel
previzut in contractele colective de muncé aplicabile,si nu poate fi mai mare de 20 zile lucratoare
pentru salariatii cu functii de executic,respectiv mai mare de 45 zile lucritoare pentru salariatil care
ocupa functii de conducere.Contractul individual de munca inceteaza la data expirarii termenului de
preaviz sau la data renuntarii totale sau partiale de catre angajator la termenul respectiv, conform
prevederilor din Legea 153/2003-Codul Muncii,republicata cu modificari si completari.

IV.6. Concedierea

Art.73 Concedierea reprezinti incetarea contractului individual de munca din initiativa
angajatorului si se realizeazd conform Legii 53/2003-Codul Muncii, republicatd cu modificari si
completdri.

Concedierea poate fi dispusd pentru motive care tin de persoana salariatului, sau pentru motive care
nu tin de persoana salariatului

Art.74 Concedierea nu poate fi dispusa:

a. pe durata incapacitéiii temporare de muncd, stabilita prin certificat medical conform legii;
b. pe durata suspendarii activitdtii ca urmare a instituirii carantinei;
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pe durata in care femeia salariati este gravidi, in mésura in care angajatorul a luat
cunosting de acest fapt anterior emiterii deciziei de concediere;

pe durata concediului de maternitate:

pe durata concediului pentru cresterea copilului in varsta de pana la 2 ani sau, in cazul
copilului cu handicap, pani la implinirea varstei de 3 ani;

pe durata concediului pentru ingrijirea copilului bolnav in varstd de pana la 7 ani sau, in
cazul copilului cu handicap, pentru afectiuni intercurente, péand la implinirea varstei de 18
ani;

pe durata efectudrii concediului de odihn;

pe durata efectuarii concediului paternal st a concediului de ingrijitor sau pe durata
absentarii de la locul de munca in conditiile reglementate la art 152 din Legea- 153/2003-
Codul Muncii republicata,cu modificiri si completiri.

20




V. REGULI PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA N MUNCA

V.1. Obligatiile angajatorului

Art.75 Obligatii ale angajatorului:

a. Sa ia toate masurile necesare privind organizarea activitatilor de protectie si securitate in
muncd, furnizand mijloacele necesare, in scopul protejarii vietii si sdnatatii salariatilor la locul de
munca

b. Sd ia masuri de prevenire $i tratare a riscurilor profesionale,

¢. Sa informeze si sa instruiasci angajatii privind protectia si securitatea la fiecare loc de
munca.

Instruirea se realizeazi periodic, prin modalitdti specifice stabilite de comun acord de citre
angajator, impreuni cu Comitetul de securitate $1 sandtate in munca si cu sindicatul. Aceasta se va
face obligatoriu in cazul noilor angajati, al celor care isi schimba locul de munca sau felul muncii sia
celor care isi reiau activitatea dupa o intrerupere mai mare de 6 luni. In toate aceste cazuri instruirea
se efectueazi inainte de Inceperea efectivi a acti Vitétii. Instruirea este obligatorie si in situatia Tn care
intervin modificiri ale legislatiei in domeniu.

d. 84 organizeze controlu] permanent al starii materialelor, utilajelor si substantelor folosite in
procesul muncii, in scopul asi gurdrii sanatatii si securitétii salariatilor.

¢. Angajatorul raspunde pentru asigurarea conditiilor de acordare a primului ajutor in caz de
accidente de munci, pentru crearea conditiilor de preintampinare a incendiilor, precum si pentru
Cvacuarea salariatilor in situatii speciale si in caz de pericol iminent.

f. La nivelul fiecirui angajator se constituie un comitet de securitate si sanatate in munca, cu
scopul de a asigura implicarea salariatilor la elaborarea si aplicarea deciziilor in domeniul protectiei
muncii.

g. Angajatorul are obligatia s asigure accesul salariatilor la serviciul medical de medicina
muncii.

V.2. Obligatiile angajatilor

Art.76 Obligatii ale angajatilor:

a. Respecta normele si instructiunile privind asigurarea securitatii $1 sdnatatii la locul de munca.

b. Utilizeaza corect aparatura, ustensilele, materialele si alte obiecte existente in dotarea
sectiei/compartimentulu.

¢. Aduce la cunostinta sefului ierarhic, in cel mai scurt timp posibil, accidentele de munca,
inclusiv pe cele cu expunere la produse biologice, suferite de persoana proprie sau de ali
angajati;

d. Coopereaza cu angajatorul si/sau cu angajatii cu atributii specifice in domeniul securitatii i
sanatafii in munca, atata timp cat este necesar, pentru a da angajatorului posibilitatea s3 se
asigure ca mediul de muncj s1 conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si
sdndtate.
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e. Coopereazi cu angajatorul si/sau cu angajafii cu atributii specifice in domeniuyl] securitdtii si
sanatatii in munca, atata timp cét este hecesar, pentru indeplinirea oricirei sarcing sau cerinte
impuse de inspectorii de munca $1 inspectorii sanitari pentru protectia sanatatii si securitatii
lucratorilor;

f. Participa la instruiri pe tema securitafii i sdnatatii la locul de munca, isi insugeste si respecti
prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sandtatii in munca si masurile de aplicare a
accstora;

g Utilizeaza echipamentul individual de protectie, corespunzitor scopului pentru care a fost
creat sau acordat si solicitd un nou echipament individual de protectie atunci cind, din diverse
motive, cel avut in dotare nu maj prezinta calititile de protectie necesare:

h. Poarta intregul echipament individual de protectie pe toatd durata indeplinirii sarcinii de
munca si 1l curata sau/si dezinfecteazi ori de cate ori este nevoie.

i. Salariatului 7i este interziss desfasurarea oricare; activitdti in cazul in care acesta constatd o
stare de pericol in legaturd cu munca sa.

J- Angajatii au obligatia nsusirii si aplicérii normelor PS] prevazute de legislatia in vigoare
privind apirarea impotriva incendiilor, precum si a prevederilor legislatiei privind protectia
civila.

NOTA:

a. Instruirea pe linie de securitate §i sandtate in munca si Insotirea persoanclor aflate in spital cu
permisiunea angajatoruluj (elevi/studenti in practicd, personal medical din alte unitati, lucritori
voluntari) se va face de citre responsabilii cu securitatea in munca din fiecare loc de munci conform
programului de instruire.

b. Pentru lucritorii din alte unitati care desfisoari activitdti pe bazi de contract prestari servicii
in cadrul spitalului, responsabilul desemnat, va asigura instruirea pe linie de securitate sl sandtate in
muncd a lucritorilor externi privind activitatile specifice unititii, riscurile pentru securitatea si
sdnatatea in munca precum si masurile de prevenire si protectie la nivelu] spitalului in general.

c.Instruirea se consemneazi In fisa de instruire colectiva. Fisa de instruire colectivd se
intocmeste in 2 exemplare din care un exemplar se¢ va pastra la responsabilul desemnat si un
exemplar de catre angajatorul lucratorilor Instruiti.

d. In contractele de prestari servicii vor fi prevazute clauze Cu privire la instruirea lucritorilor
externi pe linie de securitate $i sandtate in munc,




VL. DREPTURILE SI OBLIGATITLE ANGAJATORULUI

VL1. Drepturile angajatorului

Art.77 Angajatorul are in principal urmatoarele drepturi:

sa stabileasca organizarea si functionarea unitatii;

sa stabileasca, atributiile de serviciu corespunzdtoare pentru fiecare salariat in conditiile legii;
sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru fiecare salariat, sub rezerva legalitatii lor;

sd exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu;

sa constate sdvirsirea abaterilor disciplinare si sa aplice sanctiunile corespunzitoare,potrivit
legii,contractului colectiv de munca aplicabil si regulamentului intern:

sa stabileascd obiectivele de performantd individuald, precum si criteriile de evaluare a
realizarii acestora.

Art.78 Pentru organizarea muncii §1 crearea conditiilor necesare in vederea desfasurarii

normale a activitatilor din spital, precum si pentru asigurarea disciplinei si ordinii, angajatorul are
urmitoarele obligatii principale:

sa asigure elaborarea Regulamentul Intern, respectiv, Regulamentul de Organizare si
Functionare ale unitatii;

sd informeze salariatii asupra conditiilor de munci:

si acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul colectiv de munca si
din contractele individuale de muncé;

sa asigure permanent conditiile tehnice si organizatorice avute in vedere la claborarea
normelor de munci si conditiile corespunzitoare de munca;

sa comunice periodic salariatilor situatia economici si financiard a unitdtii ,cu exceptia
informatiilor sensibile sau secrete,care prin divulgare,sunt de naturd si prejudicieze
activitatea unititii;

sa pldteascd toate contributiile si impozitele aflate in sarcina sa, sa retind §i sd vireze
contributiile si impozitele datorate de salariati;

sa infiinteze Registrul general de evidenta a salariatilor si sd opereze inregistrarile previzute
de lege;

sd elibereze, la cerere, toate documentele care atesta calitatea de salariat a solicitantului;

sd asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor;

s se consulte cu sindicatul sau cu reprezentantii salariatilor in privinta deciziilor susceptibile
sa afecteze substantial drepturile si interesele acestora;

sa raspundd motivat, in scris in termen de 30 zile de la primirea solicitarii salariatului.




VII. DREPTURILE ST OBLIGATIILE SALARIATILOR

Art.79 Salariatii nu pot renunta la drepturile ce le sunt recunoscute prin lege
Art 80 Salariatul are in principal urmatoarele drepturi:

a. dreptul la salarizare pentru munca depusi

b. dreptul la repaus zilnic $1 sdptamanal

¢. dreptul la concediu de odihna anual

d. dreptul la egalitate de sanse si de tratament

e. dreptul la demnitate in munca

f. dreptul la securitate $1 sindtate in muncy

g. dreptul la acces la formare profesionala

h. dreptul la informare si consultare

i. dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de
munci

J- dreptul la protectie in caz de concediere

k. dreptul 1a negociere colectivi si individuali

L. dreptul de a participa la actiuni colective,

m. dreptul de a constityi sau de a adera la un sindicat

n. dreptul de a solicita trecerea pe un post vacant care asigurd conditii de muncs mai
favorabile,daci si-a incheiat perioada de proba si are o vechime de cel putin sase luni la
acelasi angajator

0. alte drepturi prevazute de lege sau contracte de munca aplicabile

Art.81 Salariatului i revin in principal urmitoarele obligatii:

a. obligatia de a realiza norma de munca,sau dupd caz de a indeplini atributiile ce i revin
conform fisei postului

b. obligatia de a respecta disciplina muncij

¢. obligatia de a respecta prevederile cuprinse in Regulamentul Intern,in Contractul Colectiv de
Munci aplicabil, precum si in Contractul Individual de Munci

d. obligatia de fidelitate fata de angajator in executarea atributiilor de serviciu

e. obligatia de a respecta masurile de securitate si sanatate a m uncii in unitate

f. obligatia de a Tespecta secretul de serviciu.

VIL1. Obligatii specifice tuturor salariatilor Spitalului de Psihiatrie si pentru
Misuri de Siguranti Jebel

Art.82 Salariatii spitalului au si urmitoarele obligatii specifice:

4. sa indeplineascd pe langa atributiile ce le revin prin fisa postului si atributiile ce le sunt
delegate pentru o perioadd limitata de timp de catre conducitorul terarhic,in limitele
competentelor profesionale

b. s respecte normele de conduita profesionala $1 civica previzute de lege i
P o
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in relatiile cy personalul din cadry] spitalului, precum siin relatiile cu alte persoane fizice say
_juridiuc,sa]aria;ii unitatii sunt obligati si aiba un comportament bazat pe respect, buna-
credinta,corectitudine si amabilitate

salariatii spitaluluj ay obligatia de a ny aduce atingere onoare; reputatiei si demnitatii
persoanelor din cadry] institutiei in care is; desfasoara activitatea, precum $1 persoanelor cu
care intrd n legaturj in exercitatea activitatii profesionale,prin Intrebuintarea unor expresii
Jignitoare,dezviluires unor aspecte ale vietii private,formularea unor sesizdri sau plangeri
calomnioase

salariatilor spitalulyj ]e este interzisd folosirea say cxploatarea directi say indirecta a
informatiilor in scopul obtinerii de avantaje pentru ei say pentru altii

salariatii sunt obligati si pastreze secretul de serviciu ,in concordanta cu regulamenty] general
privind protectia datelor cy caracler personal .

salariatii au oblj gatia de a respecta drepturile pacientilor, de a avea un comportament civilizat
faa de bolnavi, colegi de munci s fata de publicul care solicitd informatii say prestatii; sa nu
aduca jigniri sau insylte nici unei persoane;

salariatii au obligatia de a nu parasi locul de muncs pana la sosirea schimbulyj ( unde este
cazul), in cazul neprezentarii schimbului salariaty] fiind obligat sz anunte seful ierarhic
pentru a lua masurile corespunzitoare;

salariatii ay obligatia de a apara bunurile institutiei.

salariatii au obligatia de a inainta in scris conducerij unitaii, solicitarea de a pleca in
concediu de odihna, concediu de formare profesionals platit.,cu minim $ zile lucratoare
inainte ;Soljcitareq pentru concediu farg plata.inclusiv concediy de formare profesionali firsg
plata, se va face cy minim o luna fnainte.,

salariatii ayu obligatia si foloscascs timpul de lucru .precum si bunurile apartinand spitaluluj
numai pentru desfasurarea activi tatilor aferente atributiilor care le revin,

salariatii au obligatia de a depune certificatul de concediu medical | angajatorului pani cel
tarziu la data de 5 g [unij viitoare celei pentru care 2 fost acordat concediy].

salariatii au oblj galia si aduci la cunostinta sefilor ierarhici orice neregula constatata, in
exercitatrea atributiilor,

salariatii au obligatia sj raspunda de informatiile si datele lransmise

salariatii ay obligatia s3 adopte o atitudine demnz $1 corectd ,respectuoass $1 principial,dand
dovadi de initiati \-’é_,creai_i\-’itatc,spirjt constructiv si diplomatie.

salariatii au obligatia si se abtina de Ia exprimarea sau manifestarea convingerilor lor politice si
religioase in exercitarea atributiilor ce le revin,

la incetarea raportului de serviciy /contractului individual de m unca, salariatul are indatorirea

sd predea lucririle si bunurile care j-ay fost Incredintate in vederea exercitarii atributiilor de serviciy.
Fotografierea si/ sau filmarea in un; tatea noastra, este strict interzisa, exceptiile fiind expres prevazute
in ORD. 1410/2016,art 7.

La intrarea s; iesirea in si din unitate, a oricarui autovehicul (cu exceptia furnizorilor de bunuri si
servicii) acesta poate fj Stpus controlului personaluluj din sectorul paza-poarta

La orice suspiciune de consum de alcool, atat la intrarea in turd, cat si pe parcursul programului de
lucru, angajatii au ob); gatia de a se supune testarii pentru depistarea consumului de aIcooI:”subslan,tc
interzise; W~ m‘:x




VIL.2. Obligatii specifice personalului medical al Spitaluluj de Psihiatrie si pentru
Masuri de Siguranti Jebel

Art.83 In exercitarea profesiei, personalul medical al spitalului are, conform normativelor in

vigoare si reglementarilor profesionale specifice sl urmatoarele obligatii:

d.

i

o+

de a utiliza si pastra in bune conditii, echipamentele si dispozitivele medicale din dotare, de a
respecta regulile de colectare si depozitare a deseurilor provenite din activitate medicali.

de a respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul $1 combaterea in fectiilor
asociate asistentei medicale in spital, in conformitate cy Ordinul nr.1101/2016 privind
aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si control al infectiilor asociate asistentei
medicale in unititile sanitare.

de a respecta normele de securitate, manipulare si descdrcare a medicamentelor cy regim
special;

de a purta echipamentul corespunzator functiei pe care o detine, in vederea pastrarii igienei si
a aspectului estetic personal.

de a respecta principiile de etica, fatd de pacienti, apartintori si celelalte persoane cu care
colaboreaza:

de a respecta dreptul la confidentialitatea datelor personale ale angajatilor, prin nedivulgare
catre terti.

de a pastra confidentialitatea actului medical; de a respecta demnitatea si intimitatea
pacientilor;

de a respecta Legea drepturilor pacientului -L 46/2003, si normele de aplicare ale acesteig
conform ORD..nr. 1410/201 6; Legea sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari
psihice-L 487/2002, cu normele de aplicare reglementate prin ORD..nr. 488/2016.

personalul medical are obligatia de a completa corect si la zi registrele, formularele Si
documentele utilizate in sistemul asigurarilor sociale de sanatate, respectiv pe cele privind
evidentele obligatorii, pe cele cu regim special si pe cele tipizate, cu toate datele
corespunzatoare activititii desfasurate.

personalul medical are obligatia de a veri fica permanent adresa de e-mai] desemnata pentru
fiecare pavilion/sectie in parte.

personalul medical are obligatia de a participa activ la identificarea si la realizarea
obiectivelor generale si specifice privind calitatea serviciilor medicale stabilite prin planul de
Mmanagement al calitatii serviciilor medicale si a obiectivelor specifice loculuyi de munca.
personalul medical are obligatia de a respecta toate protocoalele si procedurile de sistem,
operationale sau de lucry specifice.

In caz de accidente colective, calamitti si dezastre, personalul medical este obligat s3
raspunda la chemare, chiar sa-si ofere de bundvoie serviciile sale medicale imediat ce a luat
cunostinta despre cveniment;

personalul medical superior-medici, farmacisti, psihologi, precum si asistentii sefi de sectie
sau inlocuitorii acestora, au obligatia de a participa la raportul de garda;

personalul medical are obligatia de a participa periodic la cursuri de pregatire profesional,
atat la cele desfasurate in cadrul unitatii, cat si infara acesteia.

personalul medical are obligatia de a respecta clauzele contractuale cu casa de a%l%u?q_dez\
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sdndatate.

q. asistentii sefi sectii, sau inlocuitorii acestora, au obligatia de a solicita secretariatului unitatii,
ordine de deplasare, datate, semnate si stampilate pentru angajatii, personal medical si/sau
auxiliar care insotesc pacientii la: consulturi interdisciplinare/investigatii; la instante de
judecatd sau la institute de medicina legali.

VIL3. Responsabilitati si competente manageriale ale sefilor de sectie

Art.84 Sefii de sectii au ca atributii indrumarea si realizarea activitatii de acordare a
ingrijirilor medicale in cadrul sectiei respective si raspund de calitatea actului medical,precum si
atributiile asumate prin contractul de administrare ,astfel:

* stabilesc obiectivele sectiei in corelatie cu obiectivele si scopurile manageriale ale
conducerii Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Si guranta Jebel

% propun conducerii unitatii necesarul de posturi in sectie pe baza normativelor

* fac propuneri de dotare materiala corespunzitoare necesitatilor sectiei;

Art.85 Medicii sefi au obligatia de a controla activitatea din cadrul sectiei,precum si de
a efectua, Impreuna cu tot personalul medical prezent,vizita la nivelul sectiel.

Art.86 In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii au obligatia
sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul din
subordine;

Art.87 Personalul de conducere are obligatia si examineze si si aplice cu obiectivitate
criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cdnd
propune ori aprobd avansiri, promoviri, transferuri, ori acordareca de stimulente materiale sau
morale, excluzind orice forma de favoritism ori discriminare.

Art.88 Personalul de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori
promovarea in functii pe criterii discriminatorii, de rudenie sau afinitate.
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VIII. REGULI PRIVIND RESPECTAREA PRINCIPIUL U]
NEDISCRIMINARII SI INLATURARII ORICAREI FORME DE
INCALCARE A DEMNITATII

Art.89 Conform Codulyj Muncii, in cadrul relafiilor de munci functioneaza principiul
cgalitatii de tratament fata de toti salariatii si angajatorii.

Art.90 Salariatii ay drepturi egale, orice discriminare directs say indirectd fatd de un salariat
sau pacient bazatji pe criterii de I'asa-‘i,ceta,tcnie,ctnie,culoarc,limbé,religie,origine sociald,triasaturi
genetice, de  sex, orientare sexuala, varstd,handicap,boali cronica necontagioas,infectare
HIV optiune politica,situatie  say responsabilitate  familjala, apartenenta  ori  activitate
s.indicalé:aparlenen;ﬁ la o categorie defavorizata, precum $1 orice alt criteriu care are ca scop sau
efect restrangerea, inliturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a
drepturilor omuluj si a libertatilor fundamentale say a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul
politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice este interzisi.

Art91. Relatiile de muncd/de serviciu in cadrul spitalului se bazeazs pe principiul
consensualitatii si al bunei credinte.

Art.92. Pentru buna desfisurare a relatiilor de munca/ de serviciu, angajatii se vor informa si
S€ vor consulta reciproc, in condifiile legii.

Art.93. Angajatii au acces Ja formare profesionals firs discriminare.

Art.94. Sanctiunile disciplinare se stabilesc in raport cu gravitatea abaterii disciplinare i se
aplica dupa efectuarea une; cercetdri prealabile,in conditiile legii.

Art.95. Concedierea angajatilor pe criterii de SCX, varsta, religie, optiune politica, origine
sociala, handicap, situatie sau responsabilitate familiald este interzisa.

Art.96. Conduita morali $1 profesionali a angajatilor este guvernati de principiul libertatii
gandirii si a eXprimarii, principiu potrivit ciruia acestia pot si-si exprime si si-si fundamenteze
opiniile cu respectarea ordinii de drept si a bunclor moravuri,

Art.97. Relatiile de muncd/de serviciu in cadruy] spitalului se bazeazi pe principiul egalitatii
cetatenilor in fata legii s1 a autoritdtilor publice,

Art.98. In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii au obligatia s
asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la promovare,

Art.99,. In relatiile de serviciu, toti angajatii, femei gi barbati, au asigurate sanse cgale de
afirmare profesionals si beneficiaza de un tratament egal. Este Interzis, la locul de munci, orice
manifestare de hértuire sexuali si hdrtuire morala, intrucit aceasta constituie discriminare dupa
criteriul de sex.

Art.100. Persoana care se considera hirtuiti va raporta incidentul, fie printr-o plingere
scrisd, fie printr-o sesizare verbala, ambele adresate Comisiei de primire si solutionare a cazurilor de
hartuire; plangerea serisi va fi inregistrata si depusa la secretariatul unitatii.
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Art.101 Orice sesizare privind incilcarea legii sau a normelor deontologice si profesionale in
unitate, poate fi ficuta - sefului ierarhic, conducitorului unitatii, consilierilor de etica, organclor
judiciare.

Art.102 Angajatii care reclama sau sesizeazi cu buna credinga incalcari ale legii, si sau a
deontologiei profesionale , beneficiazi de protectie conform principiilor prevazute de legislatia in
vigoare, respectiv :

L)

“ Principiul legalitatii

Principiul bunei credinte

* Principiul suprematiei interesului public
* Principiul nesanctionarii abuzive,
Principiul responsabilitatii.
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Art.103 Nu constituie discriminarc,excludcrea,deosebirea,rcstric;ia sau preferinta in privinta
unui anumit loc de munca, in cazul in care,prin natura specifica a activitatii in cauzi sau a conditiilor
in care activitatea respectivi este realizatd,existd anumite cerinfe profesionale esentiale si
determinante,cu conditia ca scopul sa fie legitim si cerintele proportional.

IX.PROCEDURA DE SOLUTIONARE A CERERILOR SAU RECLAMATIILOR
INDIVIDUALE ALE SALARIATILOR

Art.104 Reclamatiile/plangerile individuale ale salariatilor formulate citre conducerea
unitatii, se depun in forma scrisi la secretariatul spitalului unde sunt inregistrate. Managerul unitatii
desemneaza persoana/comisia care va analiza s solutiona plangerea, riaspunsul fiind comunicat In
scris anagajatului, in termen de 30 de zile calendaristice.

Art.105 Pentru eliberarea adeverintelor fostilor salariati, de citre biroul RUNOS, se va
depune o cerere intocmiti de citre solicitant in care se mentioneaza datele de identitate (nume,
prenume, prenumele paringilor, data si locul nasterii, CNP. domiciliul), functia, perioada s1 sectia in
care a lucrat, precum si motivul pentru care se solicitd adeverinta. Termenul de solutionare este de 15
zile de la data depunerii cererii.

Art.106 Orice alti cerere formulatd in scris catre conducere, se depune la secretariatul
spitalului unde este inregistrat. Dupa analiza efectuata de citre Comitetul director sau, dupa caz, de
citre Managerul unititii, raspunsul va fi comunicat in scris anagajatului, in termen de 30 de zile
calendaristice.




X. PROCEDURA DE SOLUTIONARE A CERERILOR SAU

a.

o,

d.

INDIVIDUALE ALE

RECLAMATIILOR

PACIENTI LOR]APAR'[ IN A'].‘ORILOR;’ VIZITATORILOR

Art.107 Cererile:”rcclamag‘,iiIe,«"scsizE'irilc pot fi

trul de sugestii, reclamati
Pacientii, apartinatorij

reclamatii si sesizari. in fiec
S¢ gaseste la asistenty] sef,
reclamatiilor si plangerilor din partea apa

Pacientii, apartinatorij
hemultumire, o vor ad

si vizitatorii acestora

are sectie existi un Registr

inregistrate, fie la secretariatul unitatii, fie in
1, sesiziri din sectile medicale, astfel:
au acces neingradit 1a Registrul de sugestii,

sau vizitatorij acestora, in situatia n care au

uce la cunostinta bersonalului medica]

Registrul de sugestii, reclamati si sesiziri

SugestiiIe.r’rec]ama;iiIe
medicul sef de sectie,

cunostinta conducerij unitatii, in cel
Reclamatiile si sesizari]
Se interzice scoaterea R

facute de pacienti, apartinitori si vizit

impreuna cy colectivul medical din subordine

mai scurt timp, cy propune
€ cu privire la activitates medicilor fac
egistrului de reclamatii din incinta unitatii.
Registrul de reclamatii este un document de strictz evident

u de sugestii, reclamatii si sesizari care
asistentii sefi de sectie avand decizie de responsabili cu colectares

r,tinﬁtorilorﬁ'pacjcn;iIor.f'vizitalorilor :

0 Sugestie sau o

care le va pune [a dispozitie

atori vor fi analizate de citre

$1 vor fi aduse |a

ri de masuri care se impun.
obiectul Consiliuluj de Etica.

a si nu poate fi anulat, pana Ia

completarea Jyj integrala, Dupa completare dcesta se pastreaza in cadry] unitatii un an de zile,
In cazul in care ny esle completat integral in

pentru anul urmitor,

decursul anului, Registry]

raméne in vigoare

Reclamatiile depuse la secretariatul unitatii vor f directionate citre comisia/responsabilyl
desemnat pentru solutionarea petitiilor.

XI. SESIZAREA UNU

T'INCIDENT DE ETICA iN

SPITAL

Art.108 Sesizarea unuj Incident de etici se face in conformitate ¢y prevederile
Ordinuluij 1502/2016, astfe]:

** personalul angajat a
“* oricare alti persoani

*

Sesizarile sunt adresate managerul
formularului on-line aflat pe pagin

** Ppacient, apartinitor sau reprezentan
R

e eticd sau a unej vulnerabilitati etice poate fi facuta de citre:

spitalului:
interesats.

ui spitalului si se depun Ia regi
a web a unitaii.

Fiecare sesizare primeste un numar de inregistrare comunicat persoanei

Numir de Inregistrare primeste si sesizare
Sesizirile anonime sau cele in care nu sun

a electronica.
t trecute datele de identificare ale

iau in considerare, fiind clasate.Ca exceptie ,in situatia in care €Xistd mai
anonime in interval de un an calendaristic care
unitatii sanitare say 4 acelasi ¢

vederea emiteri; unei hot

ardri de etici say a unui

30

aviz de etici.

straturd sau prin completarea

care o inainteazi.

petitionarului nu se




XII. REGULI CONCRETE PRIVIND DISCIPLINA MUNCII iN UNITATE

Art.109 Toate sarcinile de serviciu se efectucazi in timp util.

Art.110 Seful ierarhic superior va fi anuntat intotdeauna asupra oricarei probleme aparute la
locul de munca.

Art.111 Activitatile vor fi efectuate cu respectarea  secretului  profesional i a
confidentialitatii;

Art.112 Este obligatorie indeplinirea atributiilor din fisa postului;

Art.113 Regulile specifice fiecirui loc de munca sunt prevazute in regulamente, protocoale si
proceduri operationale interne, fiind aduse in cel mai scurt timp, la cunostinta personalului ciruia se
adreseaza, prin informare, fie direct a persoanelor, fie prin intermediul sefilor ierarhici superiori.

Art.114 Angajatii au obligatia de a cunoaste si respecta ,regulamente,protocoale ,proceduri
operationale specifice fiecarui loc de munca, precum si fisa postului.

Art.115 Sefii de sectii/compartimente/servicii au obligatia de a prelucra angajatilor din
subordine regulamente, protocoale, proceduri operationale in vederea insusirii acestora, semnand
ulterior un proces verbal de luare la cunostintd. Dupa semnarea de luare la cunostintd, angajatii sunt
direct raspunzitori de ducerea la indeplinire a sarcinilor si obligatiilor prevazute, nerespectarea lor
ducénd la sanctiuni disciplinare dispuse de catre conducerea unitatii .

Art.116 Fiecare secfie/compartiment/serviciu/birou, pastreaza cate un exemplar din
urmatoarele documente: Regulament Intern.Regulament de Organizare si Functionare ,Cod Etic
-proceduri de sistem si operationale privind propriile activitati, intr-un dosar accesibil oricind
personalului angajat, cu scop de informare.

Art.117 (1) Este obligatorie participarea angajatilor la sedinta de lucru organizata lunar, sau
ori de cate ori este nevoie, de citre seful ierarhic sau conducerea unitatii, cu exceptia cazurilor
motivate . Angajatul absent va informa in scris setful ierarhic.

(2) Angajatii care se prezinta la aceste sedinte din timpul liber,vor fi recompensati cu timp
liber platit,atunci cand se aduna un numar de ore echivalent cu norma de lucru(8 ore),intr-un an
calendaristic, cu mentiunea ca aceste ore trebuie consemnate in condica de prezenta si solicitate la
plata de catre asistentul sef ,ulterior, printr-un referat,anexat la graficul de tura depus la serviciul
RUNOS.

Art.118 Este obligatorie anuntarea sedintelor lunare cu cel putin 3 zile inainte, atit
angajatilor sectiei, cat si a Serviciului RUNOS, compartimentului MCSM si conducerii unititii, in
vederea participarii la sedinte a reprezentantilor acestor structuri.

Art.119 Convorbirile la telefonul mobil se vor limita exclusiv la cele efectuate in interes de
serviciu si urgente, fird a interfera cu activitatea pavilionului/compartimentului/serviciului .




Art.120 Navigarea pe internet este permisa doar in interes de serviciu pentru: comunicare on-

line intre structurile unititii, acces la legislatic sau alte documente absolut necesarc activitatii
sectiei/compartimentului/serviciului.

Art.121 Angajatii unitdtii nu pot beneficia de servicii stomatologice , de laborator si nici de

tratamente cu medicamente existente in farmacia cu circuit inchis, a unitatii, cu exceptia situatiilor de
urgentd in care este pusi in pericol viata persoanei.

d.

n.

Art.122 Sunt interzise si sanctionate disciplinar:

furtul din bunurile spitalului, pacientilor, personalului sau altor persoane din incinta unitatii.
agresarea paclentilor si/sau prezenta si folosirea obiectelor contondente, ascutite sau
periculoase de orice naturi impotriva si in jurul acestora.

consumul de bauturi alcoolice /substante interzise, precum si introducerea acestora in incinta
unitatii.

absenta nemotivatd pe o durata mai mare de 2 zile lucritoare intr-un an calendaristic.
distrugerea bunurilor spitalului sau agresarea persoanelor in incinta unitatii.

refuzul nejustificat de executare a dispozitiilor date de sefii ierarhici in limita competentelor,
daca prin aceasta s-a produs o perturbare importanta a activitatii, pierderi materiale sau daca s-
au pus iIn pericol valori materiale si/sau viata unor persoane.

refuzul de a rdspunde prin noti explicativd  solicitatdi de seful ierarhic/comisie
disciplina/conducere, in vederea analizirii si solutionarii unui incident/eveniment nedorit in
cadrul sectiei/compartimentului/biroului.

refuzul angajatilor de a colabora .atit cu comisiile de control interne cat si cu organele de
control abilitate.

parasirea nejustificatd a locului de munca $i/ sau neanuntata sefului ierarhic sau medicului de
garda,dupa caz.

fumatul in spatiile inchise din incinta spitalului.

accesul nesupravegheat al pacientilor/apartinitorilor la documente medicale si nemedicale,la
nivelul intregii unitati.

accesul nesupravegheat al pacientilor/apartindtorilor la cheile pavilionului,precum si  in
camera de gardd a personalului, in sala de tratament, $1 in alte locatii din spital unde este
interzis accesul persoanclor striine.

pierderea si sau distrugerea documentelor/bunurilor personale ale pacientilor.

pierderea, distrugerea si/ sau scoaterea din unitate a documentelor emise/primite de citre
aceasta.

altercatii §i alte violente intre angajatii unitatii

refuzul de testare/probare a consumului de alcool/ substante interzise;

refuzul de a se supune controlului la intrarea sl iesirea din unitate,




XII. ABATERILE DISCIPLINARE ALFE SALARIATILOR SI SANCTIUNILE
APLICABILE

Art.123 incilcarea cu vinovitie a obligatiilor de muncd.fie printr-o actiune fie printr-o
inactiune a: Regulamentului de organizare i functionare,a Regulamentului intern,a Contractului
Individual de Munci,a Contractului Colectiv de Munci aplicabil,a clauzelor contractuale incheiate
cu Casa Judeteani de Asigurari de Sinatate, a ordinelor si dispozitiilor legale ale conducatorilor
ierarhici,constituie abatere disciplinari si se sanctioneaza indiferent de functia pe care o are persoana
care a savarsit-o.

Art.124 Angajatorul are dreptul de a aplica sanctiuni disciplinare salariatilor ori de ciite ori
constata ca acestia au sivirsit o abatere disciplinara.

Art.125 Abaterea disciplinara atrage raspunderea disciplinari a salariatului.

Art.126 Pentru aceeasi abatere disciplinari se poate aplica o singura sanctiune,chiar daci cu
acelasi prilej au fost incilcate maj multe indatoriri de serviciu.

Art.127 Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul in cazul in care salariatul
savarseste o abatere sunt:

LAVERTISMENT SCRIS pentru :

a. Intarziere nejustificatd in efectuarea sarcinilor de serviciu, inclusiy intarzierea in preluarea turei

b. Necunoasterea regulamentelor spitalului, a codurilor, procedurilor si protocoalelor care se
aplicd la nivelul sectiei/compartimentului /biroulu angajatului.

¢. Neglijents in supravegherea pacientilor implicati in activitatile curente din pavilion, activititi de
ergoterapie sau a altor acti VItali recreative

d. Neglijenta angajatului ce are drept consecintd accesul nesupravegheat al pacientilor/
apartinatorilor n locatiile  din incinta unitatii, unde este interzis accesul persoanelor striine
(accesul la : documente medicale si nemedicale, medicatie Lete)

€. Refuzul de a raspunde prin nota explicativa solicitata de seful ierarhic, in vederea analizarii si
solutionarii unui incident/eveniment nedorit in cadrul sectiei/compartimentului/biroulyi x

f.  Refuzul nejustificat de a se prezenta la serviciu atunci cand este chemat de sefii ierarhici pentru
rezolvarea unor situatii deosebit de urgente; acest punct fiind valabil doar dacj respecta
prevederile din Codul Muncij si Contractul Colectiv de Muncd in care este stipulat faptul ¢
angajatoriul este obligat sa Suporte cotravaloarea transportului si a biletului de odihni daci
angajatul este plecat in concediu.

g. Conditionarea asistentei si/sau ingrijirii medicale a pacientului

h. Nerespectarea secretului de serviciu, a confidentialitatii, instriinarea documentelor unititii,
denigrarea colegilor in timpul lucrului sau a unitatii;

i. Altercatii intre angajati ai unitatii:

J- Injurii la adresa pacientilor;
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2.RETROGRADAREA DIN FUNCTIE cu acordarea salariului corespunzator functiei in
care s-a dispus retrogradarea pentru o perioada ce nu poate depisi 60 de zile;
SAU

3.REDUCEREA SALARIULUI DE BAZA SI/SAU, DUPA CAZ, A INDEM NIZATIEI

DE CONDUCERE PE O PERIOADA DE 1-3 LUNI CU 5-10% pentru:

a. Neindeplinirea atributiilor din fisa postului;

b. In cazul fugii unui pacient cu incadrare juridica- CP.110.

¢. Neinformarea sefului ierarhic superior /medic de gardd/conducere, referitor la problemele ivite
in cadrul unitatii

d. Nerespectarea secretului profesional :

e. Nerespectarea confidentialitatii datelor personale ale pacientilor/ angajatilor

f. Opozitia sau refuzul colaborarii cu seful ierarhic/conducerea unitatii/comisii interne, cit si cu
organele abilitate, referitor la chestiuni de serviciu.

g.Nerespectarea drepturilor pacientului previzute de Legea nr. 46/2003,legea drepturilor

pacientului,precum si de Legea 487/2002, sinatatii mintale $1 a protectiei persoanclor cu

tulburéri psihice, republicata, ce are drept consecintd, prejudicierea morali sau materiala a

pacientului.

h. Neglijenta angajatului ce are drept consecintd vatimarea corporald, Imbolnavirea sau

acutizarea unei boli a pacientului sau altui angajat/ prejudicierea morala si/ sau materiala a

pacientului sau a altui angajat

i. Neglijenta angajatului ce are drept  consecinti  accesul nesupravegheat al

pacientilor/apartinatorilor la medicamente/solutii/ obiecte, din incinta pavilionului/unititii care a

dus la punerea in pericol a integritatii fizice.

J- Atribuirea de sarcini care depasesc limitele activitatilor de ergoterapie/activitati recreationale,

in raport cu starea de sanatate, pacientilor internati, cu exceplia situatiilor in care acestia

participa, in limitele libertatii de constiinta st de vointa la activitati de naturi administrativ-

pavilionara.

k. in caz de parasire nejustificatd si fara aprobarea sefului ierarhic a locului de munca.

L. Folosirea in interes personal sau al altei persoane a bunurilor unitdtii (autovehicule, utilaje,

echipamente, aparaturi)

m.absenta nemotivata de la sedintele de lucry organizate in unitate.

4. DESFACEREA DISCIPLINARA A CONTRACTULUI DE MUNCA pentru:

a.Tentativa de furt sau furt, in conditiile in care, urmarea imediata a faptei produce un prejudiciu
unitatii, pacientilor sau altor persoane

b. Refuzul de a se supune controlului in cazul suspiciondrii introducerii in unitate de
obiecte/materiale interzise sau cu potential periculos, precum si a scoaterii de bunuri/produse
sustrase din spital in scop de furt;

c. In caz de violenta fizici asupra pacientilor, cu exceptia situatiilor de legitima aparare sau stare
de necesitate ;

d. In caz de constatare si probare a prezentei la serviciu sub influenta  bauturilor
alcoolice/substante interzise sau a introducerii de biuturi alcoolice/substante interzise in spital ;
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¢. Refuzul testirii in vederea probarii, in cazul suspicionarii consumului de alcool/substante
interzise in timpul programului de lucru sau la intrarea in program.

f. Incazde absentid nemotivati de la serviciu, mai mult 2 de zile lucratoare, pe parcursul unui an
calendaristic ;

g. Incazde distrugere a bunurilor unitatii ;

h. in caz de refuz nejustificat de executare a dispozitiilor date de sefii ierarhici/conducere, in
limita competentelor si/sau atributiilor din fisa postului sau in caz de de neglijentd a angajatilor in
executarca atributiilor de serviciu, daca prin acestea s-au produs: perturbarea importanta a
activitatii, pierderi materiale sau punerea pericol a unor valori materiale sau vieti omenesti;

i. Altercatii urmate de violente fizice Intre angaj afil unitatii ;

Art.128 Repetarea oriciror abateri disciplinare in termen de 12 lunj prevazute la art
127, pet.1. poate duce la aplicarea unei sanctiuni disciplinare din cele prevazute la art 127,
pet.2, 3 si 4.

Art.129 Repetarea oricaror abateri disciplinare in termen de 12 luni prevazute la
art.127, pet 1, 2 si 3 din prezentul regulament, poate duce la desfacerea disciplinara a
contractului individual de munci.

XIV. REGULI REFERITOARE LA PROCEDURA DE
CERCETARE DISCIPLINARA

Art.130 Nici o sanctiune disciplinara nu poate fi dispusd mai Tnainte de efectuarea unei
cercetdri disciplinare, cu exceptia avertismentului scris.

Art.131 Procedura de cercetare disciplinard se realizeazi conform Legii 53/2003 -Codul
Muncii.republicata cu modificari §1 completari, si parcurge urmatorii pasi:

a. Incidentele/evenimentele nedorite/neplacute, cu consecinte asupra activititii sau persoanelor,
sunt  aduse  la  cunostinia conducerii, in  scris, de citre seful  de
sectie/compartiment/birou/serviciu. Referatul va contine minim urmitoarele  date:
nume/prenume, functia detinuti a celui/celor propusi pentru sanctionare,abaterea/abaterile
savarsite,respectiv contextul in care acestea s-au produs.Deasemeni obligatoriu referatul va
contine sanctiunea disciplinari propusa de seful ierarhic.

b. In urma ingtiintarii, conducerea inainteazi Comisiei de cercetare disciplinari, prin secretarul
comisiei ,referatul privind propunerea de sanctionare disciplinari. Presedintele comisiei,prin
secretarul comisiei convoaca in scris ,atat salariatul implicat in incident,cat s1 alti angajati
care ar putea ajuta Comisia de cercetare disciplinari sa elucideze cazul , precizandu-se
obiectul, data, ora si locul intrevederii, in vederea depunerii de note explicative si a efectuirii
unui interogatoriu preliminar de citre Comisia de cercetare disciplinari a unitatii.

¢. Convocarea pentru cercetarea disciplinara prealabild, se comunicd, in baza semniturii de
primire tuturor angajatilor convocati.
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Dupi prima audiere, Comj sia de cercetare disciplinari a spitalului poate comunica celui/celor
cercetali disciplinar , concluziile comisiei, si poate pune la dispozitia acestora documente din
dosarul de cercetare disciplinar, la solicitarea CXpresa a acestora, prin cerere scrisi adresata
presedintelui comisiei in termen de I zide lucratoare, angajatii cercetati disciplinar avind
posibilitatea depunerii de note explicative scrise in termen de 2 zile lucratoare de la primirea
documentelor solicitate. in cazul nesolicitarii, respectiv nedepunerii apararilor in termenele
mentionate, comisia de cercetare disciplinari va solutiona speta in baza documentelor
existente la dosar.

In cursul cercetdrii disciplinare, angajatul are dreptul si formuleze si si sustind toate apararile
in favoarea sa, si si ofere comisiei de cercetare disciplinara, toate probele si motivatiile pe
care le considera necesare, precum si dreptul de a fi asistat la cererea sa de citre un avocat
sau de cétre un reprezentant a sindicatului al ciiruj membru este,

Dupd incheierea cercetiirij apararilor salariatului, comisia de cercetare disciplinard propune
Saunu o sanctiune disciplinari,

Neprezentarea salariatuluj |a convocarea facutd in vederea desfasurarii cercetari disciplinare
prealabile, firi un motiv obiectiv, da dreptul angajatoruluj s dispuna sanctionarea, fird
realizarea cercetirii disciplinare prealabile.

Angajatorul dispune aplicarea sancfiunii disciplinare printr-o decizie emis3 in forma scrisa, in
termen de 30 de zile calendaristice de la data luarii la cunostinia despre savarsirea abaterii
disciplinare, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data savarsirii faptei.

Decizia de sanctionare, se comunici salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de la data
emiterii si produce efecte de Ia data comunicarii.

Decizia managerului, se preda personal salariatului, cu semnaturs de primire, ori, in caz de
refuz al primirii, prin scrisoare recomandata, la domiciliu say resedinta comunicati de acesta.
Decizia de sanctionare poate fi contestatd de catre salariat Ia instantele de judecata
competente in termen de 30 de zile calendaristice de la data com unicarii.
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XV.RASPUNDEREA PATRIMONIALA

Angajatorul este obligat, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile contractuale, si il
despagubeasci pe salariat in situatia in care acesta a suferit un prejudiciu material sau moral din
culpa angajatorului in timpul indeplinirii oblj gatiilor de serviciu sau in legatura cu serviciul. In
cazul in care angajatorul refuzi sa il despagubeasca pe salariat, acesta se poate adresa cu
plangere instantelor Judecatoresti competente.
Salariatii, indiferent de forma contractului in care isi desfasoara activitatea in cadrul spitalului
raspund patrimonial, in temeiu] normelor si principiilor raspunderii civile contractuale, pentru
pagubele materiale produse angajatorului din vina $1 in legaturi cu munca lor.
Salariatii nu raspund de pagubele provocate de forta majora sau de alte cauze neprevizute si care
Nu puteau fi inlaturate si nici de pagubele care se incadreazi in riscul normal al serviciului.
In situatia in care angajatorul constati ca salariatul siu a provocat o paguba din vina si in legatura
€U munca sa, va putea solicita salariatului, printr-o noti de constatare si evaluare a pagubei,
recuperarea contravalorii acesteia, prin acordul partilor, intr-un termen care nu va putea fi mai
mic de 30 de zile de la data comunicarii.
Contravaloarea pagubei recuperate prin acordul partilor, conform pet.d., nu poate fi mai mare
decit echivalentul a 5 salari; minime brute pe economie.

Art.133.
Cand paguba a fost produsa de mai multi salariati, cuantumul raspunderii fieciruia se stabileste
in raport cu masura care g contribuit la producerea ei.
Daca masura in care s-a contribuit la producerea pagubei nu poate fi determinata, raspunderea
fiecdruia se stabileste proportional cu salariul sau net de la data constatari pagubei si, atunci
cand este cazul, si in functie de timpul efectiv lucrat de la ultimul siu inventar,

Art.134,
Salariatul care a incasat de la angajator o suma nedatorati este obligat sd o restituie.
Daca salariatul a primit bunuri care nu i se cuveneay $i care nu mai pot fi restituite in naturd sau
dacad acestuia i s-au prestat servicii la care nu era indreptatit, este obligat sa suporte
contravaloarea lor. Contravaloarca bunurilor sau serviciilor in cauzi se stabileste potrivit valorii
acestora de la data platii.

Art.135.
Suma stabilita pentru acoperirea daunelor se retine in rate lunare din drepturile salariale care se
cuvin persoanei in cauzi din partea angajatorului la care este incadrati in munca.
Ratele nu pot fi mai mari de 1/3 din salariul lunar net, fard a putea depési impreuna cu celelalte
retineri pe care le-ar avea cel in cauza, jumatate din salariul respectiv.

Art.136.
In cazul in care contractul individual de munca inceteazs inainte ca salariatul s3 il fi despagubit
pe angajator si cel in cauzi se incadreazi la un alt angajator ori devine ]“unc;io/na:...pumblic,
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caz, pe baza titlului executoriy transmis in acest scop de catre angajatoruy] pagubit.

b. Daci persoana in cauza nu s-a incadrat in muncs la un alt
individual de munci og ca functionar public, acoperirea
bunurilor sale, in conditiile Codului de procedura civila.

angajator, in temeiul unyj contract
daunei se va face prin urmirirea

Art.137. In cazul in care acoperirea prejudiciuluj prin retineri lunare din sa

face intr-un termen de maximum 3 ani de la data la care s-

XVI. MODAL[TATI DE APLICARE A ALTOR DISPOZITII LEGALE SAU
CONTRACTUALE LA NIVELUL UNITATII

Art.138. Toate dispozitiile legale, precum si toate dispozitiile previzute in regulamente,
protocoale, proceduri sunt aduse in cel mai scurt timp, Ia cunosting
prin distribuire fie direct persoanelor, fie sefilor de sectii/c
semnaturd.

a personalului caruia se adreseazi,
ompartimente /birouri/servicii, pe

Art.139  Angajatii isi insusesc prevederile din actele mentionate, fie citindu-le direct, fie
dupi ce le sunt prelucrate de citre sefii de scc;ii;"compartimemefbirourif’scrvicii,_ semnand ulterior un
proces verbal de luare 1a cunostinta.

Art.140 Dupi semnarea de luare la cunostintd, angajatii sunt direct raspunzatori de ducerea

la indeplinire a sarcinilor gi obligatiilor prevazute, nerespectarea lor ducand la sanctiuni disciplinare
dispuse de catre conducerea unititii .
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XVIL CRITERIILE  $I PROCEDURILE DE EVALUARE PROFESIONALA
A SALARIATILOR

XVIL1. Evaluarea performantelor individuale ale angajatilor

Art.141 Evaluarea se face conform legislatiei in vigoare, cu aplicarea Regulamentului de evaluare
a performantelor profesionale individuale ale personalului contractual aprobat la nivelul unitatii;

Art.142. (1) Evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului contractual,
denumita in continuare cvaluarea, reprezinta aprecierca obiectiva a performantelor profesionale
individuale ale salariatilor pe parcursul unui an calendaristic.

(2) Evaluarea se realizeaza pentru un an calendaristic, in perioada cuprinsi intre datele de 1 ianuaric
st 31 martie din anul urmator perioadei evaluate, pentru tofi salariatii care au desfasurat efectiv
activitate minimum 6 luni in anul calendaristic pentru care se realizeazi evaluarea.

(3) Prin exceptic de la prevederile alin. (2), evaluarea personalului contractual se realizeazi pentru o
altd perioada in oricare dintre urmatoarele situatii:

a) la suspendarea, modificarea locului de munca, modificarea felului muncii sau incetarea
raporturilor de munci ale personalului contractual in conditiile legii, dacd perioada efectiv lucrata
este de cel putin 30 de zile consecutive;

b) la suspendarea, modificarea locului de munca, modificarea felulyj muncii sau incetarea raportului
de serviciu ori, dupa caz, a raportului de munci al evaluatorului, in conditiile legii, daci perioada
efectiv coordonati este de cel putin 30 de zile consecutive;

¢) atunci cénd pe parcursul perioadei evaluate salariatul este promovat.

(4) Evaluarea realizati in situatiile prevazute la alin. (3) se numeste evaluare parfiala si se realizeaza
la data sau in termen de 10 zile lucritoare de la data intervenirii situatiilor prevazute la alin. (3), fiind
luatd in considerare la evaluarea anuala.

Art. 143.(1)in vederca realizdrii componentei evaluirii performantelor profesionale individuale ale
personalului contractual de executie si de conducere, la inceputul perioadei evaluate, persoana care
are calitatea de evaluator stabileste obiectivele individuale pentru personalul contractual a ciruj
activitate o coordoneazi si indicatorii de performanta utilizati in evaluarea gradului si modului de
atingere a acestora, in raport cu atributiile din fisa postului, cunostintele teoretice §i practice 51
abilitatile necesare.

(2) Indicatorii de performantd se stabilesc pentru fiecare obiectiv individual, in conformitate cu
nivelul atributiilor titularului functiei, prin raportare la cerintele privind cantitatea si calitatea muncii
prestate,

(3) In toate situatiile, obiectivele individuale s1 indicatorii de performanti se aduc la cunostinta
personalului contractual la inceputul perioadei evaluate

Art 144 ., Criteriile de evaluare se stabilesc in contractul individual de munca si cuprind criteriile de
performanta generale si/sau criteriile specifice in functie de nivelul functiei si domeniul de activi tate;

Art. 145, n intelesul prezentului Regulament, se definesc urmitoarele notiuni:

a) performanta profesionali - nively] de indeplinire a sarcinilor, responsabilitatilor si q_b’ﬁ:c_r'lve’pr
’},C’\ ’.’:;i;?b "j'\;'
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individuale de activitate;

b) evaluarea activitatii - procedura prin care se compara activitatea desfasurata efectiv cu criteriile,
obiectivele si indicatorii stabiliti determinandu-se gradul de indeplinire al acestora:

¢) criterii de evaluare - conditii stabilite pentru asigurarea concordantei dintre cerintele postului,
calitatile angajatului si rezultatele activitatii desfagurate

d) indicatori de performanti - indicatori cantitativi sau calitativi aj activitatii desfasurate;

¢) evaluator - persoana care ocupi functie de conducere pentru persoana care ocupa functie de
executie, respectiv persoana care ocupa functie de conducere ierarhic superioari pentru persoana
care ocupa functie de conducere si managerul Spitalului pentru persoanele aflate in subordonarea sa
directa;

f) contrasemnatar - persoana care ocupa functia de conducere ierarhic superioara evaluatorului. In
cazul evaludrii facute de managerul Spitalului, rapoartele de evaluare nu se contrasemneaza.

Art. 146. Obiectivele individuale si indicatorii de performanta pot fi revizuiti trimestrial sau ori de
cate ori intervin modificiri in activitatea ori in structura organizatorica a autoritafii sau institutiei
publice;

Art. 147. Punctajul final al evaludrii performantelor profesionale individuale este media aritmetica
dintre nota finald pentru indeplinirea obiectivelor si nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare:
Acordarea calificativelor se face pe baza punctajului final al evaluarii, dupa cum urmeazi:

a) pentru un punctaj intre 1,00 si 2,50 se acorda calificativul .nhesatistacitor;

b) pentru un punctaj intre 2,51 $1 3,50 se acorda calificativul ..satisfacator;

¢) peniru un punctaj intre 3,51 $1 4,50 se acorda calificativul ,,bine*:

d) pentru un punctaj intre 4,51 $1 5,00 se acorda calificativul ,.foarte bine®,

Nota finala a evaluarii: (Nota finald pentru indeplinirea obiectivelor + Nota pentru indeplinirea
criteriilor de evaluare)/2

Art.148 (1)Salariaii nemulfumiti de rezultatul evaluirii pot contesta raportul de evaluare la
conducétorul autorita(ii sau institutiei publice, in termen de 5 zile lucritoare de la comunicarea
acestuia prin orice mijloc de comunicare: prin email, prin postd cu confirmare de primire, prin
inmanare personala sub semntura.

(2) Conducdtorul autoritafii sau instituiei publice solufioneaza contestatia in termen de 10 zile
lucritoare de la data expirdrii termenului de depunere a contestatiei. In acest sens, conducéitorul
autoritaii sau institutiei publice dispune constituirea unei comisii in vederea solutionarii contestatiei,
care prezintd rezultatul analizei contestatiei, precum si propuneri privind solutionarea acesteia.

(3) Conducitorul autorititii sau institutiei publice poate admite contestatia, caz in care modifici
raportul de evaluare in mod corespunzitor, sau respinge motivat contestatia. Rezultatul contestatiei
se comunica salariatului in termen de 3 zile lucritoare de la solutionarea acesteia.

(4) Personalul contractual nemul{umit de rezultatul evaludrii se poate adresa instantei de contencios
administrativ, in conditiile legii.

Art.149 Fisa de cvaluare este semnata de citre evaluator si de catre angajat, un exemplar
pastrandu-se in cadrul biroului RUNOS.

Art, 150. Criteriile de evaluare
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a.  Criterii de evaluare pentru personal de executie si de conducere:

L?\lr. crt. ngilcrii de evaluare**) ]‘Comcmarii
lL —”Cun0$time profesionale si abilitati ‘”__” '
E —’@i’[atea, operativitatea i eficienta activititilor desfasurate —”___” |
I:i jl&crfectionarca pregatirii profesionale jl_j| I
Ii ”Capacitalea de a lucra in echipa ”:'E
|5 |@nunicarc —H:“:]
- Jbseping I
ll ”Ezistenm la stres si adaptabilitate 7[:]:,
li ”Capacitatea de asumare a responsabilittii Tl IL :‘
B —’Megritate si etica profesionala JEH:I
EO J@adul de disponibilitate la activitati suplimentare —”:“:J

Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare (media aritmetici a notelor fiecarui
criteriu de evaluare)

b. Criterii suplimentare de evaluare pentru personalul de conducere:

Nr. . 2
ot Criterii de evaluare**) Nota|[Comentarii
Ll _|L(1unoa$terca misiunii si obiectivelor spitalului ” lL l
5 Capacitatea de a lua decizii optime si asumarea raspunderii in legaturi cu

acestea
|Capacitatea de organizare si de coordonare ”:’L ]
4 Capacitatea de creare a unui climat stimulativ, neconflictual, de buna

colaborare cu alte structuri

LS —'Kfapa-icitatca de mediere si negociere —”:” —|
Art. 152 Obiectivele individuale si indicatorii de performanta pentru ficcare categorie
profesionald sunt previzute in Regulamentului de evaluarea performantelor profesionale individuale
ale personalului contractual
Art.153 Contractul individual de munci se ncheie dupi verificarea prealabild a aptitudinilor
profesionale si personale ale persoanei care solicitd angajarea

Art.154 Tncadrarea salariatilor in cadrul spitalului se face prin concurs sau examen, dupa caz.
Conditiile de organizare si modul de desfisurarc a concursului/examenului, se stabilesc prin
regulament aprobat prin hotirare a Guvernului.In situatii exceptionale .ocuparea se poate organiza
prin transfer conform Legii 153/201 7,legea cadru privind salarizarea personalului platit din fonduri
publice.

' [ £ PSIHIAT IE St \
; PENTRU MASURI
OE SIGURANTA |
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XVIL.2. Perioada de probi

Art.155 Pentru verificarea aptitudinilor salariatului, la incheierea contractului individual de
munca se poate stabili o perioada de proba de cel mult 90 de zile calendaristice pentru functiile de
executie si de cel mult 120 de zile calendaristice pentru functiile de conducere.

Art.156 Verificarea aptitudinilor profesionale la incadrarca persoanelor cu handicap se
realizeaza exclusiv prin modalitatea perioadei de proba de maximum 30 de zile calendaristice.

Art.157 Pe durata sau la sfirsitul perioadei de proba,contractul individual de munca poate
Inceta exclusiv printr-o notificare scrisi fard preaviz, la initiativa oricireia dintre parti .fara a fi
necesara motivarea acesteia.

Art.158 Pe durata perioadei de proba salariatul se bucuri de toate drepturile §i are toate
obligatiile previzute in legislatia muncii, in contractul colectiv de munci aplicabil, in regulamentul
intern, precum si in contractul individual de munc#

XVIL3. Perioada de stagiu

Art.159 Pentru absolventii institutiilor de Invaimant superior, primele sase luni dupa debutul
In profesie se consideri perioada de stagiu. Fac exceptie acele profesii in care stagiatura este
reglementata prin legi speciale.La starsitul perioadei de stagiu angajatorul elibereaza obligatoriu o
adeverintd,care este vizata de Inpectoratul Teritorial de Munca,in a cirui razi teritoriali de
competentd,acesta fisi are sediul. Modalitatea de efectuare a stagiului  prevazuta anterior,se
reglementeaza prin lege speciala.

XVIL4. Promovarea personalului

Art.160 Promovarea salariatilor unititii se realizeazi conform legislatiei in vigoare,avind in
vedere incadrarea in bugetul de venituri si cheltuieli aprobat pentru anul in cursul caruia se solicita
promovare.

———
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XVIIL. PROGRAMUI, ACTIVITATILOR DIN PA VILIOANELE cy PACIENTI

Art.161.programul zilnic al pacientilor:

“ 7:00 - 8:00 trezirea pacientilor, toaleta personala, curitenia de dimineata in salon,
program recreativ-fumat in aer liber

*

* 8:00 - 8:30 administrarea tratamentului medicamentos
< 8:30-10:00 servirea micululuj dejun

* 10:00 - 11:00 vizita medicals

< 11:00 - 13:00 activitati psiho-socio-terapeutice

< 13:00 - 14:00 servirea mesei de prianz

% 14:00 - 14:30 administrarea tratamentului medicamentos
% 14:30 - 16:30 program de odihni

% 16:30 - 18 00 activititi recreative/fumat in aer liper

< 18:00-19:00 servirea cinej

% 19:00 - 20:00 activitati recreative/fumat in aer liber

s 20:00 - 21:00 administrarea tratamentuly; medicamentos

% 21:00 - 22:00 activitati recreative, pregatirea pentru culcare

>
.‘Q

22:00 - 7:00 program de somn.

Art.162 Contravizita in spital se efectueazi de catre medicul de garda, zilnic intre orele 16.00-
19.00.

Art.163 Pe perioada garzii, respectjy dupi orele 14.30, orice incident/eveniment in spital, va fi
adus la cunostinta medicului de garda.
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XIX.SERVICII FURNIZATE PACIENTILOR

Art.164 Servicii medicale de specialitate de care beneficiazs pacientii pe perioada internarii

in unitate sunt urmaitoarele:

+
e
L7
e

.
6.0

(d

&
‘0

7
0’9

*
0‘.

7
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Consultatii medicale in specialitatea psihiatrie, recomandari de tratament medicamentos.
Consultatii de medicinz interng

Tratamente stomatologice de urgenta

Psihoterapie individuals si de grup

Teste psihologice si consiliere psihologica

Analize medicale de laborator - biochimie, hematologie si imunologi

Activitati de ergoterapie §i recreative.

Art.165 Servicii privind cazarea si ingrijirea curent3 a pacientilor :

A/
0‘0

Cazarea pacientuluj se face in saloane de 2,3,sau 4 paturi,exceptional in saloane cu mai mult de 4
paturi.

[zolarea pacientuluj in salonul rezervi se face temporar, doar in situatia in care acesta este agitat
psihomotor sau prezinti o boala in fecto-contagioass.

Pacientii servesc 3 mese pe zi, in sala de mese existentd in fiecare pavilion ,sau la patul
pacientului in cazul celor nedeplasabili .Din blocul alimentar se livreaza intreaga cantitate de
alimente necesara fiecarui pavilion la o masa, raportat la numarul de pacienti din fiecare
pavilion. Transportul alimentelor  citre sectil, se realizeaza in recipi
ermetic, de citre personalul de ingrijire din sectiile medicale.

Controlul calitatii hranej din punct de vedere organoleptic, cantitatiy si calitativ se efectueazi de
catre medicul de garda, nainte de a fi servits pacientilor si se consemneazi in raportul de garda
al unitatii.

ente din  inox inchise

Igiena corporala a pacientilor este asigurats prin acces neingradit la grupurile sanitare gle
pavilioanelor,

Curatarea efectelor pacientului se realizeaz: prin serviciul de spalatorie propriu.

Asigurarea unui mediy optim de cazare se realizeazi prin programe de Curégeniefdczinfbcl;ie
reglementate prin proceduri specifice fieciruj sector de activitate .

Art.166 Serviciile de tip administratiy pe care le ofera unitatea, pacientilor internati:

L7
.'.O

*, -
L e

Acces la activititi recreative atat in incinta pavilioanelor, cat si in aer liber, sub supravegherea
personalului mediu/ si say auxiliar,

Acces la corespondents .

Acces la presa achizitionata de citre unitate .

Acces la serviciul religios ortodox asigurat in incinta spitalului, precum si la consiliere spirituala
in functie de confesjune.
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Acces la serviciu de televiziune prin cablu (pentru fiecare pavilion).
% Acces la magazinul din incinta unitatii

7
4 "0

*

+*e

**Transport cu mijloace proprii pentru consulturi interdisciplinare, investigatii, in alte institutii sanitare.

XX. CIRCUITUL FOIl DE OBSERVATIE CLINICA GENERALA
(FOCG)

Art.167 In scopul unei realiziri corecte a circuitului Foii de Observatie Clinica Generala, care sa
asigure in totalitate legalitatea raportarii situatiilor statistice si contabile, se vor respecta prevederile
Ordinului nr.365 /2017, precum si prevederile Ordinului nr.1081/2007.

Art.168. Foaia de Observatie Clinica Generala (FOCG), este un act medico-legal ,pentru
inregistrarea stirii de sanitate si a evolutiei bolii pentru care au fost internati pacientii respectivi sia
serviciilor medicale efectuate acestora in perioada spitalizirii.

Art.169. Pentru pacientii internati prin Biroului de evaluare si statisticd medicala cu bilet de
trimitere de la medicul de familie sau medicul specialist ,precum $i pentru cei internati prin Camera de
garda, F.O.C.G. se intocmeste la nivelul Biroului de evaluare $i statistica medicala prin completarea
Setului Minim de Date péna la ora 15.00;

Art.170 Formularul FOCG este furnizat mediculuj de cétre Biroului de evaluare si statistica
medicala si contine urmétoarele documente:

% 2 exemplare Consimtamant informat
% 1 exemplar Consimtamant pentru Reguli si obiceiuri care trebuie respectate de pacient pe
perioada internirii
% 2 scrisori medicale
% 3 fise decont de cheltuieli
1 figi DRG
1 plan ingrijiri

L7
A

*
0.0

L7
R X

1 fisa lunara terapii ocupationale
1 fisé tratament si evolutie

7
0.0

»
.‘0

1 fisa evaluare/tratament stomatologic
1 proces verbal predare-primire obiecte proprietate personala

s

o

.
0.0

1 proces verbal de returnare obiccte proprietate personald detinute de pacienti la
momentul internarii

7
hd

1 declaratie privind suportarea contravalorii medicamentelor/materialelor sanitare/
investigatii paraclinice pe perioada internarii
Art.171 In functie de caz se adauga:

% procese verbale pentru cazurile aduse cu politie

.

% fisa transport ambulant
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din:

% declaratii apartinitori
“* notificari (2 exemplare) pentru internare nevoluntar.

Art.172 Pentru pacientii incadrati in art.110 CP . FOCQG, 1i este anexat si dosarul Juridic compus

% sentinta penala de incadrare in art. 110 CP
raport de expertizi medico-legala psihiatrica

*
o

*
0.0

ordonante ale procurorului
anchete sociale
citatii

L7
o0

e

*5

*
.0

adrese citre autorititi

*

Art.173 Completarea FOCG se realizeaza de catre medicul de garda,respectivmedicul

curant,astfel:

a.

f.

Pentru pacientii internati de urgentd prin Camera de Garda dupi orele 15.00, FOCG se intocmeste
de catre medicul de garda prin completarea Setului Minim de Date;
Medicul de gardi consemneazi diagnosticul de trimitere si de internare, motivele internirii Si
rezultatele la examenul obiectiv al pacientului, indicatiile de ingrijire §i tratament pentru
urmatoarele ore, observatii si evolutia pacientului pe perioada garzii. Diagnosticul la internare -
reprezentand afectiunea de bazi pentru care pacientul primeste servicii spitalicesti - se codifici
dupa Clasificatia Internationals.
Medicul curant completeaza celelalte rubrici din FOCG tinand cont de obligativitatea consemnarii
diagnosticului la 72 ore si a celorlalte date medicale.
Medicul sef de sectie avizeazi internarea.
In cadrul sectiei, FOCG este inregistratd in registrul sectiei,astfel asistentul medical care preia
pacientul finregistreazi in registrul de internari al sectiei pacientii internati (repartizarea pe
saloane/pat).Asistentul sef sau inlocuitorul acestuia, 1i nominalizeaza cu nume/prenume
;pavilion,categorie pacient (acut,cronic, CP | 10), in “Foaia zilnica de miscare a bolnavilor internati”
si raspunde de completarea corectd a acestei situatii; Asistentii medicali consemneaza in FOCG s
planul de ingrijiri valorile parametrilor vitali ai bolnavului (TA, temperatura, puls, respiratii,SpO2,
diurezi, etc.), precum si interventiile autonome sau delegate, pe baza recomandirilor ficute de
medic pentru pacient.
In FOCG se vor regasi toate investigatiile si procedurile efectuate pe perioada spitalizirii

Art.174 ¢ Foaia zilnica de miscare a pacientilor internati “se completeaza pand la orele 8.00,

iar pentru pacientii care se interneazi ulterior, “miscarea”se completeazi a doua Zi;
a.Pacientii internati dupa ora 8.00 se nominalizeaza in “miscarea” din ziua urmitoare,iar pentru ca

acesti pacienti ,mai sus mentionati, si beneficieze de mese, biroul de evaluare i statisticd medicala, ii
raporteazd blocului alimentar pana la ora 13.00 :In cursul girzii medicul de garda intocmeste si
semneaza tabelul cu necesarul de portii pentru pacientii nou internati
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b.“Miscarea zilnici a bolnavilor”se intocmeste de citre asistentul sef sau inlocuitorul acestuia dupa

registrul de miscare zilnici a bolnavilor .avand responsabilitatea completarii corecte a tuturor rubricilor

acestui formular;

Art.175 Pistrarea FOCG

a.Pe toata durata spitalizirii dosarele medicale/juridice ale pacientilor se pastreazi in cabinetul
medicului curant, o cheie de acces avand la dispozitie, in orice moment, personalul desemnat din
pavilion, accesul fiind limitat, astfel incat acesta este restrictionat la medic, asistent medical, pacient (la
cerere, sub supraveghere personal medical). Pe toatd perioada de spitalizare pacientul are acces la
documentele sale privind rezultatele investigatiilor, consulturile interdisciplinare, tratamentele aplicate,
conform legii.

b.Medicul curant are obligatia de a-si desemna angajatii care au acces in cabinetul sdu,personalul
astfel desemnat avand acces in timp real la dosarele medicale/juridice ale pacientilor.

¢. Foile de observatie sunt pastrate in siguranti, cu respectarea secretului profesional, in locuri
special amenajate si securizate.

d.Intocmirea FOCG va incepe la Camera de Gardi si Biroului de evaluare si statistici medicali
$i va continua concomitent cu investigarea, consultarea si tratamentul pacientului pdna la externarea
acestuia ,prin transfer citre o alta unitate sanitard sau plecare la domiciliu.

¢.FOCG este completati de catre medicul curant si asistentii medicali, fiind parafatd de catre
medicii care participa la acordarea asistentei medicale pacientului, inclusiv de catre medicii care acorda
consulturi de specialitate.

f. Asistentul sef verifica periodic modul in care asistentii medicali efectueaza trierea
documentelor medicale si atasarea lor in foile de observatic ale pacientului in functie de identitatea
acestora si in ordinea efectuarii investigatiilor.

g. Iste obligatorie consemnarea in timp real, in FOCG, a orei la care se evalueaza parametrii
vitali ai pacientului $i a oricaror interventii/manevre teraputice efectuate la pacient .

Art 176 in momentul externarii pacientului, in FOCG se specifica:

a. data externarii.

b. ora externarii

¢. tipul externarii

d. starca la externare;

e. diagnosticul principal la externare si diagnosticele secundare (inclusiv diagnosticul de IAAM -
infectie asociati asistentei medicale) se consemneazi si se codificd de catre medicul curant care
parafeaza si semneazi FOCG.

f. toate documentele aferente externarii precum si FOCG vor fi semnate si de citre medicul sef de
sectie

8. pacientii externati sunt nominalizati in “foaia zilnici de miscare a pacientilor ” cu nume/prenume,
pavilion, categorie pacient (acut.cronic, CP 110), la rubrica lesiri Nominale.,

h. biletul de externare (se face in 2 exemplare semnate de medicul sef sectie si de medicul curant),

i.  scrisoare medicala (2 exemplare)

j-  decont cheltuieli (se face in 3 exemplare)
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k. Se opereaza externarea in registrul sectiei dupa care un asistent medical din pavilion . desemnat de
catre medic, transmite FOCG la Compartimentul de evaluare si statistica medicalad ,pentru a se
Opera externarea in sistemu] electronic.

Art.177 Arhivarea FOCG

% se face la arhiva medicald a unititii de citre angajatii Biroului evaluare §i statistici medicali ce
asigura aranjarea, securitatea arhivei, accesul la date si documente din arhiva. Foile de observatie,
precum i alte documente medicale se pastreaza timp de 100 de ani de Ia crearea lor.

% Pe toati perioada spitalizarii, FOCG va fi pastrata in cabinetyl medicului curant .unde accesul este
limitat, astfel incat acesta este restrictionat la medic, asistent medical, (la pacient doar la cerere).

Art.178 .Verificarea corectitudinii completirii FOCG revine medicului sef de sectie.
Verificarea prin sondaj, cu ritmicitate lunar @ modului de completare $i a respectirii circuituly; FOCQG,
revine unei comisjj medicale desemnate prin decizie manageriala.

Art.179 Accesul |a foaia de observatie in original au: managerul, directory] medical,
directorul de ingrijiri,medicul sef de sectie, medicul de garda,consilierul juridic,asistcnjcii medicali, alt
personal medical care face parte din echipa multidisciplinari care asigura ingrijirea pacientului, cum
sunt medicul specialist de medicind interna, medicy] epidemiolog, medicul stomatolog ,precum Si
personalul  din cadrul Biroul evaluare si statistici medicald, Comisia de cercetare  disciplinara,
Consiliul de etici al spitalului, etc. Acestia solicitdi mediculyj curant accesul la FOCG sau, in absenta
acestuia, persoanei desemnate de medjc pentru accesul la documente medicale,

Art.180 La solicitare, au acces la foaia de observatie fn original sau Xerocopie_: IMI., politia,
instantele de Judecata, Ministeryl Public, Directiile de Sandtate Publici, Ministerul Sanatatii,Casa
Judeteani de Asiguriri de Sanatate,alte autorititi competente si sau unitati sanitare.

Art.181 Pacientul are acces la documente medicale personale in conditiile legii, dupi cum
urmeaza:

a.Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul,
tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul acestuia.

b. Informatiile cu caracter confidential pot fi furnjzate numai in cazul in care pacientul isi di
consimtamantul explicit sau daci legea o cere in mod expres.

¢. In cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicij medicale acreditati, implicati in
tratamentul pacientului, acordarea consimamantuluj nu mai este obligatorie.

d.(1) Pacientul are acces |a datele medicale personale.

(2) Pacientul are dreptul de a desemna, printr-un acord consemnat in anexa la foaia de observatie clinici
generald, o persoani care s3 aiba acces deplin, atat in timpul vietij pacientului, cat si dupa decesul
pacientului, la informatiile cu caracter confidential din foaja de observatie.

(3) In situatia in care pacientul s-a aflat in imposibilitatea de a-si exprima consimtamantul cy privire la
informatiile de la pet b si a intervenit decesul acestuia, prin exceptie, aceste in formatii pot fi accesate pe
baza certificatului de calitate de mostenitor.

(4) Situatiile in care pacientul se afli in imposibilitatea de a-si exprima consim{amantul,
a) stare comatoasa:
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b) stare de inconstienta;
¢) incapacitate fizic care face imposibild exprimarea acorduluj

e. Orice amestec in viata privati, familiali a pacientului este interzis, cu exceptia cazurilor in care
aceastd imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul, tratamentul ori ingrijirile acordate $i numai cu
consimtidmantul pacientului.

Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezints pericol pentru sine sau pentru sanatatea
publica.

f.Rudele si prictenii pacientului pot fi in formati despre evolutia investigatiilor, diagnostic si tratament,
cu acordul pacientului

g.Pacientul la cererea acestuia Sau a persoanei desemnate in mod expres de acesta, are acces la FOCG ce
contine informatii medicale ce privesc propria persoana. De asemenea el are dreptul de a primi la
externare, un rezumat scris al investigatiilor, tratamentului st ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii
si la cerere o copie a inregistrarilor investigatiilor de inalti performanta o singuri data.

h.Pacientului sau persoanei desemnate in mod expres de acesta, care soliciti accesul la FOCG, i se va
pune la dispozitie, pe perioada spitalizarii atdt FOCG ct si toate rezultatele investigatiilor medicale. in
cazul pacientilor far3 discernamant, FOCG poate fi consultati de reprezentantii legali/conventionali aj
pacientului.

i.Copia documentelor medicale personale- FOCG, se poate elibera dupid externare doar in urma unei
solicitari scrise a pacientului sau a persoanei desemnate expres de acesta, precum si la solicitarea scrisi a
institutiilor abilitate (IML, Politie, Minister Public, Instante de judecata,etc):

i-Solicitarea privind comunicarea datelor medicale personale se adreseazi institutiei medicale in scris,de
catre pacient sau persoana desemnati de acesta, prin completarea formularulyj »»solicitare privind
comunicarea documentelor medicale personale,, -anexa 3 la ord 1410/2016, care se va depune la
secretariatul unitatii, fiind repartizata de catre manager compartimentului juridic $i biroului evaluare si
statisticd medicali. In termen de maxim 48 de ore de la inregistrarca solicitdrii, aceasta se solutioneaza s
se clibereaza documentele medicale cerute, prin completarea de citre primitor, a formularului-declaratie
privind comunicarea documentelor medicale personale, Tn conformitate cu anexa 4 laord 1410/2016.

k.Cand anumite informatii referitoare la un tratament actual sau trecut privind un pacient sunt necesare
unei instante de judecati sau Colegiul Medicilor din Romania Judecd in legaturi cu o cauza, medicul
curant este autorizat si aduca dovezi de orice fel privind pacientul $i de comunicare ale informatiilor
aflate sub semnul confidentialitatii.

LAccesul la FOCG al pacientului se poate realiza si prin intermediul medicilor nominalizati de pacient,
dupa aprobarea Mmanagerului, medicul curant si/sau medicul sef de sectic punand la dispozitia mediculuj
nominalizat, documentele pacientului, cu obligativitatea studierii si evaludrii acestora in incinta unititii,
In prezenta unui cadru medical al sectiei.

m.Inscrisurile nu pot fi xerocopiate sau instriinate, toate documentele fiind restituite integral spitalului.

49




XXI. REGULI PR1 VIND VIZITAREA ST INFORMAREA
PACIENT]LOIUAPART] NATORILOR

XXL1. Programul de vizita si reguli privind desfasurarea vizitelor la pacienti

Art.182.Programul de vizita al apartinatorilor pacientilor internati in spital se realizeazi,in
conformitate cu legislatia in vigoare,astfe] :

a. Programul de acces 3] vizitatorilor pacientilor internati in unititile sanitare publice este stabilit de
catre conducerea unitatilor sanitare publice, avand o durats de minimum 4 ore, in intervalul orar
10.00-20.00 de luni Pana vineri, iar in zilele de sdmbata si duminics o duratd de minimum 6 ore in
intervalul orar 9.00-20.00.

b. Accesul vizitatorilor in salon este permis dupi cum urmeaza:a) | vizitator/pacient in saloanele cu un
numar de cel mult 3 paturi, pacientii putand fj vizitati doar pe rand:b) | vizitator/pacient in saloanele
CU un numir de 4-6 paturi, putind fj vizitati maximum doj pacienti in acelasi timp;e) 1
vizitator/pacient in saloanele cu un numar mai mare de 6 paturi, putand fi vizitati maximum trej
pacienti in acelasi timp.

€. Durata vizitej este limitata la 30 de minuge.

Art.183. In cazul unor evenimente epidemiologice deosebite, pe baza analizei efectuate de citre
directia de sanatate publici, in sectiile/compartimentele fard risc durata vizitej poate fi limitati la 15
minute, iar in sectiile/compartimentele in care se afld internate persoane aflate la risc pentry dezvoltarea
unor forme severe de boals programul de viziti poate fi suspendat.

Art.184 Programul de vizitd la niveluyl unititii sanitare poate fi suspendat de manager in situatiile
de risc epidemiologic, prevazute la art. 6 din Legea nr. 136/2020 privind instituirea unor masuri in
domeniul sanatitii publice in situatii de risc epidemiologic si biologic, republicatd, cu modificirile si
completarile ulterioare.

Art.185 Nu este permis accesul vizitatorilor:a) care prezintd semne clinice de infectii
acute;b) aflati in stare de ebrietate sau aflati sub influenta unor substante halucinogene,

Art.186 Vizitatorii au urmatoarele obligatii:a) si poarte echipament de protectie adaptat in
functie de gradul de risc al sectiei. Echipamentul de protectie va fi asigurat in mod gratuit de catre
unitatea sanitard;b) si respecte instructiunile personalului unitatii sanitare privind masurile interne de
prevenire a transmiterii infectiilor.

Art.187. La internare, unitatea sanitara aloci fiecaryi pacient un cod unic, care va fi comunicat
apartindtorilor. Furnizarea telefonica ciitre apartiniitori a informatiilor despre starea de sdndtate a
pacientului se face numaj dupa confirmarea coduly; unic prin implemenarea unui sistem de informare g
apartinatorilor pacientilor care sj permitd ca la cel mult doys ore de la internarea pacientului si fie
comunicate apartinatorilor, telefonic/prin sms, Ia cerere, urmatoarele informatii: sectia/ pavilionul unde
este internat, numdiry] salonului, numele medicului curant si numarul de telefon apelabil pentry
informatii despre starea de sanatate a pacientului, cu respectarea drepturilor pacientuluj.

Art.188 In afara pProgramului previzut pentry vizitarea pacientilor, accesul in spital se face
numai cu acordul mediculyi curant/ medicului sef de sectie/ medicului de gards
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Art.189 Intrarea apartinatorilor in incinta spitalului este permisd numai dupd ce portarul anunta
sectia si primeste acordul din partea personalului sectiei / a medicului de garda.

Art.190 Accesul in spital se face dupa inregistrarea de citre portar a datelor din buletinul sau
pasaportul apartinatorului si primirea ecusonului pentru vizitatori;

Art.191 Intrarea in incinta unitatii se face pe jos, accesul autovehiculelor fiind permis doar in
situatii speciale de tipul : preluare pacient externat nedeplasabil, preluare decedat, apartinatori
nedeplasabili.

Art.192 in situatii deosebite, respectiv: la recomandarea medicului curant sau de garda, in caz de
carantind instituitd la nivelul unei sectii sau in spital, in cazul in care apartinatorii nu doresc si intre in
incinta spitalului, intalnirea cu pacientul poate avea loc in spatiul special amenajat, la poarta unititii, sub
observatia si monitorizarea personalului care insoteste pacientul .

Art.193 Este interzisa intrarea in spital a copiilor sub 14 ani si/sau cu animale

Art.194 Este strict interzisa perceperea de taxe pentru vizitarea pacientilor in unitate;

Art.195 Pe parcursul vizitei la pacient, apartinatorii au urmitoarele obligatii:

4. vor respecta durata vizitei stabilitd de medic sau personalul mediu din pavilion/sectie in functic de
patologia acestuia,de programul pacientilor, de alte activitati din pavilion/sectie sau evenimente
deosebite;

b. sa evite acele convorbiri cu pacientul menite sa induci acestuia stiri de agitatie psihomotorie sau
emotii negative.

¢. sa aiba un comportament cuviincios fata de personal si ceilalfi pacienti si sa solicite angajatilor
pavilionului/ sectiei, pe un ton calm, orice informatie de care au nevoie;

d. saanunte personalul de serviciu, privind modificiri aparute in starea sau comportamentul pacientului
pe parcursul vizitei;

e. sarespecte interdictia de acces in locatiile din pavilion si incinta spitalului in care existd atentionarea
wAccesul interzis persoanelor strdine neautorizate”

f. sarespecte interdictia de fotografiere si filmare in incinta unititii.

g. sa cvite gesturi, convorbiri si alte acte care pot genera conflicte cu alti pacienti, apartinatori si
angajati;

h. sa nu interfere cu activitatile pavilionului, si respecte linistea si intimitatea celorlati pacienti, precum
si recomandérile personalului in vederea prevenirii contaminirii mediului de spital.

Art.196 In cazul in care se constati ci vizita unui apartindtor are o influent negativa asupra starii de
sanatate a pacientului sau apartinatorul are o atitudine neadecvati, care perturbd activitatea in
sectie/spital, medicul curant si/sau medicul sef al sectiei, pot lua decizia de interdictie a vizitelor
respectivului apartinator, printr-o noti adresatd Biroului administrativ care va anunta portarii din
subordine si va instiinta conducerea unititii.
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XXI1.2. Informarea pacientilor /apartinitorilor cu privire la perioada
internarii pacientului n spital

Art.197 Informatii furnizate pacientilor / apartinatorilor de citre medicul curant sau persoana

desemnati de acesta:

i.

k.

Ingrijirile medicale de specialitate de care beneficiazd pacientii pe perioada internarii in unitate;
Reguli privind cazarea si ingrijirea curenti a pacientilor.
Serviciile de tip administrativ pe care le poate oferi unitatea.
Modalitatile de contactare a pacientului de citre familie (adresa spital, nr. de telefon, nr.fax unitate,
e-mail secretariat/sectie),precum si a familiei de catre acesta ,prin intermediul telefonului mobil in
programul stabilit zilnic, la nivelul fiecdrei sectii si adus la cunostinta pacientului/familiei la
momentul internaii.
Accesul pacientului la telefonul mobil poate fi restrictionat, pe perioadd limitata de timp, de catre
medicul curant/medicul garda, in situatii exceptionale, de natura si prejudicieze unitatea sau alti
pacienti, in aceste cazuri comunicarea familiei cu pacientul realizandu-se prin intermediul
telefonului fix din pavilion .
Modalitdtile de contactare a medicului curant:apartinitorii pot primi informatii cu privire la
starea de sinatate a pacientului in intervalul 10.00-12.00 de luni pana vineri.
Obiectele necesare pacientului in spital (pijama, prosop, sipun, periutd si pasti de dinti, papuci de
salon,cand, etc.
Alimentele si obiectele care se interzic a fi aduse la pacienti, respectiv: alcool, substanie din
categoria drogurilor, obiecte ascutite/contondente, mancare alteratd sau cu termen de valabilitate
expirat, bauturi cu coninut de cofeind, aparatura electrica/electronica de tip televizor, laptopuri,
camere video, haine in exces, arme albe.
Modalitatea de externare a pacientului in functie de categorie
Pentru pacientii incadrati in art. 110 Cod Penal, contravaloarea taxei, aferenta expertizei medico-
legale psihiatrice atunci cand apartinatorii sau pacientul solicitd instantelor de judecatd, repunerea pe
rol a dosarului juridic privind masura de siguranti 110CP, va fi suportati de catre acestia.
Zonele din spital cu acces interzis persoanelor striiine neautorizate

Art.198. in caz de deces al pacientului, aparinatorii/reprezentantii legali, vor fi anuntati

telefonic sau sub forma scrisa prin adresa, fax, telegrama, etc., in primele 24 de ore de la deces, cu

specificarea céd serviciile precum: imbalsdmarea, imbricare cadavru, preluare si transport dupi
autopsiere, plata taxei de autopsiere la IML, obtinere certificate de deces si de inhumare, sicriul,
inmormantarea, intra in sarcina familiei.




XXIT ACTIVITATEA DE VOLUNTARIAT iN UNITATE

Art.199 Legea nr 78/2014 reglementeaza activitatea de voluntariat in Romania. Voluntariatul
este activitatea de interes public desfisurati din proprie initiativd de orice persoana fizica, in folosul
altora, fara a primi o contraprestatie materiala.

Art.200 Contractul de voluntariat este o conventie cu titlu gratuit, incheiati intre o persoani
fizica, denumitd voluntar, si 0 persoand juridica, denumita organizatie gazda, in temeiul cireia prima
persoana se obliga fata de a doua si presteze o activitate de interes public fard a obtine o contraprestatie
maleriala;

Art.201 Beneficiarul voluntariatului este persoana fizicid sau juridica in folosul careia se
desfasoara activitatea de voluntariat. Organizatia gazdi poate fi identici sau diferiti de beneficiarul
voluntariatului.

Art.202 Persoana care doreste si desfisoare activitate de voluntariat in unitatea noastra trebuie
sa parcurgd urmatorii pasi:

a. depunere la secretariatul unitétii a dosarului personal care va contine urmitoarele documente: cerere,
in baza anuntului publicat de citre unitate prin care aceasta isi manifesta disponibilitatea de a colabora
cu voluntari ; copie carte de identitate : copii acte de studii ;cazier judiciar; certificat de integritate
comportamentald; copie certificat de membru OAMGMA MR, vizat pe anul in curs (doar asistentii
medicali); copie dupa asigurarea de raspundere civila pe anul in curs (doar asistentii medicali);
adeverintd medicald de la medicul de familie.

b.aprobarea cererii de citre comitetul director va conduce la semnarea Contractului de voluntariat, a
Fisei de voluntariat si a Fisei de protectie a voluntarului

Un exemplar al acestor documente va fi arhivat in secretariatul unitatii.

¢. stabilirea programului de lucru.se face impreuna cu coordonatorii activitatii de voluntariat,acestia
avand obligativitatea monitorizarii intregii activitati a voluntarului pe perioada contractului de
voluntariat.

d.efectuarea protectiei muncii la compartimentul SSM si a instructajului PSI, precum si aducerea la
cunostinia, de catre coordonatorul de voluntariat, a: Regulamentului Intern, a Regulamentului de
Organizare si Functionare, a procedurilor specifice fiecdrui sector de activitate

e.evaluarea activititii de voluntariat la sfarsitul contractului se concretizeaza in eliberarea uneci
adeverinte care si recunoascd prestarea activitatii de voluntar, precum si experienta si aptitudinile
dobandite;adeverinta se intocmeste in baza pontajului lunar evidentiat in sectia/compartimentul in care
isi desfagoard activitatea, certificata prin semndtura coordonatorului stabilit prin decizie manageriali.
Voluntarul are obligatia semnarii condicii de prezenta .

Art.203 Organizatia-gazdi are posibilitatea de a refuza motivat cererea unui candidat de a deveni
voluntar, in conditiile prevazute in statutul acesteia, in functie de tipul de activitate desfasurata, si cu
respectarea.
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