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3. Scopul procedurii documentate

3.1. Stabileste modul de derulare a procesului privind primirea si internarea pacientilor in cadrul SPMS
Jebel

3.2. Da asiguréri cu privire la existenta documentatici adecvate pentru internarea pacientilor.
3.3. Asigura continuitatea activitétii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului.

3.4. Sprijina Curtea de Conturi si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control, iar pe
conducdtorul entitatii publice il sprijind in luarea deciziei.

4. Domeniul de aplicare a procedurii documentate

4.1. Procedura documentati privind primirca si internarea pacientilor n spital stabileste activitatile ce
trebuie realizate in vederea primirii, inregistrarii si admiterii pacientilor in spital.

4.2. In activitatea privind primirea si internarea pacientilor sunt implicate urmitoarele persoane:
® Sector paza-poarta
* Compartiment evaluare si statisticd medical
* Sectii cu paturi
* Camera de garda
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4.3. Principalele activitati derulate in vederea primiri si interndrii pacientilor sunt urmatoarele:

Internarea conform criteriilor- listd servicii
Inregistrarea paciensilor
Repartizarea pe sectii

4.4. Compartimentele furnizoare de date si/sau care implicate in procesul privind primirea si internarca
pacientilor sunt:

Conducerea entitafii publice;

Comisia de monitorizare;

Compartiment evaluare si statisticd medical
Sectii cu paturi

Camera de garda

5. Documente de referinti (reglementiri) aplicabile activitatii procedurale

S.1. Legislatie primara

Legea nr. 95/14.04.2006 privind reforma in domeniul Sanatitii, cu modificarile si completarile
ulterioare

Legea nr.487/2002 a sanatitii mintale si a protectici persoanelor cu tulburari psihice —
Republicata

Ordin nr. 372/2006 Norma de aplicare a Legii nr. 487 a sanatiii mintale §i a protectici
persoanelor cu tulburéari psihice

Ordin nr. 1782/2006 privind inregistrarea si raportarea statistici a pacientilor care primesc
servicii medicale in regim de spitalizare continua si spitalizare de zi

Lege nr. 46/2003 drepturilor pacientului si Ordinul 386/2004 privind aprobarca Normelor de
aplicare a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003

5.2. Legislatie secundari

Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018, pentru aprobarea Codului de Control
intern/managerial al entitatilor publice

ORDIN nr. 871 din 19 iulie 2016 pentru aprobareca Procedurilor, standardelor s1 metodologiei de
evaluare si acreditare a spitalelor

S.3. Alte reglementiri interne ale entitiitii publice

&

]

Regulamentul privind organizarea si functionarea Spitaluiui de Psihiatrie si pentri M
Siguranta Jebel

Alte instructiuni ale Spitalului de Psihiatric si pentru Masuri de Siguranta Jebel
Acte administrative emise de conducdtorul entititii publice
Fisa postului

6. Definitii si abrevieri

6.1. Definitii ale termenilor
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Termenul

Definitia si/sau, daca este cazul,
actul care defineste termenul

1. Procedurd  operationala
(procedura de lucru)

Procedurd care descrie un proces sau o activitate care se
desfasoard la nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o

| entitate, fara aplicabilitate la nivelul intregii entitati publice

Résponsabililate

(]

Obligafia de a indeplini sarcina atribuitd, a carei neindeplinire

| atrage sancfiunea corespunzatoare tipului de raspundere juridica

L

I Revizie procedura

Actiunea de modificare, respectiv addugare sau eliminare a unor
informafii, date, componente ale unei editii a unei proceduri,
modificari ce implicd, de reguld, sub 50% din continutul
procedurii

4. Consimtdmant informat

Consimtaméntul informat poate fi definit ca o deplini
incunostiinfare si o deplind exprimare a vointei si liberei alegeri
In ceea ce priveste actul medical; presupune informarea

pacientului asupra tuturor aspectelor medicale/chirurgicale care
vor fi efectuate in timpul interventiei si in acelasi timp a tuturor
complicatiilor mai importante, care pot si apari si a modului de
solutionare al lor dar si consecintele refuzului actului medical.

wn

| Triaj urgente

timp.

Selectarea cazurilor de urgentd care se prezinta la camera de
garda, astfel Incat prioritatea consultarii si revina intotdeauna
persoanelor aflate In starca cea mai gravi. Se foloseste mai ales
atunci cind la internare se prezintd mai multe cazuri in acelasi

| Internare nevoluntara

| Internarea impotriva vointei pacientului

6.2. Abrevieri ale termenilor

‘N | Abrevierea Termenul abreviat
Ok : . - -
1. [ PS/PO Procedura de sistem/Procedura operationala
2. |LE Elaborare
3 L Verificare ) - i
4 Av Avizare
3 A Aprobare -
0. Ap Aplicare
| 7. | Ah. Arhivare _ B
8. | FOCG Foaie de observatie clinicd generall
| 9. CP Cod penal B
[ 10. | Cpp _ Codul(fc_proceduré._pcnalﬁ |
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7. Descrierea procedurii documentate
7.1. Modalitati de prezentare a pacientului la spital:

Singur sau cu apartinitori

Adus de ambulanta si/sau Politie de la domiciliu, de la o altd unitate sanitard sau de pe stradi;
Pacientul se poate prezenta sau poate fi adus cu sau fard bilet de trimitere (medic familie/medic
specialist).

vV V¥V

In_toate cazurile, pacientul va fi indrumat de portar la pavilionul de primire (camera de garda) si
examinat de medicul de garda.

In cursul diminetii, registratorul medical va chema medicul de garda din spital.

Dupd terminarea programului Compartimentului de statistici si evaluare medicald, medicul de
gardd va fi chemat telefonic, de citre personalul aflat de serviciu la pavilionul Primire interndri, in
situatia in care medicul nu este In camera de garda.

> Timpul mediu de asteptare de la prezentarea pacientului pand la intalnirea cu medicul de garda
trebuie sd fie de maxim 10 minute.

7.2. Criterii de internare la Spitalul de Psihiatrie si pentru Misuri de Sigurantti Jebel (lista
servicii care impun internarea)

1. Urgente psihiatrice: agitatie psihomotorie sau catatoni, depresii severe cu risc suicidar
sau tentative de suicid, sindroame halucinator-delirante, sindroame confuzive sau
stuporoase;

2. Internari obligatorii pentru pacienti incadrati juridic conform art. 110 din Codul Penal,
provenifi din cele 15 judete arondate spitalului; Timis, Hunedoara, Caras-Severin, Gorj,
Mehedinti, Valcea, Dolj, Olt, Arges, Teleorman, Dambovita, Alba, Sibiu, Ilfov, Giurgiu:

3. Interndri in baza incheierii/sentintei/deciziei judecitorului de drepturi si libertati, camera
preliminard, fond sau alt stadiu procesual in vederea expertizérii psihiatrice a unei
persoane aflate intr-un proces penal in baza Legii nr. 135/2010 - Codul de procedura
penald, dar nu mai mult de 30 de zile, conform art. 184, alin.6.

4. Interndri pentru cura detox la pacientii dependenti de alcool si/sau substante psihoactive
(opiacee, barbiturce, sedative st hipnotice, canabinoide, halucinogene, etc.)

S. Internéri la pacienti cu afectiuni psihiatrice al ciror diagnostic si tratament nu pot fi
stabilite i monitorizate in ambulatoriu.

6. Interndri nevoluntare conform Legii 487/2002, cu modificirile si completdrile ulterioare

7. Internari pentru pacienti cu afectiuni psihice severe care necesita supraveghere medicali
continud sau care prezinti potential auto/heteroagresiv.

In cazul prezentdrii mai multor pacienti in acelagi timp, la camera de gardd, medicul face triajul
urgentelor pe baza criteriilor de mai sus, acorddnd prioritate urgentelor psihiatrice si interncirilor
nevoluniare, timpul mediu de la prezentarea bolnavului pand la primele interventii de urgentc
incluzand administrarea tratamentului initial, fiind de 20-30 de minute.
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Limpul mediu necesar administrarii tratamentului minimal la internare este cuprins intre 10 si
20 de minute.

7.3. Acte necesare pentru internare, pe categorii de pacienti:
1. Pacienti obisnuiti:
e Bilet de trimitere/internare de la medic familie sau medic specialist din ambulatoriu ori de la un
medic din alta unitate sanitaré in cazul de transfer interspitalicesc al pacientului;
e Act de identitate
 Card de sanatate / adeverinta de inlocuire a cardului de sanitate eliberatii de casa de asigurari de
sdndtate a judetului de domiciliu
* Act care sd ateste calitatea de asigurat (adeverintd salariat, cupon pensie, etc.);

In cazul in care pacientul nu poate face dovada calitatii de asigurat, poate fi internat doar in cazul in
care indeplineste criteriile urgentei psihiatrice.

2. Pacienti cu incadrare juridica:

» In baza incheierii/sentintei/deciziel instantei in baza in art. 110Cod Penal rimase definitive

» Raport de expertiza medico-legala psihiatrica

* Act de identitate sau proces verbal de identificare (cu CNP-ul bolnavului si dovada domiciliului
acestuia pe un judet arondat spitalului nostru)

e Sentintd penald de internare provizorie pentru pacientii cu domiciliul in jud. Timis

e Card de sanatate / adeverintd de inlocuire a cardului de sanatate eliberatd de casa de asigurari de
sdndtate a judetului de domiciliu.

7.4. Reguli privind urgentele

« Spitalul este deschis tuturor pacientilor care solicitd acordarea asistentei medicale de urgenta in
urma aparitiei unei simptomatologii acute noi sau pe fondul unor afectiuni cronice:

» Este interzis refuzul acordarii asistentei medicale de urgenti unui pacient care solicitd acest lucru,
fard evaluarea stirii acestuia de citre medicul de garda.

+ Investigarca pacientilor in Camera de garda are ca scop stabilirea unui diagnostic corect si a unei
conduite terapeutice corecte bazate pe rezultatele examenului clinic si a investigatiilor
paraclinice;

+ Investigatiile pot fi efectuate inclusiv in scopul de a infirma un diagnostic prezumtiv, in vederea
stabilirii unei conduite terapeutice corecte, precum si in vederea ludrii unei decizii asupra
necesititii internarii pacientului;

o Testele rapide de laborator se fac conform Setului minim de teste in regim de ur gentd aprobat la
nivelul spitalului, respectiv test detectare drog in urina, glicemie.

7.5. Inregistrarea in evidente si repartizarea in sectie a pacientilor internati

Dupéa examinarea pacientului, medicul de gardi ia o decizie:
l De internare a pacientului
2.De recomandari terapeutice in cazul in care considerd ci nu este justificatd internarea (si
nu este urgentd psihiatrica)
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CONSIMTAMANTUL INFORMAT va fi prezentat pacientului in vederea semnérii de citre acesta, in
momentul interndrii, de citre medicul de garda. In cazul refuzului bolnavului de a-1 semna in primele
24-72 de ore de la internare, medicul curant va institui masurile de internare nevoluntari previzute de
Legea sanatatii mintale nr. 487/2002,

INFORMARE PRIVIND TRATAMENTUL MEDICAL IN CADRUL INTERNARII CONFORM
ART.110 Cod Penal va fi prezentat pacientului cod penal in vederea semnirii de citre acesta, in
momentul interndrii, de citre medicul de garda.

a. Criterii de repartizare pe sectii a pacientilor internati
Pacientii vor fi repartizati findnd cont de:
- afectiune si gravitatea acesteia
- numarul de locuri din spital la categoria in care se incadreazi pacientul
- sectia in care a fost cazat pacientul in cursul unor eventuale interniri anterioare, conditie
aplicabild pacientilor incadrati conform art.110 Cod Penal

b. Inregistrarea in evidente a pacientilor internafi — pacientii vor i Inregistrati de registratorul
medical si/sau medicul de gardi in Registrul de consultatii de Ia camera de gardi, precum si in
Raportul de garda.

e In cursul diminetii foaia de observatic clinica generala este Intocmita partial de cétre registratorul
medical (datele personale ale pacientului, etc.)

e Dupa inceperea programului de garda, medicul de garda intocmeste foaia de observatie cu datele
personale, motivele interndrii, examenul somatic, medicatia administrata, evolutia clinica
(obligatorie in cursul weekend-urilor)

7.6. Proceduri privind cazarea, tratamentul si ingrijirea pacientului nou internat

* In cursul diminetii (pénd la orele 14.00) pacientul internat este preluat de la pavilionul de primire
s1 Insotit de catre personalul de serviciu din sectia/ pavilionul in care a fost repartizat de citre
medicul de garda in vederea cazirii.

¢ Dupd orele 14.00 in zile lucratoare, precum si in zilele de weekend si sarbitori legale personalul
de la pavilionul de primire, contacteaza telefonic sectia In care a fost repartizat pacientul, pentru
a fi preluat de cétre personalul acesteia sau insoteste el insusi pacientul la pavilion daca
personalul din sectic nu este disponibil.

e In cel mai scurt timp dupd internare, cand starca pacientului permite comunicarea cu acesta,
medicul curant sau asistentul medical desemnat informeaza bolnavul, intr-un limbaj adaptat
nivelului acestuia de intelegere, asupra :

- planului de tratament si Ingrijire al pacientului

- programului zilnic al bolnavilor in pavilion

- spatiului de cazare si facilitatile oferite in spital pe perioada internarii (servirea mesei,
igiena personald, modul de colectare a descurilor, colectarea rufelor murdare, ordinea s1 curatenia,
depozitarea hainelor personale, corespondenta, comunicarea la telefon,serviciul reli gios organizate in
Incinta spitalului etc.)

- drepturilor pacientilor care sunt afisate la avizierul pavilionului

- obligatiilor pacientilor.

™ . - 4



SPITALUL [ = Editia: 101 e

1 DE PSIHIATRIE SI p;{:{?; PROCEDURA - | ‘
JEBEL | OPERATIO.\'ALA Revizia: 1

L ‘q‘& . - | IN SPITAL _

| PRIVINDPRIMIREA $I  [Erempirord |
| INTERNAREA PACIENTILOR |

In timpul programului de lucru, pacientul internat este examinat de citre medicul curant care
decide tratamentul.

Dupa terminarea programului de lucru, tratamentul este decis de citre medicul de garda si cste
administrat si decontat de la aparatul de urgenta de la camera de garda/pavilion.

Tratamentul va fi administrat de catre asistentul medical din sectia unde se interneaza pacientul,
iar cand pe sectie nu este un asistent (in turele de noapte), tratamentul va fi administrat de citre
asistentul din tura de noapte de la Pavilionul de primire urgente.

La mternare, pacientul va fi supus triajului epidemiologic in pavilionul de cazare unde va fi
igienizat si imbrécat in lenjerie de spital (pijama, halat) citre personalul de serviciu

7.7. Trierea epidemiologica a pacientilor internati

Inainte de cazarea pacientului in salon sunt necesare urmitoarele actiuni:

1. Evaluarea bolnavului, verificindu-i de citre personalul mediu/auxiliar

- Hainele pana la lenjeria intima, cautand eventualii piduchi de corp.

- Parul capului (c@utdnd paduchii de cap)

- Parul pubian si cel de pe piept (la barbati), cdutédnd paduchii lati.

- Existenta unor eventuale leziuni de grataj sau orice leziuni suspecte la nivelul pielii.

2. Pacientii fard paraziti vor fi spalati si imbracati in lenjerie curata de spital si ulterior condusi in
salon.

3. Pacientii depistati cu scabie sau cu paduchi vor fi izolati in pavilion, dusi la baie si supusi
urmatoarele tratamente

- aplicarea de solutii antiparazitare pe zonele infestate cu paduchi
tunderea sau raderea parului cu oua de paduchi

- imbaierea pacientului

- Colectarea hainelor infestate cu paraziti in sac de nylon si transportarea lor la spalatorie pentru a
fi fierte

- Imbracarea pacientului in lenjerie curata de spital

4. Pacientii cu leziuni suspecte la nivelul pielii vor fi vizuti mai intdi de ciitre medic.

NOTA:

Avand in vedere patologia pacientilor, operatiunile privind depistarea, deparazitarea, spilarea,
schimbarea lenjeriei si izolarea pacientilor cu risc infectios la momentul interndrii, vor Ji facute la
nivelul pavilionului in care se interneazd acestia, de cdtre personalul mediu si auxiliar aflat pe turd.

In cazul urgenfelor psihiatrice (pacient agitat psihomotor, necooperant), PRIORITAR este procesul
de gestionare a urgentei (administrarea tratamentului recomandat de medicul de garda/curant,
contentionarea si/sau izolarea bolnavului, etc.), restul procedurilor igienizare fiind aplicate dupa
regolvarea urgentei, cand pacientul devine mai linistit si cooperant.
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7.8. Pastrarea obiectelor personale ale pacientilor:

* Hainele civile vor fi depozitate, dupi caz, in dulapul din salon sau in magazia de¢
materiale;

* Bagajul pacientului va fi verificat, ciutind alcool/ medicamente/ corpuri taloasc sau
contondente, surse de foc, alimente, etc. care vor fi luate de la pacient si pdstrate la
pavilion in spatiile alocate fiecirei categorii;

* Telefoanele mobile vor fi luate i depuse Intr-un dulap special amenajat, incuiat
permanent §i situat in camera de gardd a personalului din pavilionul de cazare, fiind
Inménate pacientului pentru convorbiri absolut necesare, dupd un program stabilit de
cdtre medicul curant.

o In cazul obicctelor de valoare precum: bani, documente, bijuterii, obiecte personale, ctc.,
pentru ca acestea sa fie protejate de furt, instriinare, santaj, pierdere sau deteriorare, se
recomanda pacientului si/sau apartindtorilor, si le predea personalului de serviciu din
pavilion care le va prelua si pastra in cutii/pungi separate pentru fiecare pacient, in acelasi
dulap finchis, pe bazd de proces verbal de predare/primire pe care se trec: numele
pacientului, obicctele care 1i apartin, data predirii acestora spre pastrare, numele s
semnatura pacientului si a celui care le preia. Banii sunt returnati pacientului la
solicitarea acestuia in functie de nevoi, iar restul obiectelor sunt returnate la externare, tot
pe baza unui proces verbal semnat de pacient (apartinitor) si angajatul care returncaza.
(vezi modelul anexat).

NOTA: in cazul urgentelor psihiatrice (pacient agitat psihomotor, necooperant), PRIORITAR este
procesul de gestionare a urgentei (administrarea tratamentului recomandat de medicul de
gardi/curant, contentionarea si/sau izolarea bolnavului, efc. ), restul procedurilor (igienizare,
alimentare, prezentare drepturi, etc.) fiind aplicate dupi rezolvarea urgentel, cind pacientul devine
mati linistit §i cooperant.

8. Responsabilitati in derularea activititii procedurale
Responsabilii de respectarea i implementarea acestei proceduri sunt sefii/ coordonatorii  de
seclil/ compartimente/ structuri, toti salariatii Spitalului de Psifi ' i de Si

nratrie s1openivn Masun de Sicurania
Jebel.

9. Formular de evidenti a modificirilor procedurii documentate

Nr. ‘ Numarul si data | Numarul si data | Numdrul paginii | Descricrea Avizul
ert: | editiei reviziei unde s-a efectuat modificarii conducatorului
! modificarea compartimentului

in cadrul ciruia
‘ s-a elaborat
procedura

1. | Editial -
| 05.05.2010 |

2
(8]
I
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5. \ Editia I1
01.02.2012 s
6. Editia Tl - Totalitate
27.11.2019 conform ord
600/2018
7 Revizia Totalitaic
1/29.11.2024 | conform
| PS.SPMS.01
10. Formular de analizi a procedurii documentate
| Nr. Nume si prenume | Aviz favorabil Aviz nefavorabil
Crt. Compartiment conducitor T
compaﬁimcm Semnatura Data Observatii Semnatura Data
] | SECTIAT Dr. Breilean
PSTHIATRIE | Gabricla
2 | SECTIAI | As. Filip
PSIHIATRIE | Victorita
3 | SECTIA I Dr. Lutai
| PSTHIATRIE Roxana
4 SECTIA 11 As. Tobb
PSIHIA’I'RHE Hermine
5 SECTIA III | Dr. Negru
PSIHIATRIE Dana
6 SECTIA 111 As. Lung
PSTHIATRIE Alina
7 SECTIA IV Dr. Babos
PSIHIATRIE Daniela
8 | SECTIAIV As. Ripan
PSIHIATRIE Cristina
9 SECTIA V Dr. Popa
PSTHIATRIE Daniela
10 | SECTIAV As. Beslia
| PSTHIATRIE | Dorina
11 | SECTIA VI Dr. Popescu |
PSIHIATRIE { loana
12 | SECTIA VI | As. Marusca
PSIHIATRIE Mircea
13 . SECTIA VII | Dr. Bica
| PSIHIATRIE Antonela
14 ! SECTIA VII As. Dan

PSIHIA TRIE

| Lioara _
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11. Formular de difuzare a procedurii documentate

Semnatura

sistem si la con

Data
intrarii
n

| _vigoare |
apartimentul

Nr. Data Data
EX. Compartiment Nume si PO Sempatura | retmgc“},
prenume procedurii
o |_inlocuite
] Exemplarul nr. 1 (originalul) se pastreaza la Comisia de Monitorizare, In cazul procedurilor de
| initiator, n cazul procedurilor operationale
2 | SECTIA I Dr. Breilean
PSIHIATRIE Gabriela i
3 | SECTIA 1| As. Filip
PSIHIATRIE Victorita
4 | SECTIA II | Dr. Lutai
| PSIHIATRIE Roxana
5 | SECTIA I As. Iobb
PSTHIATRIE Hermine
6 | SECTIA III | Dr. Negru
PSIHIATRIE Dana
7 | SECTIA I | As. Lung
PSIHIATRIE Alina
8 | SECTIA IV | Dr. Babos
i | PSTHIATRIE | Danicla
9 | SECTIA IV | As. Ripan
PSTHIATRIE Cristina
10 § SECTIA V| Dr. Popa
| PSIHIATRIE Danicla
11 | SECTIA V | As. Beslia
PSIHIATRIE Dorina
12 | SECTIA V1 | Dr. Popescu
PSIHIATRIE [oana
13 | SECTIA VI | As. Marusca
| PSIHIATRIE Mircea
14 | SECTIA VII | Dr. Bica N
PSIHIATRIE Antonela
15 | SECTIA VII | As. Dan
PSIHIATRIE - Liocara
|6 | Administrativ Serban Ionel -

Statistica medicala

Semerean Mirela




[2. Diagrama de proces

[2.1 Procedura

SPITALUL

DE PSIHIATRIE SI PENTRU
MASURI DE SIGURANTA

JEBEL

I

PROCEDURA
OPERATIONALA
PRIVIND PRIMIREA SI
 INTERNAREA PACIENTILOR
IN SPITAL

" Editia: 11

| Revizia: 1

Exemplar nr.1

‘ Pas ﬁéspnnsabil(i)

‘ I. Inregistrarea in evidente si repartizarea in sectie a pacientilor internati

1. | Medicul de garda

' Registrator
| 2. medical

Descriere

examinarea pacientului si decide internarea sau nu a acestuia,

exceptie pacientul Cod penal

| personale ale pacientului

Inregistrarea in evidente a pacientilor internati
Intocmeste foaia de observatie cu datele personale, motivele
interndrii, examenul somatic, medicatia administrata, evolutia |

Inregistrarca in evidente a pacientilor internati
' Intocmeste partial foaia de observatie clinica generala cu datele

II. Proceduri privind cazarea, tratamentul si ingrijirea pacientului nou internat

Timp Termen**
alocat*

' 20 min

permanent

| 1. | Medicul de gardd | Repartizeaza pacientul in sectie/ pavilion

' Decide tratamentul care este administrat si decontat de la aparatul
de urgenta de la camera de garda/pavilion

20 min permanent

Riscuri

Reclamatii/sesizari
Erori in completarea
FOCG

Lipsa documentatiei
necesare la internare

Lipsa documentatiei
necesare la internare

| Erori in completarea

TFOCG

permanent

2 ‘ Personalul

Insoteste pacientul in sectie/

"pavilion

Nestabilirea
tratamentului

l: 20 min ‘ permanent
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PRIVIND PRIMIREA SI
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Edi tia: m
| Revizia: 1

Exemplar nr.1

1\ QP]T&L
s ! S EE T —
| Pas | Responsabil(i) ‘ Descriere "[1111p Termen** Riscuri
- ‘ _ o - _alocat* | - ]
L m(,dmfdanuu neavizata
: cind starea pacientului permite comunicarca cu cesta,
3. Medicul curant sau i PREIEC permt S 4
. informeaza bolnavul, intr-un limbaj adaptat nivelului acestuia de
asistentul medical tel
intelegere, asupra :
' desemnat I ; C . :
‘ : - planului de tratament si ingrijire al pacientului
‘ - programului zilnic al bolnavilor in pavilion
‘ ' - spatiului de cazare si facilititile oferite in spital
‘ pe perioada internarii
‘ - drepturilor  pacientilor care sunt afisate la
avizierul pavilionului
- obligatiilor pacientilor.
in timpu rogramului de lucru, pacientul internat este examinat .
4. \/Tuhcu] curant ’ tp lpd ]I ]l d dp(L " oo g i permanent | Nestabilirea
de catre me cu care decide tratamentul. -
‘ _ ¢ catre medicul curant care atam [ .
‘ ITI. Trierea epidemiologica a pacientilor internati
' | Verifica: - : g :
I ‘Pcrsonalul . ey ek y " . 20 min permanent | Risc de contaminare
- i A Hainele pana la lenjeria intima, cautand eventualii paduchi de '
mediu/auxiliar

corp.Parul capului (cautand paduchii de cap)
| Parul pubian si cel de pe piept (la barbati), ciutand paduchii

| su%pu[e la nivelul pielii
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 SPITALUL | o - Editia: 111

DE PSIHIATRIE SI PENTRU | PR .
MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA . I—I-iev_i-iﬁ :
A JEBEL | OPERATIONALA ' '

PRIVIND PRIMIREA SI Exemplar nr.1
. INTERNABEA PACIENTILOR
| ~ INSPITAL

12.2. Documente utilizate

12.2.1. Lista si provenienta documentelor utilizate
o FOCG
e PV primire/predare obicete personale

e PV returnarce obiecte personalce

12.2.2. Continutul si rolul documentelor utilizate
o Datcle de identificare ale pacientului
¢  Obiectele personale ale pacientului la momentul interi ii

12.2.3. Circuitul documentelor
e Inregistrare pacient-FOCG-Sectic

12.3. Resurse necesare

12.3.1. Resurse materiale
Resursele materiale necesare sunt: calculatoare personale, birouri, rechizite.

12.3.2. Resurse umane
Resursele umane necesare sunt: Sectii medicale, compartiment statistica si evaluare medicala,
sector paza-poarta.

12.3.3. Resurse financiare
Resursele financiare necesare sunt stabilite prin bugetul SPMS Jebel

12.4. Modul de lucru
Conform descrierii procedurii operationale

12.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activititii
Pacientii vor fi repartizati tinind cont de:
e afectiune si gravitatea acesteia
e numarul de locuri din spital la categoria in care se incadreaza pacientul
e scctia In care a fost cazat pacientul in cursul unor eventuale interndri anterioare,
conditic aplicabila pacientilor incadrati conform art.110 Cod Penal

12.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activititii
e Inregistrarea in evidente i repartizarea in sectie a pacientilor internati
* Examinarea medicala si trierea epidemiologica a pacientilor internati
» Pistrarea obiectelor personale ale pacientilor

12.4.3. Verificarea rezultatelor activitatii



SPITALUL - Editia: 111
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MASURI DE SIGURANTA PROCEDURA _ T -
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PRIVIND PRIMIREA SI  [Exemplar nr.1 ‘
INTERNABEA PACIENTILOR .
N SPITAL

Indicatori de performanta

Analiza rezultatelor dupa implementare

I -

Indicatori de monitorizare a
rezultatelor Analiza 1 Analiza 2 Analiza 3 Analiza 4

(data) __(data) ~ (data) (data)

Indicatori de structura.
I . . . |
| Nr personal instruit/nr personal angajat

Indicatori de proces
Nr evenimente adverse inregistrate la
internare/an

Indicatori de rezultat

| Nr pacienti internati/nr paturi/an
| Nr reclamatii privind internarea/ nr |
pacienti internati/an '
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MASURI DE SIGURANTA |
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PROCEDURAV
OPERATIONALA
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' Revizia: 1

“Exemplar nr.1

| INTERNAREA PACIENTILOR

IN SPITAL

Sectia

Tabel luare la cunostintd/ instruire de catre/ a personalului pentru PO privind primirea

si internarea pacientilor

Nume si Prenume

Data:

Functia | Semmnitura —‘

15.

25,
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 INTERNAREA PACIENTILOR

Editia: 111
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Exemplar nr.1

Sectia

Tabel testare personal

Data testarii ;

Persoana care a efectuat testarea |

Nr.

S Nume si Prenume
Crt

B.

Ns. | Semnitura

el s W
| |
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SPITALUL i

DE PSTHIATRIE SI PENTRU s
MASURI DE SIGURANTA | PROCEDURA
P JEBEL OPERATIONALA

L

N\ 5 PRIVIND PRIMIREA SI
INTERNAREA PACIENTILOR
| IN SPITAL

Editia: ITI

Revizia: 1

"'-ﬁ_:\iemplar nr.l

12.5. Anexe, inregistrari, arhivari

Anexa 1. Consimtamant informat

Anexa 2. Informare privind tratamentul medical in cadrul internarii conform art.110

cod penal

Anexa 3. Proces verbal de predare/primire a obiectelor proprictate personala detinute de

pacienti la momentul interndrii.

Anexa 4. Proces verbal de returnare a obiectelor proprictate personala detinute de pacienti la

momentul internarii.

Anexa 5. Reglementare privind internarca pacientului aflat in arrest sau in detentie si statutul
personalului MAI ce asigurd paza pacientului aflat in arrest/detentie in vederea efectudrii

expertizel medico-legale psihiatrice



MINISTERUL SANATATII

Spitalul de Psihiatrie si pentru Misuri de Siguranti Jebel
Adresa: Localitatea Jebel, Cod postal 307235, Roménia

TEL: 0256/394442 ; 0256/394443
FAX:0256/394021 ; 0256/394026

email : secretarviat@spitaliebel.ro

~ INFORMARE PRIVIND TRATAMENTUL MEDICAL IN CADRUL INTERNARII
CONFORM ART.110 COD PENAL

Stimate pacient,

In conformitate cu sentinta judecdtoreascd emisd de instania de judecatd, in temeiul
articolului 110 din Codul Penal, sunteti internat(d) in Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de
Siguranta Jebel pentru a beneficia de tratament medical pana la insinitosire sau pani la
obtinerea unei ameliordri care si inlature starea de pericol. VA rugdm si cititi cu atentie
informatiile de mai jos, pentru a infelege tratamentul ce vi se va administra si drepturile
dumneavoastrd in acest context.

1. Natura internarii si scopul tratamentului

Internarea dumneavoastra a fost dispusa de catre instanta de judecati in conformitate cu

legislatia penald, ca misura de siguranta. Scopul principal al internarii si tratamentului

medicamentos este de a va ingriji si a va trata afectiunile psihice, astfel incat sa se reduca
riscurile pentru dumneavoastra si pentru cei din jur, intr-o manier care sa sprijine
recuperarea dumneavoastra.

2. Tratamentul si administrarea medicamentelor
Va vor 11 prescrise medicamente in functie de diagnosticul stabilit de echipa medicala.
Medicamentele sunt administrate pentru a reduce simptomele bolii si pentru a imbunatiti
starea dumneavoastri de sanatate psihica.

3. Refuzul tratamentului si drepturile legale

Avénd In vedere natura internirii dumneavoastri, in conformitate cu reglementarile legale,
refuzul tratamentului medicamentos nu este o optiune disponibila, intrucét internarea si
tratamentul au fost dispuse de instantd pentru protectia dumneavoastra si a celor din jur. In
cazul Tn care aveti neldmuriri sau intrebéri, aveti dreptul si discutati cu medicul
dumneavoastrd curant pentru a intelege mai bine tratamentul prescris.

4. Drepturile pacientului in cadrul interniirii judiciare
In timpul interndrii, aveti dreptul s fiti informat() cu privire la tratamentul
medicamentos si la eventualele sale modificiri. De asemenea, aveti dreptul de a solicita
explicatii din partea echipei medicale si de a fi ascultat(d) cu privire la opiniile
dumneavoastrd, in limita reglementirilor legale.

Declaratie de luare la cunostinta

Prin semnatura dumneavoastra mai jos, confirmati ci ati citit (v-au fost citite) si inteles
informatiile prezentate in acest document referitoare la tratamentul medicamentos care v va
fi administrat in cadrul internarii judiciare. De asemenea, confirmati ca aveli posibilitatea de a
discuta cu medicul curant orice neldmuriri referitoare la tratament si la drepturile
dumneavoastra.

Semnatura pacientului:
Data:

Semnatura medicului curant:
Data:
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MINISTERUL SANATATII
Spitalul de Psihiatrie si pentru Misuri de Siguranti Jebel
Adresa: Localitatea Jebel, Cod postal 307185, Roménia
TEL: 0256/394442 ; 0256/394443
FAX:0256/394021 ; 0256/394026
email : seeretariai@spitaljebel.re

Proces verbal de predare/primire
a obiectelor proprietate personala detinute de pacienti la momentul internarii

Subsemnatul

in calitate de

pastrarii, bunurile proprietate personald a pacientului

, identificat cu C1., seria

,nr.

, identificat cu

seria _, nr. , pe perioada interndrii, dupd cum urmeaza:

Nr.crt | Obiecte(bani,telefon,

ceas,accesorii,haine, |
incaltaminte,
documente,etc)

in cadrul sectiei , pavilionul , am preluat in vederea depozitarii si

Cl,

Data
predarii

Semnatura
pacient

Semnatura
angajat
care le
preia

Observatii/mentiuni
(sume care se predau
lunar spre pastrare,
tel.care se returneaza
ocazional ptr
convorbiri,etc)

\-CQQiHJO‘\U\-P—\-L.JI\J—-

10
[
12|

2 O — |
14
15

Semnditura angajatului

Semnatura pacientului

[.Depozitarul (personalul sectiei) se obliga sa asigure pastrarea, intretinerea si paza bunurilor

péstrate.

2.Deponentul  (pacientul/reprezentantul personal sau legal) se obligd si ridice bunurile la

exlernare.

3.Depozitarul poate In anumite conditii sd permita deponentului utilizarea anumitor bunuri la

cererea sa pe perioada internarii.



MINISTERUL SANATATII
Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Jebel
Adresa: Localitatea Jebel, Cod postal 307185, Roman ia
TEL: 0256/394442 ; 0256/394443
FAX:0256/394021 ; 0256/394026

| email : seereturiat@spitaljebel.ro

Proces verbal de returnare
a obiectelor proprietate personald definute de pacienti la momentul internarii

Subsemnatul _, identificat cu CI., seria __, nr.

in calitate de pacient internat in sectia _, pavilionul _, am preluat bunurile proprietate personala

predate pe perioada interndrii, spre pastrare in pavilion, de la , identificat cu ClI,
seria__, nr. , in calitate de _ , dupa cum urmeaza:
Nr.crt | Obiecte(bani,telefon, Data Semnatura | Semnatura ‘ Observatii/mentiuni
ceas,accesorii,haine, | predarii pacient angajat | (sume care se predau
' incaltaminte, care le ‘ lunar spre pastrare,
documente,etc) preia i tel.care se returneaza
ocazional ptr
- convorbiri,etc) |
] — — —
2 =
: : |
__4 — ]
5
> s
= :
8 — —
9
10 - B )
11 e B B ]
12 )
13 B
| 14 | 1 i
o . = ) ]

Semniitura pacientului (apartinatorului) Semnatura angajatului



Spitalul de Psihiatrie $i pentru misuri de Siguranta Jebel
Anexa la PO primirea si internarea pacientilor

REGLEMENTARE privind internarea pacientului aflat in arest sau detentie si statutul
personalului MAI ce asiguri paza pacientului aflat in arest/detentie in vederea efectusrii
expertizei medico-legale psihiatrice

Reglementarea reprezinta sinteza corelata a mai multor acte normative, respectiyv:

Legeal35/2010 privind Codul de Procedura penala al Romaniei, Codul Penal al Romaaniei,
legea 254/2013 privind executarea pedepselor si masurilor privative de libertate, ordonanta de
urgenta 30/2007 privind Organizarea si Fun ctionarea Ministerului A facerilor Interne.

CAPITOLUL |

-In principiu pacientii care au savarsit o infractiune vor fi internati in spitale penitenciare. In
unitatile sanitare pentru masuri de siguranta sunt, de regula, internati pacienti cu dizabilitati

mintale care au comis fapte penale fara discernamant,

- In unele cazuri anumiti pacienti arestati preventiv sau la domiciliy pot fi internati in Spitalul

de Psihiatrie si pentru masuri de siguranta Jebel.
Persoane arestate preventiv sau la domiciliu pot fi internate in unitate cind:

I. Exista o hotarare judecatoreasca prin care s-a dispus internarea medicala prevazuta de art.110
C. pen. ori s-a dispus fata de persoana arestata internarea provizorie prevazuta la art 246 CPP.
Avand in vedere ca asupra arestatuluj s-a dispus 0 masura de siguranta cu caracter medical,
acesta, din perspectiva medicala si juridica, dobandeste statut de pacient aspect pentru care
persoanele cu atributii de paza din MA| nu sunt obligate la paza acestuia cat timp se afla in

custodia unitatii sanitare.

2. Este adus de catre structurile MAI in vederea internarii, din Centrul de Retinere si Arest
Preventiv. In lipsa unei hotarar Judecatoresti de internare persoana arestata preventiv trebuie
pazita de catre structurile MAT 24 de ore din 24,

I

3. Alte cazuri imprevizibile s exceptionale. In lipsa unei hotarari Judecatoresti de internare
persoana arestata preventiv trebuie pazita de catre structurile MA] 24 de ore din 24

4. Persoana arestata la domiciliu

Persoana arestata la domiciliu poate fi internata fara paza in unitate. Unitatea este obligata sa
anunte ofiterul de supraveghere al persoanei arestate la domiciliu.






